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La ética profesional y la responsabilidad social universitaria son dos
campos tematicos emergentes en las instituciones publicas y privadas,
entre ellas las de tipo educativo. La amplitud de sus objetos de estu-
dio permite la participacion de profesionales de diferentes areas del
conocimiento, al constituir espacios interdisciplinarios que, a su vez,
favorecen la produccion de saberes, abren nuevas lineas de investi-
gacion y contribuyen a la solucion de los problemas sociales. En esta
obra, se conjugan trabajos de académicos de quince instituciones de
educacion superior de Brasil, Espafia, Francia, México y Venezuela,
que abordan cuestiones como formacion docente, excelencia del
profesorado, inclusion educativa, desarrollo sustentable y ética civica,
articulados en torno a los dos grandes ejes del libro. Los articulos
vinculan aspectos tedricos y metodologicos, y aportan al analisis de los
conceptos que los sustentan. Asimismo, actualizan el debate en torno
a la construccion de sociedades mads justas, incluyentes, equitativas
y sustentables, en un contexto mundial caracterizado cada vez mads
por la violencia, la intolerancia, la exclusion y el menoscabo de los
recursos del planeta. Es, asi, una obra de referencia importante para
investigadores, profesores, estudiantes universitarios, y para aquellos
profesionales que se interesan en estos asuntos.
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La ética profesional y la responsabilidad social universitaria se articulan
en torno al objetivo de formar profesionales comprometidos con el
servicio, el bienestar humano y el desarrollo sustentable. Aunque sus
origenes son distintos, la primera como parte de las éticas aplicadas
y la segunda de la vertiente de la responsabilidad social corporativa,
ambas comparten principios y valores, como la justicia, la autono-
mia, el respeto por los otros y por el medio ambiente, la inclusién y
la equidad.

A lo largo de su historia, las universidades han buscado responder
a los cambios y las demandas sociales, fortaleciendo y ampliando sus
funciones sustantivas. No obstante, en los ultimos afios, la celeridad
de las transformaciones ha ido en aumento, por una parte, gracias
a la dinamica de la produccion de conocimientos y, por otra, por la
complejidad y multiplicidad de las necesidades sociales, lo que ha
planteado nuevas exigencias a estas instituciones.

En la Conferencia Mundial sobre Educacion Superior de 2009,
ya se sefialaba que este nivel educativo tenia la responsabilidad de
mejorar la atencién a los problemas sociales, no sélo ofreciendo ser-
vicios de calidad, sino también a través de la promocion de la paz, la
tolerancia, el respeto por los distintos saberes, la relevancia social, los
derechos humanos y la sustentabilidad (UNEscoO, 2009).

En este contexto, se ha buscado asumir un papel mas protagoni-
co, principalmente diversificando la oferta educativa, actualizando



los planes de estudio, realizando investigacion y difundiendo los
conocimientos pero, ademas, estableciendo puentes con los diferentes
sectores sociales. La ética profesional y la responsabilidad social han
abierto nuevos caminos para fortalecer dicho compromiso.

La formacion de los profesionales ha estado cada vez mas cerca de
las necesidades de las personas y de los colectivos, en el entendido
de que un trabajo bien hecho no se circunscribe tnicamente a los
conocimientos y las habilidades técnicas, sino que también implica
reconocer a los otros, especialmente a los beneficiarios directos e in-
directos de todo lo que se lleva a cabo en las universidades, con sus
derechos, intereses y expectativas. La formacion en ética profesional
aporta a la dimension moral del trabajo profesional (Hortal, 2002;
Beauchamp y Childress, 2013), porque a la par de los deberes abar-
ca otros componentes de la actuaciéon, como son los principios, las
normas y reglas, los ideales, las virtudes, los valores, las metas y
las competencias.

Por su parte, la responsabilidad social universitaria ha puesto
énfasis en la reorganizacion de las funciones y la resignificacion del
papel que desempenan los actores institucionales, a fin de potenciar la
capacidad transformadora de las universidades. Esa transformacion
busca, en primer lugar, la participacion y el bienestar de quienes for-
man parte de ellas, estudiantes, profesores, directivos, administrativos
para, en un segundo momento, promover la colaboraciéon con otros
agentes, instancias y colectivos.

La construccion de sociedades mas justas, incluyentes, abiertas y
sustentables es un compromiso ético y una responsabilidad. Las ins-
tituciones no pueden trabajar de espaldas a las necesidades sociales,
so pena de perder vigencia y legitimidad. Esto ultimo es particular-
mente cierto en contextos marcados por la desigualdad, la pobreza,
la exclusion y la violencia, como ocurre en muchos paises del orbe,
entre ellos los de América Latina. Sin embargo, es importante re-
conocer que ésta es una labor que no le corresponde a una entidad
en abstracto; por el contrario, a los establecimientos educativos los
sostenemos todos los que trabajamos en ellos y todos los que nos
hemos formado en ellos. De este modo, somos nosotros los que con
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nuestro trabajo ético y socialmente responsable realizamos sus fines
y le damos sentido a su quehacer.

PROPOSITOS Y EJES

La presente publicacion tiene diversas finalidades. La primera es cons-
truir una articulacion entre dos campos tematicos: la ética profesional
y la responsabilidad social universitaria, buscando compartir diferentes
perspectivas de investigacion, marcos tedricos, metodologias, resulta-
dos y propuestas que puedan ser de utilidad para fortalecer el trabajo
universitario, asi como para la resolucion de problemas sociales.

También consideramos relevante dar a conocer las investigaciones
que, sobre estos dos campos, han realizado académicos de diversas
instituciones de México, América Latina y Europa, con el fin de abrir
nuevas lineas de investigacion y generar grupos de trabajo multi e
interdisciplinarios. Queremos, ademas, contribuir a la formacién de
estudiantes, profesionales e investigadores, a través de las diversas
miradas que aqui se exponen y que fueron construidas por académicos
que hacen investigacion y docencia, en contextos diversos. Considera-
mos que compartir estas experiencias contribuye a reflexionar sobre
las tareas de docencia y de investigacion.

Asimismo, cada vez mas se reconoce que la generacion y trasmision
de conocimiento no se pueden hacer de manera aislada, sino que es
necesario crear redes de colaboracion, nacionales e internacionales,
que permitan reorganizar el trabajo académico, mejorar los procesos
de formacion, racionalizar los recursos y fortalecer la vinculacion
con los diferentes sectores sociales. Con base en estas ideas, propu-
simos los siguientes ejes:

1. Desafios éticos en la formacion docente. Comprende aquellos
capitulos que abordan las diferentes situaciones que intervienen
en la formacion de los profesionales de la educacion en diferentes
niveles educativos, como el papel de las instituciones, la eticidad
de la profesion docente, la socializacion de los valores profesio-
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nales, la identidad y la imagen social del docente, los conflictos
éticos y las condiciones laborales, y el papel que las categorias
cognitivas y afectivas tienen en la ensefianza.

Etica profesional y excelencia del profesorado universitario. Los
textos que aqui se incluyen se interesan por analizar el trabajo
académico e identificar aquellas dimensiones y rasgos que carac-
terizan a los buenos profesores y que podrian considerarse como
elementos para la formacion y actualizacién de nuevos maestros.
Algunas de las temadticas que comparten son principios, valores y
competencias profesionales, politicas que influyen y contextualizan
la labor académica y la consideracion de los estudiantes como eje
central de la docencia.

Responsabilidad social universitaria para la inclusion. Los escritos
que abarca este eje giran en torno a la pregunta de lo que aportan
las instituciones a los procesos de inclusion, a partir del conoci-
miento de lo que hacen, los problemas que enfrentan y las posibles
soluciones que se pueden generar. Estos trabajos se fundamentan
en los desarrollos tedricos que en el nivel internacional y nacional
se han hecho sobre esta problematica. Algunos de los conceptos
clave que los aglutinan son responsabilidad social universitaria,
politicas educativas para la inclusion, relacion entre inclusion y
exclusion, y grupos en situacion de vulnerabilidad.
Responsabilidad social y desarrollo sustentable. Estos textos, a
diferencia del eje anterior, tratan la responsabilidad social dentro y
fuera de las instituciones educativas y tienen como interés comun
diferentes ambitos del desarrollo sustentable, como el compromiso
y crecimiento social, la proteccion del entorno y de las personas,
el buen aprovechamiento de los recursos y los programas de
sensibilizacion y concientizacion.

Elementos de la ética civica. Este altimo rubro se refiere al impacto
que tienen las instituciones educativas en la formacion para la vida
democritica. Para ello, se tocan temas como comportamientos no
éticos, derechos humanos, virtudes y valores civicos, y la relacion
entre practicas docentes y ciudadania.
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¢DE QUE TRATA ESTE LIBRO?

Los capitulos se clasificaron por la tematica que consideramos que
mejor los representa. El primero es el de Jérome Guérin, Benjamin
Watteau y Teresa Yurén, que se titula, “La ética en la articulacion de la
formacion y de la investigacion en Ciencias de la Educacion”. Se des-
criben dos estrategias: un observatorio y un laboratorio del Centro de
Investigacion sobre la Ensefianza, el Aprendizaje y la Didactica, ambas
desarrolladas en Francia, a partir de las cuales se construy6 una serie de
herramientas de investigacion, teéricas y metodoldgicas, respecto a la
formacion de profesores. Se definen los desafios éticos de la formacion
y los elementos del marco teérico; la incidencia de la triple exigencia
sobre la naturaleza de las relaciones entre formadores, investigadores
y aprendices, y los hallazgos que se basan en las significaciones que
los participantes les atribuyeron.

El segundo se denomina “La formacién ética profesional en pro-
gramas de maestria en Educacion: deberes de religacion”, de Juan
Martin Lopez Calva, Rodolfo Cruz Vadillo y Bruno Sanchez Flores. En
él, se presentan los resultados de la prueba piloto de un cuestionario
disefiado con el fin de indagar la formacion en ética profesional, que
se imparte en dichos posgrados de la Universidad Popular Autébnoma
del Estado de Puebla. Para ello, se aplicé una escala tipo Likert, basada
en tres aproximaciones tedricas: la ensenanza de valores profesionales,
la ética de principios y los deberes de religacion que sustentan la ética
planetaria de Edgar Morin.

El tercero se llama “Entre la desmoralizacion y el bienestar: obs-
taculos para la formacién de un docente con valores profesionales”,
de Douglas A. Izarra Vielma. En él, se discuten las dificultades que
enfrentan los docentes para formarse en valores profesionales, princi-
palmente su desmoralizacion, los obstaculos en su trabajo cotidiano,
la escasez de tiempo, la carga de trabajo y el desempefio de multiples
roles. Se concluye que es necesario realizar un cambio profundo en los
procesos de formacion y de desarrollo profesional, asi como disefiar
politicas que contribuyan al fortalecimiento de la identidad docente.
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El cuarto es de Roberto Sanz Ponce y tiene por nombre “Etica
profesional y evaluacion. Un andlisis de las buenas practicas docentes”.
Se trata de un analisis de la evaluacion, sus caracteristicas, dificultades
e implicaciones en la formacion docente, esto desde la perspectiva
humanista de la educacioén y los principios de la ética profesional.
Al final, se argumenta que los maestros tienen que estar preparados
para los desafios de su profesion, asi como para evaluar su propia
labor y la de sus estudiantes.

Amalia Nivon Bolan y Gabriela Czarny Krischkautzky presentan
el quinto trabajo, “El didlogo reflexivo como acompafamiento en la
formacion de profesionales indigenas”, en donde analizan la forma-
cion de estudiantes de algunas comunidades y pueblos del sur del
pais que trabajan en educacién indigena e intercultural bilingiie. Se
concluye que el relato biografico es un espacio que ayuda a promover
la reflexion, desarrollar la escritura académica a partir de la propia
experiencia y fortalecer la dimension ética.

El sexto texto es “Principios éticos para la formacion centrada
en el aprendiente”, elaborado por Teresa Yurén, Luis Enrique Garcia
Pascacio y Silvia Brisefio Aguero. En €l, los autores dan cuenta de una
investigacion acerca de lo que estudiantes y profesores consideran como
un “buen profesor” universitario. El proposito es presentar algunos
resultados de la fase exploratoria en la que se reviso la literatura sobre
el tema, junto con el sondeo que se hizo mediante la aplicacion de
tres preguntas abiertas a profesores y alumnos.

El siguiente es el de Ana Hirsch Adler, con el titulo “Dimensiones y
rasgos sobre la excelencia del profesorado de posgrado de la unam”,
en el que se presentan los antecedentes y principales resultados de
la prueba piloto de un proyecto de investigacion sobre este tema;
ademads, se describen las diez dimensiones del instrumento utilizado
y el procedimiento de aplicaciéon a una muestra de académicos de
los 41 posgrados de la uNnAM. Los resultados muestran que algunos
de los principales indicadores son el conocimiento de la materia que
se ensefia, la continua actualizacion cientifica, la preparacion de las
clases y como construyen los estudiantes su propio conocimiento.
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El octavo trabajo se llama “Conocimiento, didactica y empatia:
rasgos de los profesores de excelencia segun los estudiantes universi-
tarios”, de Guadalupe Chavez Gonzilez. La autora presenta el cam-
po tematico de la investigacion sobre la excelencia del profesorado
universitario, tomando en cuenta los rankings académicos como
uno de los criterios que se utilizan para evaluar a las universidades.
A partir del diseno y aplicacién de un cuestionario a una muestra
de alumnos, se analizé la percepcion de los estudiantes, la vision de
los profesores y los planteamientos institucionales respecto a ser un
profesor de calidad.

Jodo Ferreira de Oliveira y Monica Aparecida da Rocha Silva
elaboran en coautoria el escrito “Etica profesional en el posgrado
y la investigacion en Brasil”, en donde problematizan acerca de los
procesos de regulacion y reorganizacion de la formacion en el nivel
posgrado y las formas de produccion del conocimiento. El propésito
es comprender el impacto que las politicas publicas han tenido en el
trabajo de los profesores y estudiantes, asi como las implicaciones
ético-profesionales en la direccion de tesis.

El décimo articulo se denomina “Aproximaciones conceptuales
en torno al buen docente en educacion superior”, de Cecilia Navia
Antezana, que se realizo con base en una revision de diversos trabajos
tedricos y productos de investigacion que se han desarrollado sobre
la excelencia del profesorado. Se abarcan tres temas: los rasgos que
distinguen a un profesor excelente, la influencia que tienen los profe-
sores en la socializacion e identidad profesional y la ética profesional
docente. Se concluye que dichos estudios se interesan fundamen-
talmente por conocer las pricticas y los procesos que permiten un
ejercicio profesional ético.

El siguiente trabajo es el de Judith Pérez-Castro sobre los “Aportes
de la responsabilidad social universitaria para la inclusion social”.
En él, se analiza el compromiso que tienen las instituciones de edu-
cacion superior para ampliar las oportunidades de los colectivos
vulnerables y, particularmente, los aportes que se pueden hacer desde
la responsabilidad social universitaria. Se parte de dos perspectivas:
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la de los impactos institucionales y la que busca favorecer el trabajo
colaborativo con la comunidad. Al final, se presenta un modelo con
cuatro ejes: campus responsable, formacion profesional y ciudadana,
gestion social del conocimiento y participacion social.

Armandina Serna Rodriguez y Antelmo Castro Lopez exponen
el “Diagnostico de estudiantes universitarios con discapacidad. Una
accion de responsabilidad social universitaria”, en el que se sefialan
los principales logros que ha tenido la Universidad Auténoma de
Baja California respecto a la inclusion de estos alumnos desde la
perspectiva de la responsabilidad social. Los autores reconocen el
mérito de los esfuerzos institucionales por incluirlos, asi como por
contar con un registro de su perfil y necesidades. Al final, se propo-
nen algunas medidas para mejorar la atencion de este sector de la
poblacion universitaria.

El décimo tercero escrito, “Responsabilidad social e inclusion
educativa. El desafio de la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco”,
de Guadalupe Palmeros y Avila, consiste en una revisiéon de algunos
documentos rectores de dicha institucion, cuyo fin es analizar la
forma en que la responsabilidad social y la inclusion educativa han
permeado las politicas y acciones. Los resultados indican que estos
dos temas son relativamente recientes en el discurso de esta universi-
dad y que hace falta disefiar estrategias mds claras que contribuyan
a la resolucion de los problemas que se han generado por la poca
visibilidad sobre estos asuntos.

Ana Esther Escalante Ferrer, César Dario Fonseca Bautista y Luz
Marina Ibarra Uribe presentan “El paradigma de la responsabilidad
social universitaria desde tres universidades latinoamericanas”, que
es un analisis comparativo en tres instituciones: Universidad Aut6-
noma del Estado de Morelos, México; Universidad de Antioquia,
Colombia y Universidad de Atacama, Chile. En los resultados, los
autores sostienen que en estas instituciones los proyectos de desarrollo
buscan incorporar la reflexion colectiva de los actores institucionales,
propiciar condiciones para la investigacion y promover el desarrollo
econémico y social.
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El siguiente se denomina “Etica y responsabilidad social con el
medio ambiente en las instituciones sanitarias espafiolas”, de Marta
Aguilar Gil y José Maria Bleda Garcia, cuyo objetivo es identificar
las acciones para la proteccion del medio ambiente que llevan a cabo
cuatro hospitales de ese pais. El estudio se basa en la revision de
los documentos institucionales y en un cuestionario aplicado a los
responsables de la gestion medio ambiental. Se concluye que se ha
logrado la concientizacion y sensibilizacion en los ciudadanos, pero
que se requiere mas trabajo tanto en el nivel de los profesionales del
sector sanitario como con los pacientes y familiares.

El trabajo que sigue es el de Ulises Torres Sanchez y Genoveva
Villalobos Contreras, intitulado “Diez afios de responsabilidad social
universitaria con la Reserva Ecolégica del Pedregal de San Angel”,
en el que se presentan los avances que ha realizado la uNAM como
parte de este proyecto. El andlisis de las acciones implementadas se
fundament6 en cuatro etapas: diagnostico, planeacion, ejecucion y
evaluacion. Se sostiene que la tarea estd inconclusa y que se continia
trabajando para conservar los espacios de investigacion y docencia,
asi como para desarrollar programas que ayuden a minimizar los
efectos negativos en el medio ambiente.

El dltimo trabajo es “Etica civica y comportamientos no éticos
en los estudiantes del bachillerato de la unaM”, de Gabriela Cabrera
Lopez y Patricia Gomez Esqueda, que se propuso explorar la frecuencia
con que los alumnos han observado comportamientos violentos en
dos sistemas: la Escuela Nacional Preparatoria y el Colegio de Cien-
cias y Humanidades. Entre los resultados, se destaca la naturaleza
multifactorial de la violencia escolar, asi como algunas de las variables
que lo reproducen, como el género, el reconocimiento académico y
la etapa de la trayectoria escolar.

REFERENCIAS

Beauchamp, Tom y James Childress (2013), Principles of biomedical ethics,

7.2 ed., Nueva York, Oxford University Press.
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DESAFIOS ETICOS EN LA
FORMACION DOCENTE






La ética en la articulacion de la formacion y
de la investigacion en Ciencias de la Educacion!

Jérome Guérin, Benjamin Watteau y Teresa Yurén

PROBLEMATICA DEL OBJETO DE ESTUDIO

A principios de la década de los setenta, después del surgimiento de las
Ciencias de la Educacion en Francia, los fines de la educacion superior
universitaria se transformaron profundamente. Los problemas sociales
ligados a la aparicion y aumento constante del desempleo masivo en
los paises europeos condujeron a la universidad francesa a preocuparse
por la insercion profesional de sus egresados. La universidad, que se
concebia como lugar privilegiado de trasmision de saberes académicos
con ambicién enciclopédica, buscéd entonces impulsar la profesiona-
lizacién para responder a las demandas econdmicas y sociales de la
sociedad. Esa transformacion se realizé en medio de tensiones entre los
diferentes actores cuando se abordaron cuestiones con implicaciones
éticas: ¢la formacion debia ante todo responder a las exigencias de
adaptacion de los individuos a su entorno de trabajo y satisfacer los
criterios de utilidad? ¢Debia seguirse ocupando principalmente de
trasmitir saberes académicos o debia también tener una dimension
emancipadora que priorizara el desarrollo de los futuros profesionales?

En este contexto, la investigacion en Ciencias de la Educacion
(CE) pas6 a ocuparse de las relaciones entre formacion y practica
profesional. Si bien continu el estudio de los contenidos, métodos e
instrumentos de trasmision de saberes, se ocupé también de los fines,

1 Traduccion de Cony Brunhilde Saenger y Julieta Espinosa, profesoras-investigadoras de la Univer-
sidad Auténoma del Estado de Morelos.



las formas y las estrategias de accion en torno a las profesiones (Albero,
2013). Este doble centramiento en los medios y fines convirti6 a las
CE en una pluridisciplina que buscé articular la educacién superior
con las transformaciones sociales, y aprovechar el potencial opera-
tivo de los conceptos y las teorias para comprender e interpretar los
aspectos axiologicos de los entornos de formacion. Esto exige que
los investigadores en CE clarifiquen su postura sobre los modos de
construccion del conocimiento y las implicaciones éticas de las rela-
ciones entre los actores de la formacion y de la investigacion.

En torno a estas consideraciones, el Laboratorio del Centro de
Investigacion sobre la Educacion, el Aprendizaje y la Didactica (Cen-
tre de Recherche sur I’Education, les Aprentissages et la Didactique,
CREAD, por sus siglas en francés, que forma parte de dos universidades
francesas: Rennes y Bretagne Occidentale) desarrolla un programa
de investigacion cuya finalidad es construir herramientas tedricas y
metodologicas articuladas desde la perspectiva de una teoria ecologica
de la actividad de formacion (Albero, 2013; Guérin, 2014; Watteau
et al., 2014; Watteau et al., 2017) para cumplir una triple exigencia:
epistémica, axiologica y pragmatica (Avazini, 1992; Charlot, 1995;
Meirieu, 1995; Develay, 2001 y Albero, 2013).

En esta comunicacion, después de definir los desafios éticos en la
formacion, se procederd a exponer los elementos del marco tedrico.
En segundo lugar, se argumentara sobre la incidencia de la triple
exigencia en las relaciones entre formadores, investigadores y apren-
dices. En tercer lugar, explicaremos, con base en un caso, como se
articula un observatorio con un laboratorio de investigacion y sus
retos, insistiendo en la importancia del acceso a las significaciones
construidas por los actores como criterio de cientificidad y de ética.

IDENTIFICACION DE LAS FINALIDADES ETICAS
EN LA ACTIVIDAD DE LA FORMACION

Segun Paul Ricoeur (1990), lo ético (dmbito de la eticidad) consiste
en la intencionalidad de la vida buena; es decir, en una forma de vida
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caracterizada por interacciones que una comunidad particular estima
como buenas. La moral consiste en juzgar esa intencionalidad a la
luz de principios de justicia con pretension de universalidad y con
un efecto de restriccion.

Con frecuencia, lo bueno y lo justo entran en tension y esto se ma-
nifiesta en los dilemas que enfrenta un sujeto confrontado a elecciones
complejas, que conllevan situaciones potencialmente portadoras de
valores antagonicos y limitaciones contextuales. Desde este punto
de vista, lo ético se inscribe en una o en varias culturas y es una cues-
tién particular y situada. Al ser aplicada la norma moral (universal)
a lo particular, se suele encontrar obstaculos practicos, sobre todo
cuando el sujeto portador de valores se topa con el otro diferente.
Entonces, entra en juego la prudencia. Se cumple, asi, el teorema ético
que segun Ricoeur (1990) es la intencionalidad de la vida buena, en
instituciones justas, con y para el otro.

Considerando esto, Yurén (2012) alude a tres dimensiones de la
ética profesional: la eticidad de la profesion, la moralidad y el com-
portamiento del profesionista.

1) La eticidad de una profesion es el conjunto de ideas acerca de
las acciones y practicas que en la profesion merecen el calificativo
de “buenas”, asi como los valores que caracterizan su mision. Suele
concretarse en un codigo o conjunto de prescripciones generales ex-
plicitas o tacitas, que se van trasmitiendo de generacion en generacion
y se enriquecen o ajustan con la experiencia colectiva.

2) La moralidad del profesionista consiste en los procedimientos de
juicio conforme a los cuales el profesional, en cada caso, toma decisio-
nes cuando los valores entran en conflicto o cuando la validez de las
normas se pone en cuestion. Se trata de procedimientos que se llevan
a cabo interiormente por procesos de deliberacion, reflexion y cons-
truccion de pautas de juicio o criterios de justicia. El tipo de pro-
cedimiento depende en buena medida de las experiencias de vida,
de la efectividad de los procesos educativos, del nivel de desarrollo
cognitivo alcanzado y del esfuerzo de descentramiento que realiza la
persona para arribar al “punto de vista moral”, donde el criterio es

LA ETICA EN LA ARTICULACION DE LA FORMACION 25



abstracto y universalizable. Los principios se relacionan con el ideal
de profesional al que se aspira.

3) El comportamiento moral o conjunto de actos que realiza el
sujeto en el plano profesional. Aqui se pone en juego la capacidad de
autorregulacion, entendida como esfuerzo para convertir los principios
morales en formas de vida, practicas y modos de ser, asi como la com-
prension y el trabajo sobre si mismo, para ser capaz de comprender
la situacion y actuar de manera prudente.

En la educacién superior, como en todo campo de formacion, el
formador debe alcanzar los objetivos fijados por una institucion y
procurar forjar una ética profesional, teniendo libertad relativa para
determinar la manera de hacerlo; ademas, debe tomar decisiones que
ponen en juego su propia ética como formador. La eleccion de las
modalidades pedagogicas es una tarea discrecional (Valot, 2006) que
exige prudencia. Por la eleccion que realiza para cumplir su accion
de formacion, cada formador se refiere mas o menos explicitamente
a un paradigma de ensenanza (Albero, 2010), a una concepcion del
aprendizaje y a la valoracion de ciertas formas de relacion entre quienes
ensefan y quienes aprenden. Ademas de esto, Garcia-Ruiz (2016) y
Linard (1989) mostraron que el marco arquitectural de las escuelas, la
disposicion espacial de las salas, el nimero de estudiantes, el material
técnico utilizado, los referenciales de competencia y de certificacion,
asi como las modalidades de certificacion, son todos ellos elementos
que tienen incidencia en el acto pedagogico y conllevan decisiones
éticas. La toma de conciencia de esto puede contribuir a una mejor
trasmision del saber y facilitacion de los aprendizajes.

Las divergencias comprobadas entre el sistema de valores del for-
mador y la accién pedagdgica requerida constituyen un primer nivel
de eleccion ética. La naturaleza y el motivo de las tensiones varian de
un formador a otro, generando potenciales oposiciones entre ellos al
momento de colaborar en la definicién o conduccion de estrategias
educativas; se trata aqui de un segundo nivel de posicionamiento
ético. El tercer nivel es el de la practica de intervencion frente a los
estudiantes, que presenta dilemas relativos a la concrecién de las de-
cisiones previas. La exploracion cientifica de estos diferentes niveles
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requiere la combinacién de métodos etnograficos y comprensivos de
la actividad de formar.

HERRAMIENTAS TEORICAS PARA ESTUDIAR LAS CUESTIONES
ETICAS EN LA ACTIVIDAD DE FORMACION

En este apartado exponemos los elementos del marco teérico que
permiten examinar los aspectos éticos de la formacién, asi como
poner en perspectiva las consecuencias de responder a la triple exi-
gencia del programa de investigacion: 1) la exigencia epistémica de
inteligibilidad de los fenémenos relacionados con los conocimientos
producidos y validados en términos de saber (mundo de las ciencias);
2) la exigencia axioldgica de admisibilidad individual y colectiva de
estos mismos conocimientos y saberes (mundo de los valores), y 3)
la exigencia pragmatica de su utilidad individual y colectiva (mundo
del trabajo) (Albero, 2013).

La principal dificultad de la articulacion de esas exigencias reside
en mantener su equilibrio, siempre amenazado con volcarse hacia una
u otra forma de cientificismo, moralismo o funcionalismo practico.
Cuando dicha articulacion existe es porque los investigadores han
asumido parte de la responsabilidad social de la universidad, acom-
pafiando a los formadores en su objetivo de disefiar ambientes de
formacion emancipadores. Hacer inteligibles las tensiones generadas
por la accion de formacion implica considerar como totalidad la in-
tencionalidad del sujeto y las 16gicas sociales, los limites que imponen
las situaciones y las transformaciones dinamicas de las interacciones
con el medio ambiente, lo individual y lo colectivo. En esa tarea,
el concepto de dispositivo ternario vy trilogico (Albero, 2010a, b y ¢)
constituye una aportacion fundamental. Se trata de concebir el estudio
de los dispositivos de formacion y de las acciones de quienes inter-
vienen desde una logica inductiva en espiral emergente. Los medios
ambientes de formacién son abordados como constructos hibridos,
situados y distribuidos de tal forma que emergen de acoplamientos
dindmicos de humanos y objetos. El dispositivo ternario y trilégico se
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define como una disposicion estratégica intencionada por humanos
y por objetos técnicos segun tres dimensiones: ideal, funcional de
referencia y vivida (Albero, 20102, b y ¢).

Al considerar ese doble aspecto del dispositivo —intencionado y
estratégico—, se entrelazan los motivos y modos de organizacion que
lo sostienen. La logica instrumental que subyace a la dimensién fun-
cional esta en relacion estrecha con la epistemo-axiologia que llevan
a cabo los diferentes participantes del medio ambiente de formacion.
La organizacion estratégica es construida segiin un conjunto de va-
lores y de conocimientos o creencias relativos al saber que hay que
trasmitir, asi como a los medios para lograrlo, pero la interpretacion
de dicho conjunto suele diferir entre el disenador, los formadores y
los aprendices. Cada sujeto comprometido con el entorno sociotéc-
nico de formacion, inscribe su actividad en estas dos dimensiones
(ideal y funcional) segtin una trayectoria propia que responde a una
logica existencial, dando con ello cuerpo a la tercera dimension del
dispositivo: la vivida.

Un enfoque inmersivo de tipo etnoldgico, asociado a la consi-
deracion del punto de vista de los sujetos, permite comprometer el
concepto de dispositivo ternario y trilégico al actualizar los juegos
de tension entre las logicas: a) epistemo-axiologica, b) instrumental,
y ¢) existencial. La inteligibilidad de estos procesos (Albero y Guérin,
2014) es puesta en evidencia gracias al analisis de la actividad in situ
que permite dar cuenta de la forma en la que esas logicas convergen
0 no, generando mas o menos transformaciones en los sujetos y mo-
dificando en parte el medio ambiente de formacion.

ENFOQUE ORIENTADO POR EL ANALISIS DE LA ACTIVIDAD

El analisis de la actividad pone en juego varios postulados y conceptos
cientificos relativos a la actividad humana. Se ancla empiricamente
en el analisis del entorno de formacion como dispositivo ternario
y trilégico, también se asocia al enfoque de lo vivo y de la cogni-
cion desarrollado por Maturana (1977) y Varela (1989) en su larga
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colaboracion (Varela, Maturana y Uribe, 1974; Maturana y Varela,
1980, 1994). Estd proximo a las perspectivas de Bateson (1977, 1984)
y de la Escuela de Palo Alto, y se inscribe en la esfera de influencia
de la cibernética y de la sistémica al ofrecer una alternativa a los di-
sefios de las concepciones cognitivista computacional y behaviorista
del aprendizaje.

A partir de la negacion de la dualidad cuerpo-espiritu, esta pers-
pectiva considera al conocimiento como encarnado en un cuerpo,
una historia y una experiencia. Insiste en el enfoque fenomenologico
que hace posible la comprension efectiva del despliegue de la acti-
vidad de un individuo en interaccién permanente con su entorno o
medio ambiente natural, técnico y social. Sostiene que es en y por
la accion que cada organismo se autonomiza, construyendo conoci-
mientos que le ayudan a interactuar con su medio. Este postulado
ontologico de autonomia bioldgica es considerado como la raiz de los
aprendizajes sociales humanos. La riqueza del entorno cultural y las
condiciones sociales, especialmente las de los entornos de formacion,
permiten actualizar ese potencial.

Esta postura epistemologica se acompana de una perspectiva ética
que considera los entornos de formacién como potenciales de instru-
mentacion de autonomia social; es decir, como vectores de emancipacion
y de desarrollo de nuevas disposiciones para actuar (Lahire, 2002). El
analisis de la actividad humana en el marco teérico y metodologico
del curso de la accion (Theureau, 2009, 2015) especifica el postula-
do de la enaccion, afiadiéndole dos hipotesis complementarias que
recuperamos en nuestras investigaciones. De acuerdo con la hipotesis
de la conciencia prerreflexiva, un actor en condiciones favorables
puede describir hasta cierto punto su actividad, lo que da lugar a una
experiencia, una vivencia. Por otra parte, con base en la hipétesis de
la actividad-signo, el desarrollo de aquello que fue lo vivido puede
ser descrito como una concatenacién de signos, considerados como
unidad elemental de la cognicion. Este enfoque semioldgico de la con-
ciencia prerreflexiva permite, a partir de entrevistas, operacionalizar
la perspectiva fenomenologica de la enaccion.
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El conjunto de estas hipétesis refuerza la idea de que la actividad
humana es resultado de una seleccion de elementos significativos
que un individuo realiza en su medio ambiente material y social. Tal
seleccion es el fruto del caracter a la vez historico y anticipador de
la cognicion y opera sobre la base de un conjunto de recursos, co-
nocimientos y creencias construidos a partir de la actividad pasada
en relacion con las proyecciones sobre eventos futuros (expectativas,
esperanzas) (Zeitler, 2011). En otros términos, la actividad es definida
como un trayecto dindmico de sujetos motivados por la bisqueda de
objetos (Linard, 1994).

Considerar la actividad como histérica, intencional y que da
lugar a una conciencia hace que la interpretacion exteriorizada sea
extremadamente modesta e incompleta. Por eso, el investigador con-
sidera la actividad de los sujetos como enigmatica y toma en serio
la riqueza de lo ordinario. Esto implica, entonces, tomar en cuenta
sistemdticamente el punto de vista de los sujetos para acceder a la
experiencia y considerar que sus elecciones epistemologicas tienen
consecuencias axioldgicas que requieren una metodologia particular
y la colaboracion entre investigador e informante (Albero, Linard y
Robin, 2009). Esto permite reunir informacion sobre las vivencias
que acompanan la actividad.

COLABORACION ENTRE FORMADORES,
APRENDICES E INVESTIGADORES

El analisis de la actividad en formacion reconoce su filiacion con la
ergonomia desarrollada en Francia y retoma la ética del disefio de
entornos de trabajo. La explicitacion de los principios metodoldgicos
permite precisar la manera en la que se plasma esta ética en las rela-
ciones entre investigadores e informantes/participantes en el ambito
de las ck. La finalidad préctica o social de los programas de investi-
gacion influye en la estructuracion y organizacion de esas relaciones
en diferentes etapas de la investigacion.
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La colaboracion entre los diferentes actores de la investigacion se
basa en el establecimiento de una confianza mutua. Por eso, el primer
paso consiste en definir las modalidades de colaboracion en el marco
de un contrato. Esto es muy importante, ya que los informantes pro-
vienen tanto de la comunidad de los formadores como de la de los
estudiantes (Guérin, 2012; Guérin et al., 2004 y 2014). Cada uno debe
asegurarse de que sus palabras no seran utilizadas al servicio de un
proyecto de terceros (Riff y Guérin, 2006). La inmersion etnografica
es el mejor medio para construir la confianza (Malinovski, 1978) y
velar porque no se perjudique a los participantes en el estudio. En esta
fase, el proyecto de investigacion es progresivamente coconstruido
con los actores del campo social, articulando asi las preocupaciones
epistémicas y pragmaticas. Es la negociacion lo que define al proyecto
colectivo, cuyas finalidades concilian preocupaciones de diferente
naturaleza y buscan el mutuo beneficio.

A partir de un estudio sobre las incidencias de la videoformacion en
el desarrollo profesional de los aprendices, se eligié analizar las activi-
dades de un aprendiz y de un tutor y su articulacion en un entorno de
formacion, especificamente disefiado para responder a una dificultad
del campo de la formacién de docentes: el caracter problematico de
los consejos que brinda el formador en conversaciones posteriores
a las sesiones de clase. Los estudios empiricos relativos a situaciones
de tutoria o de consejeria pedagogica mostraron que los consejos eran
pertinentes cuando fueron solicitados y formulados a partir de una
interpretacion compartida entre el tutor y el aprendiz de la situacion
analizada. En las primeras sesiones de consejeria pedagogica, Trohel
y Saury (2009) observaron que los aprendices tomaban poco la ini-
ciativa y procuraban enmascarar sus dificultades. Los tutores tendian
a imponer los temas y el clima de conversacion, interviniendo sobre
todo para emitir un juicio normativo y prescribir reglas pedagdgicas y
didacticas para actuar de otro modo. El examen de las preocupaciones
tipicas de los aprendices relativas a la naturaleza de las relaciones
con su tutor puso en evidencia que procuraban no intervenir, bene-
ficiarse de los consejos cuando fue necesario y convertir al tutor en
un “aliado”, un recurso.
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Con base en los resultados de los trabajos antes citados, se cons-
truy6 la situacion de formacion a la que nos referimos en esta comuni-
cacion; ésta fue diseniada en un entorno de formacion con la intencién
de hacer el andlisis de la practica docente mediatizada (Linard, 1989)
gracias a extractos de peliculas y herramientas analiticas empleadas
para favorecer la reflexion en torno a los gestos profesionales en una
clase tipica. Se observo como se transformo la actividad del aprendiz
en clase al aplicar criterios de eficacia y de comodidad. Esto se hizo en
el marco de la maestria en Oficios de la Educacion, la Ensefianza y la
Formacion,* en la que participan una veintena de estudiantes que se
forman como profesores de educacion fisica y deportiva.

La colaboracion entre investigadores, formadores y estudiantes
implicé una enculturaciéon mutua en el mundo del otro. El investi-
gador, como especialista del método de investigacion propuesto, no
puede simplemente confiar en la autenticidad de los propdsitos que
le comunican sus informantes, debe asegurarse que informen acerca
de los significados relativos a la actividad estudiada. Es una condi-
cién necesaria para describir el flujo de conciencia (Theureau, 2006)
que acompana la actividad en el momento de su desarrollo. Se trata
entonces de interrogar al informante, invitindolo a reflexionar sobre
una actividad pasada.

Para documentar bien el significado de la actividad, se requiere
que el investigador logre apropiarse de los constructos culturales
especificos del campo de practica que esta explorando; esto depende,
entonces, del grado de enculturacion (Laplantine, 1996). Por eso, es
importante que el investigador comprenda los propésitos de los in-
formantes (semantica natural de la accion), sin interrumpirlos, para
que aclaren el uso de tales o cuales nociones.

Al respecto, es conveniente precisar que la participacion de los
informantes en la investigacion se prolonga en virtud de su partici-
pacion en la validacion social de los resultados y la difusion de éstos
en la comunidad de préctica.

2 MEEF por sus siglas en francés: Métiers de I'Education, de I'Enseignement et de la Formation.
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UNA CONCEPCION SOBRE LA ARTICULACION ENTRE
EL LABORATORIO Y EL OBSERVATORIO

Articulacion dinamica entre el observatorio y el laboratorio

Las condiciones y modalidades de colaboracion entre investigadores
e informantes para alcanzar los objetivos empiricos y pragmaticos se
concretan en una red de relaciones entre un laboratorio y un observa-
torio. El primero es el lugar donde se disena y ajusta el ambiente de
formacion; el segundo es el conjunto de actividades que se realizan
para producir el material empirico que documenta la actividad de
los informantes/participantes, conforme ésta se va desarrollando en
el ambiente de formacion. La articulacion entre laboratorio y obser-
vatorio permite transformar un ambiente de formacién en espacio
de experimentacion.

Hay una interdependencia ciclica entre esos dos polos: el labo-
ratorio integra progresivamente los resultados de las investigaciones
realizadas, al mismo tiempo que genera nuevas interrogantes. Asi, un
primer ciclo de estudio de fragmentos de videos sobre la actividad
de los ensefiantes en formacion (Watteau et al., 2017) condujo a
generar un nuevo ambiente de formacién. Este no resulté de aplicar
prescripciones derivadas de la investigacion, sino de buscar mejorar el
disefo, tomando en cuenta los resultados de diversas investigaciones,
lo cual gener6 un nuevo ciclo de acoplamiento entre el laboratorio
y el observatorio.

La actividad de disefio es dindmica y evolutiva, alterna las fases
de analisis de los fendmenos de la actividad con fases de ajustes al
ambiente. De esta manera, en la relacion entre investigacion y practica
social se abandona la tentaciéon de que domine la primera sobre la
segunda, y la formacién no queda sometida a la investigacion, sino
que la fecunda. En esta perspectiva, las acciones de investigacion y
de formacion devienen consustanciales (Schwartz, 1997).
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El laboratorio

El dispositivo es laboratorio en tanto que en él se disefian y hacen
ajustes al ambiente de formacion. Al convertir el ambiente de formacion
en espacio de experimentacion social adscrito a una investigacion,
se debe cuidar que se cumplan las condiciones éticas establecidas. El
objetivo de los investigadores es ayudar a los formadores-disefiadores
a extraer de la investigacion beneficios para su actividad de disefio.
El reto es modificar la organizacion y estructuracion de la actividad
de los aprendices, conforme a objetivos educativos.

En el marco de la colaboracion entre el investigador, los aprendices
y los formadores, la situacion de formacion inédita fue construida
para suscitar actividades convergentes con los objetivos de la profe-
sionalizacion. Se buscé que la experiencia en clase de un ensefiante
experimentado, en este caso el tutor, fuese un recurso que estimulara
el aprendizaje-desarrollo de los aprendices sobre la ensefianza. Con
este fin, el ensefante experimentado explicit6 su experiencia durante
una entrevista que le hizo el aprendiz con apoyo de una guia de au-
toconfrontacién apoyada en el registro audiovisual de la actividad
del profesor durante la clase.

La intencion era romper la relacién asimétrica prescriptiva, al
modificar la situacion cldsica de la consejeria pedagdgica. El objetivo,
primero, fue modificar la palabra oral del tutor, por un recurso que
ayudara a los aprendices a desarrollar una actividad reflexiva res-
pecto a la intervencion en clase. Ciertamente, la relacion permanecia
asimétrica en tanto que el tutor poseia los saberes para actuar en la
situacion, y es probable que ello fuera condicion de que los aprendices
lograran beneficiarse de sus consejos. Este fue uno de los aspectos,
entre muchos otros, que la guia de entrevista buscaba aclarar. La
modalidad de videoformacion descansé en una concepcion no-neutra,
desde el plano ético, del uso de este artefacto en la formacion (Linard,
1989; Linard y Prax, 1984). Se trataba, asi, de desmontar las trampas
evidenciadas por Linard y Prax:
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La monopolizacion del aparato técnico (la cdmara) por las personas que
son autoridad (formadores, terapeutas, técnicos...), tomas persecutorias
en grandes planos prolongados o repetitivos, acumulacién de grabacio-
nes con fines no precisados, obligacién de multiples grabaciones de si
mismo, confiscacion del poder de andlisis, evaluacion y decision sobre
la imagen por parte de las personas encargadas, rechazo de éstas para
ser grabadas, mientras que ellas someten, obligatoriamente, a los otros,
discursos pseudo analiticos que aumentan el efecto desestructurante
del ejercicio [...] Todo eso multiplica las ocasiones de conflictos no
tratados, de bloqueo o de rechazo, o, mas comun, de regresion hacia un
estado de dependencia de la figura de la autoridad, a la que le conviene,

ampliamente, que todo esto no se analice (1984: 110).

El observatorio

Consiste en producir materiales empiricos relativos a la actividad de
quienes forman parte del ambiente de formacion, tal como se desa-
rrolla. El objetivo de los investigadores fue evidenciar la historia del
acoplamiento estructural del actor en su ambiente, permitiendo que
su punto de vista condujera la descripcion, para articularlo con el del
observador (Theureau, 2009). Se construyeron dos tipos de materiales:
datos de observacion y datos de entrevista.

Los materiales de observacion sirven para dar soporte al andlisis
exterior, que completa el efectuado a partir de lo recabado desde
el punto de vista del actor. Ello permite evidenciar elementos que
interfieren ostensiblemente en la actividad, sin mostrarse en la con-
ciencia prerreflexiva del actor. Esos elementos no aparecen en la
conciencia, son considerados como transparentes, en el sentido de
que estdn integrados de tal manera al actuar cotidiano que ya no
son objeto de atencion. Convertidos en invisibles deriva tanto de un
modo de corporalidad (comunicacién no verbal, proxémica) como
de un marco de pensamiento, razonamiento e interpretacion del
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mundo que tiene caracter de evidencia en una cultura de acciéon dada
(Barbier, 2010). En la situacion de formacion a la que nos referimos,
tales elementos de la actividad del tutor han sido revelados, por una
parte, por las preguntas de los aprendices y, por otra, por el analisis
de los datos recabados por los investigadores. Si bien su actualizacion
permitiria que los informantes adquiriesen un mejor conocimiento
de ellos mismos, de ninguna manera se traté de implementarla con
fines psicoldgicos.

De este modo, los datos de observacion, en tanto que trazos pre-
sentados al actor durante la entrevista de autoconfrontaciéon para ayu-
darlo a considerar la experiencia vivida, sirvieron también para revelar
lo que en la accion era transparente. Esos dos aspectos permitieron
dar cuenta de la historia del acoplamiento estructural entre el actor
y su ambiente. La actividad, entonces, no pudo ser comprendida sin
la construccion de esos dos tipos de materiales.

Acceder al punto de vista del actor: una condicion ética

Gracias a la colaboracion instaurada entre los formadores y estudiantes,
fue posible acceder a las significaciones construidas por los sujetos
que estaban en la accién y, en consecuencia, a los conflictos que ahi
sucedian, asi como a la manera titubeante y en ocasiones contradic-
toria con la que los resolvieron. Puede afirmarse, entonces, que este
modo de investigacion permite aproximarse a la cuestion ética iz situ 'y
romper con el discurso convencional en relacion con una deontologia
profesional o una cultura de accién especifica. La confrontacion de lo
vivido por los diferentes actores posibilita percibir mejor los matices
de posicionamiento y abstraer las grandes lineas de oposicion.

Por lo que se refiere a la formacion, la autoconfrontacion permitié
relacionar las transformaciones construidas por los estudiantes con
las intenciones educativas en las que estaban interesados los forma-
dores. Su convergencia o divergencia fue la ocasién para interrogar
la estructuracion y la organizacion del ambiente de formacion puesto
en marcha por los formadores para alcanzar sus objetivos. Los arte-
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factos utilizados y las significaciones contradictorias elaboradas en
la actividad en relacion con ellos hicieron posible evidenciar que son
portadores de diferencias axiologicas. Lejos de ser neutros, partici-
pan de la orientacion de la accion, favoreciendo ciertas direcciones e
impidiendo otras. Mas alla de las probables diferencias axioldgicas
entre los actores, este método permite relacionar las tensiones entre
los ideales y la actividad real, a través de la consideracion de las 16-
gicas instrumental y existencial que asi se revelan. La investigacion
pone por delante la complejidad de la ética pragmatica, incrustada
en y por la accién, rompiendo con la idea de que ésta debiera derivar
linealmente de la moral o de la deontologia.

En el caso al que nos referimos, los resultados mostraron que, a
pesar de la modificacion de los papeles y de la intencion de perturbar
la relacion asimétrica, el tutor rapidamente tomo la iniciativa al tras-
mitir consejos pedagogicos a los aprendices, justificando sus elecciones
en términos de los contenidos de los métodos pedagogicos. Hasta el
final de la primera entrevista o durante la siguiente, sucedié que los
tutores tomaron la palabra desde la primera persona del singular, que
es la que permite compartir significaciones respecto a su actividad
en clase. Esta transformacion se acompaiié de atender, en serio, la
accion del aprendiz, asi como de una postura receptiva y empatica
con relacion a las preguntas y precisiones de los aprendices.

Los artefactos que constituyen los extractos de lo grabado y el
protocolo de entrevista de autoconfrontacién fueron determinantes
para promover que el tutor modificara su compromiso en la situacion
de la formacion. A partir de la referencia sistematica a los rastros
audiovisuales de la actividad, el aprendiz incit6 al tutor a desentrafar
la significacion de su vivencia en clase, antes de optar por un discur-
so mas distanciado de la accion que conduce a las regularidades y
leyes propias del oficio. En otros términos, la instrumentacion de los
aprendices hizo posible favorecer la transformaciéon del compromiso
de los tutores.

La entrevista se convierte, entonces, en una situacion donde el
aprendiz y el tutor aprenden. En nuestra investigacion, la confrontacion
en esta situacion nueva implicé, por parte del primero, aprender a con-
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ducir la entrevista y, del segundo, aprender a desplegar y documentar
la significacion de su actividad en clase. El analisis de la articulacion
de la actividad de los actores mostré que el tutor, progresivamente,
habia tomado conciencia de la importancia de contener un discurso
prescriptivo, en aras de un explicitacion detallada de la actividad
pasada, a partir de los rastros audiovisuales. En cierto sentido, el
tutor fue consciente de lo que puede ser una manera de acompanar,
con apertura y sin juicios, a los aprendices.

La experiencia construida en la entrevista incit6 a los tutores a
cuestionar su concepcion de lo que es el consejo pedagdgico; descu-
brieron cuales preguntas que consideraban ingenuas los llevaron a
vislumbrar nuevas posibilidades en su accion en clase; percibieron,
igualmente, la utilidad del video que, a pesar de su caracter incomodo,
ofrece recursos para superar los comentarios a menudo generales y
explicitar aspectos de la actividad que no eran visibles.

El procedimiento de investigacion y sus herramientas:
ayudas al aprendizaje y a la eficacia

El planteamiento de investigacion es, para los participantes en la
indagacion, una oportunidad para aprender, para abrir nuevas posi-
bilidades y, potencialmente, transformar su actividad en un campo
de practica; asi aconteci6 en las entrevistas de autoconfrontacion. En
esos momentos, sin que hubiera sido premeditado ni promovido, los
participantes construyeron nuevas significaciones e interpretaciones;
descubrieron, viendo los rastros en los audiovisuales, elementos que
hasta ese momento no habian notado. Esta percepcion se acompafia
de una concientizacion de los acontecimientos que se les habian esca-
pado in situ. Asi, se pudo observar que este proceso de concientizacion
instrumentado daba lugar a la construcciéon de conocimientos sobre
uno u otro (Guérin, 2012) y podia facilitar el cambio de organizacion
de la actividad en ciertas situaciones problematicas.

En este planteamiento de ayuda, calificado como de ciclo corto,
los participantes comprenden los beneficios en términos de aprendi-
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zaje y de performance, antes de que concluya la investigacion. Esto
es lo que sucede en el caso del momento de formacion; el tutor es
consciente de otros modos de interrogacion posibles sobre la actividad
de los aprendices y de la importancia de responder a sus preocupa-
ciones inmediatas. Un segundo ciclo, o ciclo largo, se instala entre
el laboratorio y el observatorio cuando la investigacion tiene una
incidencia en la manera con la cual va a ser redirigida o modificada
la formacioén bajo estudio.

Confirmamos que mirar el ambiente de formacion a partir de la
herramienta de analisis del dispositivo ternario y trilégico puede
contribuir al disefio y a los ajustes del ambiente de formacion. La
responsabilidad que toca a los investigadores es, por una parte, vigilar
que no se pierda inteligibilidad en aras de la prescripcion; por otra,
impedir la reificacion de los conceptos que propone. La articulacion
entre laboratorio y observatorio centrada en el analisis de la actividad
individual y colectiva, asi como la actualizacion de las significaciones
construidas por los informantes, y en particular por los estudiantes,
conduce a concebir los ambientes de formaciéon como espacios de
acciones promovidas. Esas son las elecciones axiolégicas expuestas
desde la perspectiva epistemoldgica en Ciencias de la Educacion que
se muestran en el campo de practica que es la formacion.

CONCLUSIONES

En esta comunicacion pretendimos evidenciar la importancia de un
posicionamiento ético en el centro de las relaciones entre investigacion
y formacion, que son continuamente cuestionadas durante los procedi-
mientos de indagacion. Perseguir un doble objetivo epistémico y prag-
matico impone a los actores una vigilancia permanente para mantener
el equilibrio entre un acercamiento instrumental de la formacion y
una concepcion emancipadora. Al abandonar una postura positivista
en las Ciencias de la Educacion, el protocolo de investigacion fue
concebido como un proceso de objetivacion y de instrumentacién
al recabar datos de las subjetividades, las observaciones y los anali-
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sis. Las modalidades de colaboracion bajo las cuales ese protocolo
opera resultan ser el instrumento de desarrollo de tres compuestos
de la formacién. Asi, mostramos que la triple exigencia (pragmatica-
epistemoldgica-axiologica), desde el paradigma de la autonomia y la
actividad, es portadora de transformacion de los individuos, de las
técnicas utilizadas para la formacion (video, entrevista, rejillas de
analisis) y de los dispositivos.

Esas transformaciones pueden ser conceptualizadas como indi-
viduacién (Simondon, 2013) psiquica, técnica y colectiva (Watteau,
2017; Watteau et al., 2014). La individuacion psiquica revela el proceso
de transformacion de los sujetos en y por la actividad: es individua-
lizacién. La individuacion técnica muestra que las técnicas creadas e
introducidas en la formacion emergen como respuestas situadas del
formador, circunscritas al ambiente de formacion y articuladas con las
técnicas preexistentes para reforzar el aprendizaje al instrumentar tanto
la actividad de los formadores como la de los estudiantes. La indivi-
duacidn colectiva caracteriza la evolucion del ambiente de formacion,
en tanto que tendencia de lo humano a la superacién de su perpetuo
inacabamiento por la actividad social y técnica. Conceptualizada en
tanto que dispositivo emerge desde la historia de la actividad colectiva
en formacion, mediatizada por las técnicas.

El planteamiento ecolégico de la actividad de formacién, al con-
jugar las herramientas conceptuales desarrolladas por Albero (20104,
b, ¢) y el andlisis de la actividad segtin el marco del curso de la accion
(Theureau, 2009 y 201 5; Guérin, 2012), permite entender la dinami-
ca de evolucion y de implementacién de lo que hace el dispositivo,
como tendencia general, y que resulta de la desaparicion progresiva
de los obstaculos que encuentran los formadores, apoyandose en la
utilizacion o la invencion de nuevas técnicas. En esta eleccion ética
del acompanamiento de esta dindmica, se inscribe la relacion entre
formacion e investigacion y es aqui en donde las Ciencias de la Edu-
cacion pueden asumir una parte de su responsabilidad social.
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La formacion ética profesional en programas de
maestria en Educacion: deberes de religacion

Juan Martin Lépez Calva, Rodolfo Cruz Vadillo

y Bruno Sdnchez Flores

INTRODUCCION

El trabajo que aqui se presenta es el resultado de la prueba piloto
de un cuestionario disefiado para indagar sobre la formacion en
ética profesional que se imparte en las maestrias en Educacion de
la Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla (urAEP). Se
contemplan tres aproximaciones teéricas: la ensefanza de valores
profesionales, la ética de principios y los deberes de religacion que
sustentan la ética planetaria de Morin (2005).

En la actualidad, los discursos educativos senalan a la profesio-
nalizacion del magisterio como un elemento nodal para el logro de
una politica educativa que busca la mejora y la calidad (sepr, 2017).
Los saberes que se han evaluado en torno a la figura del docente no
han mostrado tener una incidencia en los espacios formativos y el
desempefio para con los estudiantes de educacion basica en México
(INEE 2017; OCDE, 2015).

En esta era de la reforma escolar, se ha sefialado la necesidad de
construir capacidades cuyo correlato tenga que ver con la tan de-
seada calidad (Popkewitz, 1994, 2007; Judrez, 2013). No obstante,
la cuestion de la formacion ética parece no tener mucha presencia y
visibilidad en dichos discursos, que en su mayoria apuntan al desa-
rrollo de competencias de planificacion y evaluacion, pero poco sobre
como se dan esos procesos y en qué sentido hay un componente ético
que los atraviese.



El campo tematico de la formacion ética de los docentes es un
area muy relevante, particularmente para las instituciones de educa-
cion superior. Las publicaciones sobre la ética profesional en general
y la ética profesional docente en particular se han incrementado de
manera exponencial, tanto en México como en el nivel mundial en los
ultimos afios. Esto se debe a que cada vez es mas frecuente y patente
la falta de ética en el ejercicio laboral (Hirsch, 2015), lo que a su
vez ha multiplicado los problemas académicos, humanos y sociales,
como resultado del develamiento de las conductas no éticas en los
profesionales, profesores, investigadores y estudiantes.

Ante este panorama resulta de capital importancia la formacion
ética profesional de los profesores, que son los profesionistas encar-
gados de formar a las nuevas generaciones para vivir humanamente.
Martinez Navarro (2006) afirma que las profesiones han de enten-
derse desde un punto de vista ético, como instituciones que estan al
servicio de la sociedad de la que forman parte y la docencia es una
de las profesiones en las que este compromiso con la sociedad aplica
con mayor énfasis.

Pero como plantea Izarra (2006: 15) es necesario hacerse la pregun-
ta: “¢Se pueden ensefiar las cuestiones morales y éticas en la formacion
docente? Esto es especialmente relevante si se considera que en este
proceso participan personas adultas”. Este trabajo se sustenta en la
idea que sostiene el mismo autor respecto a que es falsa la creencia que
afirma que la formacion ética es exclusiva de las primeras etapas de
la vida, suscribiendo la tesis de que se trata de un proceso que se debe
desarrollar a lo largo de toda la vida.

Por otra parte, una gran proporcion de la formacion permanente de
los profesores en servicio se concentra en los programas de maestria
en Educacion bajo diferentes enfoques, énfasis y denominaciones,
los cuales son impartidos en diversas instituciones de educacion su-
perior publicas y privadas, de todos los tamafios, niveles de calidad
y rigor disciplinario. Por ello, resulta relevante indagar sobre el inte-
rés por la formacion ético profesional, su nivel de presencia real en
dichos programas y la manera en que la dimension ético profesional
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se incluye o no como un elemento explicito en la actualizacion y
formacion continua del profesorado.

En ese sentido, el abordaje de esta investigacion se hace desde tres
perspectivas tedricas: la de la ensefianza de los valores profesionales,
la de la ética de principios desarrollada por autores como Hortal
(2002) y la de la ética planetaria propuesta por Edgar Morin (2001,
2005). Este trabajo presenta los resultados de los items relacionados
con la perspectiva de la ética planetaria. La pregunta especifica que
guid la investigacion fue: ¢cudl es la percepcion de los estudiantes de
las maestrias en Educacion acerca de su formacion en ética profesio-
nal, respecto a los deberes de religacion —egocéntrico, genocéntrico,
sociocéntrico y antropocéntrico— que plantea Morin como el fun-
damento existencial de la ética?

El objetivo general de la investigacion fue analizar la percepcion
de los estudiantes de estas maestrias acerca de la formacion ético pro-
fesional que les brindan los programas en donde estudian. Como ya
se sefialo, el analisis se hace desde la perspectiva de la ética planetaria,
especificamente desde los cuatro deberes de religacion mencionados
anteriormente.

El enfoque metodoldgico es cuantitativo. El alcance es descripti-
vo y, por el tiempo y espacio que abarca la investigacion, es de tipo
transversal. Dentro de los hallazgos, se reconoce que los deberes que
tienen mayor presencia en las percepciones de los docentes son los
relacionados con aspectos individuales, mas que con el ambito social.

PERSPECTIVA TEORICA

Para el pensador francés Edgar Morin (2005), la ética nace de la
experiencia de un deber de religacion fundante que vive todo ser hu-
mano. El bien es aquello que contribuye a responder a ese deber de
religacion; es decir, todo lo que une o contribuye al mantenimiento
de la organizacion viviente, mientras que el mal —diabolus— es todo
lo que separa o rompe esta religacion, lo que desintegra la organiza-
cion y lo que desune.
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De este modo, todo acto moral es un acto de religacion con uno
mismo, con los otros a quienes se reconoce como semejantes, con la
comunidad propia, con la sociedad en la que se vive y con la especie
humana a la que se pertenece (Morin, 2005: 21). La religacion nace
de un principio de inclusiéon que opera en la totalidad de los sujetos
humanos y que hace que sean capaces de abrirse al otro y de vivir la
experiencia de la amistad y del amor, mostrar gestos de altruismo,
pertenecer a un grupo y construir sociedad (Morin, 2001). Para ello,
es necesario que se genere un equilibrio —que siempre se vive en
tension— entre la busqueda de la libertad individual y la solidaridad,
en el sano funcionamiento de los principios de inclusion y exclusion,
de las fuerzas egocentristas y altruistas que coexisten en todo sujeto
viviente, desde los unicelulares hasta los humanos y las entidades de
tercer orden como las sociedades.

En el volumen VI de El Método, dedicado a la Etica, Morin (2005)
plantea que ese deber de religacion que esta presente en todo acto
moral se manifiesta en varias dimensiones: el deber egocéntrico, a
través del cual el individuo busca religarse consigo mismo; el deber
genocéntrico, mediante el cual el sujeto se religa con su comunidad
de origen familiar, étnico, cultural; el deber sociocéntrico, por el cual
cada persona contribuye a la religacion de la sociedad en la que le toca
vivir; y el deber antropocéntrico, que se manifiesta en la necesidad de
religacion con la especie humana.

Los conflictos y dilemas éticos surgen precisamente cuando lo que
religa al individuo consigo mismo, es decir, lo que le permite vivir para
vivir de manera personal, no coincide o, mds atn, se contrapone con
lo que religa al individuo con su comunidad de origen, familia, raza,
cultura, con lo que lo religa con la sociedad y contribuye a la justicia
social, o lo que lo vincula con la especie humana y que hace que la
humanidad entera sea capaz de vivir una vida digna.

La formacion ético profesional, por lo general, se ocupa mas en-
faticamente del individuo y trata de que desarrolle principios que lo
hagan vivir un ejercicio honesto de su profesion, asumiendo que con
ello la sociedad va a ser mejor. La aportacion tedrica de Morin permite
una perspectiva mas compleja y amplia, pues asume que para formar
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en ética profesional se tienen que desarrollar arménicamente estos
cuatro deberes, por lo que la formacion individual no esta desligada
de la de la comunidad, la sociedad y la humanidad entera.

Morin (2005) plantea que para formar éticamente a las perso-
nas es necesario que las practicas educativas se orienten hacia un
esfuerzo por “pensar bien”. Esta idea de pensar bien se relaciona
con contextualizar, religar y liberar los conocimientos de cualquier
fijacion, buscar un conocimiento interdisciplinar, articular las partes
con el todo y buscar integrar lo presente en la dindmica continua
pasado-presente-futuro. Otros elementos bdsicos del pensar bien son
concebir una racionalidad abierta, reconocer la autonomia del sujeto
y la conciencia humana. Trabajar para pensar bien es contribuir a la
formacion ética de los educandos.

En contraparte, una educacion que no contextualiza los conoci-
mientos, que no religa, que ensena conceptos fijos desde perspectivas
unidisciplinares, hiperespecializadas y cerradas, es una educacion que
no esta formando éticamente.

MEeTopo

El proceso metodoldgico de esta investigacion parti6 del disefio de
un instrumento propio en el que, a partir de un trabajo de revision
de literatura en el que se distinguieron los tres enfoques tedricos, la
ensefianza de valores, la ética de principios y los deberes de religacion,
se construy6 una matriz en donde se cruzaron los cuatro deberes de
religacion que componen el dinamismo ético, con las tres dimensiones
humanas en las que se aprenden y viven los valores: la cognitiva, la
afectiva y la del comportamiento o la accion (Kolvenbach, 1990).
Con base en la matriz, se procedio a la construccion de los items
del instrumento. El disefio del cuestionario fue una escala Likert con
cinco opciones de respuesta que iban desde el minimo hasta el maxi-
mo grado de acuerdo (1 a 5). El cuestionario const6 de 27 items en
total, de los cuales doce correspondieron a los deberes de religacion.
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Una vez construido y validado por un grupo de expertos, se aplicd
a 340 estudiantes de la maestria en Pedagogia de la urAEP. El criterio
de seleccion fue que los estudiantes tuvieran una trayectoria o tiem-
po razonable estudiando en el programa, para que pudieran contar
con la experiencia y aportar sobre su percepcion sobre la formacion
ético profesional en el posgrado. De esta manera, los estudiantes
que respondieron el instrumento habian cursado cuando menos tres
periodos académicos en el programa.

La aplicacion se realizo en linea a través de Google Forms me-
diante una solicitud y envio de la liga a través de correo electronico
desde el area de Efectividad Institucional de la uPAEP. Finalmente,
se realizo el analisis de los resultados, siguiendo el mismo esquema
de la matriz que constituyo la base para el disefio del cuestionario.

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Como se habia mencionado, en este trabajo se analiza lo que Morin
ha denominado ética planetaria o ética del género humano, para lo
cual fue necesario partir de los deberes de religacion que dicho autor
plantea como el fundamento del dinamismo ético: el egocéntrico, el
genocéntrico, el sociocéntrico y el antropocéntrico, los cuales fueron
definidos en apartados anteriores.

El analisis se pens6 desde dos posibilidades, partiendo de un total
de doce items: la primera, en la que el centro o referencia tenia que ver
con las tres dimensiones: cognitiva, afectiva y de accion vy, la segunda,
en la que de manera transversal a esta organizacion, se busco separar
y clasificar los items de acuerdo con cada uno de los deberes de la
ética planetaria. La idea era que, si aborddbamos los datos desde las
dimensiones, podiamos identificar como se intersectan con los dife-
rentes deberes y comparar los resultados entre ellos sin perder de vista
el conjunto. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos del
instrumento aplicado.
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Dimension cognitiva
Para la dimensién cognitiva, se plantearon los siguientes enunciados:

e Deber egocéntrico. El item considerado fue Estudio un posgrado
porque busco mi bienestar individual. Los resultados apuntaron
que 161 de los 340 estudiantes lo valoraron con § puntos, 84 le
dieron 4 puntos, 45 le atribuyeron 3 puntos, 23 le dieron 2 puntos
y 24 lo calificaron con 1 punto.

e Deber genocéntrico. El item que se estableci6 para este deber fue
El estudio del posgrado me brinda conocimientos para valorar mi
herencia familiar y cultural. Aqui, los resultados fueron bastante
diferentes: 187 alumnos de maestria lo calificaron con § puntos,
114 con 4 puntos, 29 con 3 puntos, 6 le dieron 2 puntos y 2 le
atribuyeron 1 punto.

® Deber sociocéntrico. Se trabajé con el item Mi formacion en el
posgrado me permite comprender la relacion entre mi prdctica
educativa y la transformacion de la sociedad. Este fue el que obtuvo
resultados mas altos, pues 235 de los 340 estudiantes lo valoraron
con § puntos, 84 le dieron 4 puntos, 15 alumnos lo evaluaron con
3 puntos, 3 con 2 puntos y 1 le atribuy6 1 punto.

® Deber antropocéntrico. El item en este caso fue He aprendido
a ubicar mi prdctica en el contexto del desarrollo de la especie
humana con mejores estrategias: 182 estudiantes lo valoraron con
§ puntos, 212 con 4 puntos, 30 le otorgaron 3 puntos, 3 alumnos
le dieron 2 puntos y 1 le asignd 1 punto.

Si ubicamos la mirada en el aspecto cognitivo, es posible reconocer
un primer momento importante, pues si se buscan las valoraciones y el
reconocimiento de una formacion ética, es necesario partir del cono-
cimiento base que de ella se tiene. Es asi como la dimension cognitiva
sirve para iniciar este analisis, porque es alli donde los participantes
pueden expresar el tipo o nivel de conocimiento que poseen sobre
el tema del bien y del mal proceder, asi como la manera en que este
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saber ha sido internalizado y convertido en parte de su propio marco
de referencia que les permite pensar lo ético desde su profesion.

Cuando la dimension cognitiva se cruza con los deberes, para
reconocer y aproximarse a su entendimiento, es el deber sociocén-
trico el que mas alta puntuacion tuvo de todos (235 respuestas en el
nivel mas alto de la escala), seguido del deber genocéntrico (187) y
el antropocéntrico (182). Tres deberes reconocidos porque no sélo
se ve a la persona en su situacion individual, sino que las acciones
entran en juego como parte de un actuar ético. En el daltimo sitio
quedo el deber egocéntrico (161), un deber pensado mas desde un yo,
tal vez de cierto individualismo, que poco aporta a un compromiso
ético de reconocimiento del otro.

Desde esta mirada, las ideas y creencias en torno al deber ético
tienden a ser positivas, congruentes con lo que Morin plantea como
deseable. Sin embargo, conviene mirar los datos de diferente forma. Y
es que si s6lo se toma en cuenta los puntajes altos, se borran de tajo
aquellos que no son tan esperados o deseables, lo cual puede llevar a
clertos sesgos.

Para poder rescatar la participacion y las creencias de los sujetos
en su totalidad, se realiz6 una operacion distinta. A cada puntaje se
asigné un valor con base en el nimero elegido en el instrumento (de
1 a 5) y se multiplicé por los puntajes establecidos por su valor en
el namero de cada columna. Por ejemplo, el puntaje asignado en la
columna 5, lo multiplicamos por 5, de manera que en el caso del deber
egocéntrico, que tuvo 161 respuestas en el nimero 5 de la escala, se
tendria un total de 805 puntos, y asi sucesivamente con los siguientes
valores: Deber egocéntrico: 1 364, Deber genocéntrico: 1492 puntos,
Deber sociocéntrico: 1 563 puntos y Deber antropocéntrico: 1 491
puntos.

Con base en los resultados de este segundo procedimiento, fue
el deber sociocéntrico el que tuvo mayor prioridad sobre los demas,
seguido del genocéntrico y del antropocéntrico, dejando al final el
egocéntrico. Si se acepta, segun la postura teérica de la investigacion,
que es deseable una ética basada en el equilibrio inestable entre los
cuatro deberes, pero con una mirada hacia el deber antropocéntrico que
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trascienda lo egocéntrico, parece ser que esto se cumple medianamente
en los sujetos de estudio, pues si bien la riqueza de las respuestas no
recayo en el deber ideal, la aproximacion de los resultados entre los
deberes genocéntrico, antropocéntrico y sociocéntrico puede apuntar
a una ética profesional basada en un “nosotros”, el reconocimiento de
lo social, la interaccidn, el encuentro y la responsabilidad por el otro
que no soy yo. Estos resultados son deseables para la investigacion,
pues implican una forma de interactuar y un pensamiento ético que
cubre mas alla de las cuestiones personales.

Cabe aclarar que lo que hasta aqui se ha presentado constituye
un primer acercamiento desde el ambito cognitivo. Pero, para poder
arriesgarnos a considerarlo como un resultado deseable, hay que
indagar mas, sobre todo en otra dimension de la persona, como es
la afectiva.

Dimension afectiva

El reconocimiento y la indagacion de esta dimension se ha pensado
como elemento complementario indispensable para la parte cogni-
tiva, en el entendido de que si nuestras ideas tienen determinadas
caracteristicas, nuestras actitudes y significaciones valorales tendrian
que ser congruentes con éstas, asumiendo ademds, como afirman
Lonergan (1988) y otros autores, que los valores se aprehenden en los
sentimientos y no en la razon. Con base en estas ideas, se realizaron
algunas preguntas al respecto, y se encontro lo siguiente:

® Deber egocéntrico. Se defini6 el item Siento satisfaccion personal
cuando ejerzo mi profesion. Aqui, 252 estudiantes de los 340 le
otorgaron 5 puntos, 75 lo calificaron con 4 puntos, 7 con 3 puntos,
3 le dieron 2 puntos y 1 lo valoré con 1 punto.

e Deber genocéntrico. El item para este rubro fue Me siento parte
de una comunidad y una tradicion cuando practico mi profesion
como educador: 185 alumnos le adjudicaron § puntos, 120 le
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dieron 4 puntos, 22 lo calificaron con 3 puntos, 6 le asignaron 2
puntos y 4 le atribuyeron 1 punto.

e Deber sociocéntrico. El item considerado fue En mi prdctica
educativa me siento parte de un dinamismo de cambio social que
ofrece una innovacion continua: 196 estudiantes de los 340 lo
ponderaron con 5 puntos, 113 le dieron 4 puntos, 26 le otorgaron
3 puntos y 2 le concedieron 1 punto.

® Deber antropocéntrico. Se trabajé con el item Me siento un actor
importante de la humanidad cuando ejerzo mi profesion: 200
alumnos lo valoraron con 5 puntos, 112 le dieron 4 puntos, 14
le asignaron 3 puntos, 5 le dieron 2 puntos y otros 5 le dieron 1
punto.

Para esta dimension afectiva, se observo que es el deber geno-
céntrico (252 respuestas) el que tiene el mas alto puntaje; es decir, 5
(mayormente de acuerdo), seguido del deber antropocéntrico (200) y el
sociocéntrico (196). El altimo sitio fue para el deber genocéntrico (185).

Aparentemente, resulta contradictorio, aunque humanamente
explicable, que en un nivel de conocimiento mas discursivo, como en
la dimensién cognitiva, el deber sociocéntrico haya sido el referente
principal, en donde el centro no es la persona; esto es, no es un yo
ético, sino un nosotros como comunidad. Sin embargo, ahora desde
otra dimension, los resultados son muy diferentes porque lo afectivo
es un proceso mas interno y personal; ese yo individual que premia
el bienestar personal sobre lo demas resulto el referente principal.

Lo afectivo es el marco de referencia de nuestras significaciones,
por ende, esta anclado en un aspecto mas profundo de nuestro psi-
quismo. ¢Podemos pensar entonces que en un primer momento lo
que conocemos como correcto, desde la norma y el deber ser, no es
del todo coincidente con lo que realmente sentimos? Al parecer, éste
fue el resultado, pero para poder triangularlo, se sigui6 el mismo
procedimiento planteado anteriormente en la dimension cognitiva;
es decir, se tomo en cuenta la totalidad de las respuestas y los puntos
obtenidos en todas las opciones, y se encontré lo siguiente: Deber
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egocéntrico: 1 588 puntos, Deber genocéntrico: 1487 puntos, Deber
sociocéntrico: 1 512 puntos y Deber antropocéntrico: 1 505 puntos.

Como se puede observar, la situacion no cambié demasiado, pues
sigue siendo el deber egocéntrico el que mayor puntaje obtuvo, lo que
nos muestra una parte de los sentires y las percepciones de los par-
ticipantes. Hasta aqui se puede realizar una aproximacion a algunas
cuestiones. Si bien en un primer nivel que podemos denominar mas
superficial el deber ser parece estar presente en las respuestas de los
participantes, en otro, mas profundo, que tiene que ver con las expe-
riencias, los procesos interpelatorios y de identificacion, la prioridad
del yo sobre el nosotros es evidente.

Desde esta logica, la imagen no es muy favorable, pues podria
estar sefialando un posicionamiento ético no deseable en el campo
profesional y una labor centrada en los intereses muy personales. En
la investigacion, fue necesario realizar un ejercicio desde una dimen-
sion mas profunda, la de la accién, para poder ver mas de cerca el
nucleo mas duro de las concepciones y significaciones; es decir, un
elemento mas cotidiano, mas practico.

Dimension de acciéon

En esta dimension se reconoce que no basta con poseer concepciones
determinadas, incluso, ciertas actitudes hacia éstas, sino que ademas es
necesario hacer una aproximacion ahi donde lo objetivado se vuelve
verbo, actuar, relacion. De esta manera, la investigacion abarcé otro
elemento mas: el de la accién. Nuevamente, se sigui6 con el analisis
de los items por cada uno de los deberes, con lo que se obtuvo los
siguientes resultados:

® Deber egocéntrico. El item que se establecié fue En mis decisiones
profesionales busco lograr un beneficio para mi proyecto de vida
que impacte en mi entorno: 226 de los 340 alumnos lo calificaron
con 5 puntos, 88 le asignaron 4 puntos, 16 le dieron 3 puntos, 3
le asignaron 2 puntos y 4 lo valoraron con 1 punto.
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® Deber genocéntrico. Las respuestas para el item Mi prdctica pro-
fesional se orienta hacia la biisqueda del bienestar de mi familia y
comunidad, fueron: 217 estudiantes le otorgaron § puntos, 99 le
concedieron 4 puntos, 15 le dieron 3 puntos, 1 le otorg6 2 puntos
y 4 lo calificaron con 1 punto.

e Deber sociocéntrico. Se consider6 el item Mis acciones como
educador pueden promover la transformacion de la sociedad:
242 alumnos de los 340 le atribuyeron 5 puntos, 77 lo valoraron
con 4 puntos, 10 le asignaron 3 puntos, 1 le dio 2 puntos y 6 le
adjudicaron 1 punto.

® Deber antropocéntrico. Aqui, el item fue Mi prdctica educativa es
un elemento importante para mejorar las condiciones de la huma-
nidad respondiendo innovadoramente en ella: 205 estudiantes lo
calificaron con § puntos, 111 le dieron 4 puntos, 15 le asignaron
3 puntos, 2 le concedieron 2 puntos y 2 le atribuyeron 1 punto.

A partir de lo observado en los datos anteriores, se puede identificar
que, en un primer momento, nuevamente es el deber sociocéntrico
(242 respuestas con la mas alta valoracion) el que queda en primer
lugar, seguido muy de cerca del deber egocéntrico (226). En este
comparativo no es de extrafiar esta cercania, cuando menos no en lo
que respecta a los resultados encontrados en este trabajo pues, como
se apuntaba anteriormente, si en una primera dimension (cognitiva)
el deber sociocéntrico es central, en otra como la afectiva, el resul-
tado se transforma para dar paso a lo individual. Por otra parte, los
deberes genocéntrico (217) y antropocéntrico (205) han quedado en
tercer y cuarto lugar respectivamente, lo cual también es reiterativo,
pero poco deseable para una ética que busca la construccion de una
conciencia planetaria.

En este contexto, parece haber una dialéctica entre dos deberes
medianamente contrarios pero, lo mas interesante, es ver que el ideal
(deber antropocéntrico) ha quedado en segundo plano en todas las
ocasiones; esto es, al parecer, no hemos podido superar el espacio mas
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cercano de lo social para pensarnos como raza en interaccién con
un mundo. Con estos resultados, parece que estd muy lejos pensar a
la ética profesional como un compromiso mds que compartido, un
compromiso por un estar en el mundo, una posicién menos egoista,
una vision mas amplia y mas alld de etnocentrismos. No obstante,
al realizar el conteo de puntajes totales esto fue lo encontrado: De-
ber egocéntrico: 1 594 puntos, Deber genocéntrico: 1 532 puntos,
Deber sociocéntrico: 1 556 puntos y Deber antropocéntrico: 1 520
puntos.

Como se observa, cuando obtenemos los puntajes totales, el or-
den se ha invertido, pues si bien en un primer momento fue el deber
sociocéntrico el referido mayormente, desde esta otra visién, mds de
conjunto, los lugares son diferentes. El pensamiento propio del yo
aparece con mayor profundidad, centrado en un interés que al pa-
recer no supera el espacio personal individualista. Esta carga es mas
significativa pero menos deseable si lo que buscamos es recuperar
una ética profesional amplia en espectro, conocedora de los otros,
de un nosotros que llegue hasta el nivel de la especie humana, en la
Tierra-Patria que plantea Morin (1993).

¢Por qué pudo darse este cambio? Es posible que el elemento de
accion sea todavia mas profundo, pues implica los actuares cotidia-
nos, el enfrentamiento con lo real, un acercamiento donde no sélo
lo correcto y la norma entran en juego, sino las verdaderas creencias
basadas en practicas. Entonces, ¢qué pasa con la situacién ética?
¢Mientras mas vivencial, cercano a las practicas, es menor el reco-
nocimiento del otro? ¢Lo ético en la profesion es mds una retérica
que una realidad? ¢Qué principios subyacen entonces en el pensar la
profesién como un espacio de apoyo a los otros, como un servicio
mas humano y comprometido con lo social y con lo justo?

Un trabajo mas profundo que complemente este estudio y que
utilice instrumentos cualitativos, como entrevistas o grupos de enfoque,
posiblemente pudiera aportar elementos para responder a estas pre-
guntas que surgen a partir de lo obtenido en el cuestionario aplicado.
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CONCLUSIONES

El objetivo de este capitulo fue plantear la discusion en torno a la
formacion ético profesional que reciben los estudiantes de maestria
en una universidad privada, desde el enfoque de la ética planetaria y
mas particularmente desde los cuatro grandes deberes de religacion
que propone Morin.

En un primer nivel de anilisis, los resultados muestran que la
formacion ética que se ofrece en este posgrado es bastante eficaz y
pertinente. Asi lo evidencian las tasas de respuesta que sittian al deber
sociocéntrico como algo relevante. Estos resultados son consistentes
con el tipo de institucion y el programa en donde fue aplicado el ins-
trumento, ya que se trata de una universidad que se define a si misma
como humanista y que tiene en su mision la transformacion social a
través de la formacion de lideres.

No obstante, un analisis mas fino de la informacién muestra que
esta preocupacion social se expresa sobre todo en la dimension cog-
nitiva; es decir, en el nivel de lo que los estudiantes saben y declaran
en su discurso. Mds aun, las dimensiones afectiva y de actuacion
tienden a aparecer desde la vision del deber egocéntrico; esto es, des-
de la perspectiva que busca el bien individual y que es valorada por
encima del deber sociocéntrico.

El deber antropocéntrico, que se refiere a la preocupacion por la
especie humana como la comunidad de destino de todos, es el deber
con menos puntuacion en las respuestas, sobre todo en las dimensiones
afectiva y de actuacion, lo cual muestra una gran area de oportunidad
para replantear la formacion ético profesional a partir de una vision
mas amplia y global.

Esta es la conclusién mas relevante que surge a partir de los
resultados de la investigacion, pues permite ver que hay una buena
formacion en ética profesional en los niveles del conocimiento y del
discurso, pero todavia falta mucho por hacer en las dimensiones
afectiva y de acciéon para poder decir que se estd cumpliendo con
la meta de formar lideres educativos, con competencias éticas, para
emprender el cambio social en su practica cotidiana.
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Sin duda, es necesario continuar la indagacion sobre la formacion
ético profesional desde el enfoque de la ética planetaria a través de
otras estrategias que aporten mas elementos a estos resultados y per-
mitan profundizar en las variables que inciden en la formacién ético
profesional de los profesores que cursan este programa de maestria.
Hacia esta nueva etapa se dirigird la investigacion.
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Entre la desmoralizacion y el bienestar: obstaculos para
la formacion de un docente con valores profesionales

Douglas A. Izarra Vielma

INTRODUCCION

Los maestros deben contribuir con la formacién de sus estudiantes
en las dimensiones afectiva y pedagogica (Pumares, 2010) pero, ade-
mas, deben formar hombres y mujeres libres, capaces de autonomia
moral (Montenegro y Pefia, 2004). Resulta imprescindible contar
con docentes que desarrollen su trabajo con un sentido ético, de ahi
que sea indispensable su formacion en valores; proceso que, en estos
momentos, se ubica entre el logro del bienestar y la desmoralizacion.
Este capitulo tiene como objetivo exponer los resultados obtenidos de
una investigacion en la que se le pregunté a un grupo de profesores
sobre los obstaculos que encuentran para formarse como docentes con
valores profesionales.

En el desempefio de su labor es fundamental que los docentes
cuenten con condiciones que posibiliten su bienestar, ya que esto con-
tribuye efectivamente al desarrollo de procesos educativos de calidad,
en congruencia con las exigencias de la actualidad. Para ello, es ne-
cesario atender la complejidad de su trabajo, tanto en su dimension
personal como social. Vidiella y Larrain (2015: 1295) explican que
en los docentes existe “una fuerte sensacion de vulnerabilidad, cul-
pabilidad y explotacion”.

Una de las vias para lograr el bienestar docente es el desarrollo
de procesos de formacion, segun Rebolo y Oliveira (2014: 329): “La
actualizacion profesional, frecuentemente asociada a las cuestiones
de contenidos, puede ser un factor importante para la construccion



de la autoestima y la autoconfianza del profesor, lo que lo lleva a
una actuacion mds competente y armoniosa”.’ En la misma line