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Editorial

La evaluacion al desempefio académico

La evaluacion al desempeno del trabajo académico fue una politica educativa
que inici6 en la década de los noventa del siglo pasado. Su propésito desde en-
tonces ha consistido en proporcionar recursos economicos adicionales al salario
de los profesores e investigadores de las instituciones de educacion superior' que
demuestren mayor produccion dentro de un periodo determinado. Para obte-
ner este recurso econdmico, es necesario que los profesores presenten, ante las
instancias oficiales, los comprobantes de su desempeno académico durante el
periodo establecido por la institucion, consistente en articulos, libros, ponen-
cias, conferencias, asesorias, etc. Una comision es la que se encarga de calificar y
establecer el nivel y el monto correspondiente para cada profesor. Con el tiem-
po, esta politica ha provocado una diferenciacion y un malestar en el interior de
cada espacio educativo porque, por un lado, estan los académicos con categoria
laboral y premios altos y, por otro, aquellos con categoria laboral y estimulo bajo.
También se encuentran quienes han salido o no han podido ingresar, debido a
su baja produccion.

Otro motivo de malestar en un sector del personal académico es que, en-
tre la entrega de documentos y la calificacion obtenida, hay un trecho en el que
ocurren cosas no esperadas como, por ejemplo, que el estimulo puede otorgase
a quien lo merece, y en otros casos no. La posible discrecionalidad en su repar-
to, asi como los criterios que se establecen para valorar las actividades, puede
provocar tension, porque habra quienes dedican mds tiempo y esfuerzo a las
diversas tareas académicas sin obtener un premio justo. Todas estas circunstan-
cias hacen que el malestar hacia la evaluacion de las actividades docentes y de
investigacion se exteriorice.

En este nimero se presentan dos articulos centrados en los profesores e in-
vestigadores de educacion superior. Laura Elena Padilla Gonzalez, Leonardo
Jiménez Loza y Maria de los Dolores Ramirez Gordillo en “La satisfaccion labo-
ral en el personal académico y su relacion con la intencion de abandonar la pro-
fesion” se adentran en el estudio de una problematica importante: la satisfaccion
laboral delos profesores de diversas instituciones de educacion superior del pais.
Se trata de un actor indispensable en la formacion de cuadros profesionales y

1 Aunque el programa de estimulos opera en los distintos niveles escolares.
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académicos, tanto para las tareas que demanda una sociedad compleja, diversi-
ficada, tecnologizada, como para las actividades de generacion del conocimien-
toy docencia en el nivel superior. Aligual que los educadores de todos los niveles
escolares, el profesor de las instituciones de educacion superior se encarga de la
formacion de ninos, jovenes y adultos. Los problemas comienzan a presentarse
cuando encuentra un vacio en su tarea: si en su quehacer estd insatisfecho, la
situacion puede tornarse grave pues surge la posibilidad de dejar el empleo. Los
datos que arrojo el estudio de estos autores llaman nuestra atencion: la mitad de
los profesores senalaron su intencion de realizar un cambio laboral y en esta de-
cision influye el factor de los ingresos monetarios: salario y estimulos al trabajo.

El siguiente documento “La intransparente transparencia... La asignacion
de sueldos y niveles académicos al profesorado en una universidad del norte de
Meéxico”, elaborado por Maria Elena Ramos Tovar, Veronika Sieglin y Maria
Ziniga Coronado, analiza la relacién entre la calidad académica del trabajo con la
categoria laboral y el complemento al ingreso o estimulo por productividad. Con
base en los lineamientos de las politicas educativas del presente, puede suponerse
que entre mayor trabajo, los profesores-investigadores obtienen una categoria la-
boral mas alta, asi como un estimulo econdmico mas gratificante. Sin embargo,
los resultados de esta investigacion indican algo que rompe con esta linealidad,
porque la supuesta correspondencia entre estas tres categorias no es tal, sino que,
contrariamente, la categoria laboral y los estimulos econdmicos se establecen por
sistemas de evaluacion no universitarios. Los premios y los castigos en muchas
ocasiones son injustos, porque responden a una légica no académica.

Los siguientes articulos se adentran en otras esferas y niveles de la educa-
cion. Graciela Messina Raimondi en “Jovenes egresados de la secundaria técnica
mexicana: un estudio de trayectorias” se interesa en conocer las trayectorias de
vida y la valoracion que realizan egresados de secundaria técnica. Algo que des-
taca en esta investigacion es la nocion de que la trayectoria es producto de cir-
cunstancias sociales, las cuales se entrecruzan y se modifican por las decisiones
personales. Una caracteristicas de los egresados de las secundarias técnicas es su
origen social, porque provienen de familias de bajos recursos econémicos. En
su investigacion, la autora entrevista a 32 jovenes egresados y encuentra que la
secundaria técnica no garantiza la continuidad de los estudios de sus egresados
en niveles técnicos, medio o superior. Sin embargo, la continuidad es mas fac-
tible cuando el padre u otro familiar practican un oficio. En la continuacion de
los estudios también intervienen dos elementos fundamentales: la clase social y
el género.

El siguiente trabajo se titula “Apropiacion étnica de la escuela entre los pue-
blos mixes de Oaxaca. La educacion comunitaria e intercultural vista desde sus
jovenes”, escrito por Erica E. Gonzalez Apodaca. Su universo de trabajo fue un
bachillerato en una comunidad mixe del estado de Oaxaca. La estrategia me-
todoldgica fue la etnogratia y el objeto de estudio las experiencias escolares de
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sus egresados. Las experiencias escolares dependen de la apropiacion diferen-
cial que realizan los jovenes en su transito por la institucion escolar. Distintos
conceptos auxilian a la autora en sus pesquisas: apropiacion étnica, etnogénesis,
interculturalidad conflictiva y etnicidad politica.

Marco Antonio Villalta Paucar, Cecilia Assael Budnik y Sergio Martinic
Valencia en “Conocimiento escolar y procesos cognitivos en la interaccion di-
déctica en la sala de clase” se centraron en la interaccion didéctica entre el pro-
fesor y los alumnos dentro del aula con el propdsito de conocer y analizar la
comunicacién vinculada con el aprendizaje o, lo que denominan los autores,
aprendizaje mediado. De esta forma, lo que se aprende por parte de los estu-
diantes no es unidireccional, del maestro hacia el alumno, sino que requiere de
la interaccion y la comunicacion. Sin embargo, las situaciones de aprendizaje las
promueve el educador con el proposito de alcanzar el desarrollo cognitivo del
estudiante. La interaccion diddctica permite la organizacion del proceso de la
ensenanza y aprendizaje en el salon de clases.

Carlos Caurin Alonso y Maria José Martinez Penella en el “Analisis del con-
cepto de biodiversidad en los libros de texto de segundo ciclo de primaria en
la Comunidad Valenciana (Espafa)” exponen su indagacion acerca del manejo
que se le proporciona al tema de la biodiversidad y al tratamiento del ecosistema.
Resulta interesante el hallazgo sobre que la forma como se trabaja la biodiversi-
dad es limitada, porque la comprension de éste requiere que se muestren en el
libro de texto y en sus diversos capitulos todos los componentes que integran un
ecosistema.

Para proceder en la busqueda de informacion relevante en una determinada
area de conocimiento, es indispensable moverse en las bases de datos que concen-
tran las referencias bibliograficas actuales y pertinentes. Victor Wilson-Corral,
Mayra Rodriguez-L6pez, Jaime Jiménez Guzman y Mario Nieves Soto en “El uso
inteligente de herramientas de busqueda en ciencia, aplicado a la sismicidad en
minas. Estudio de caso” se internan en la busqueda de informacion vigente e im-
portante sobre sismicidad en minas. Encontraron 222 referencias que fueron pu-
blicadas en 2008 y 2009. Las bases de datos fueron HighWire Press, el indice anual
de revistas cientificas Journal Citation Report (JCR) y la Base de Datos HighWire
Press. Los autores consideran que este rastreo bibliogréfico ilustra lo que pueden
realizar estudiantes y profesores de distintas dreas del conocimiento.

En la seccion horizontes se presentan tres documentos. En el primero de ellos,
“La tutorfa: un proceso fundamental en la formacién de estudiantes universita-
rios” escrito por José Narro Robles y Martiniano Arredondo Galvan, los auto-
res analizan la funcion de la tutoria en el momento actual, especificamente en el
ambito de la educacion superior. Afirman que dicha funcion consiste en orientar
a los estudiantes en su formacion académica, pues permite reforzar los conteni-
dos tedricos y metodoldgicos de la disciplina que se estudia, al tiempo que da la
oportunidad de conocer y apoyar a los estudiantes como jévenes con una vision

Perfiles Educativos | vol. XXXV, nim. 141,2013 | IISUE-UNAM

Juan Manuel Pifia Osorio

Editorial



especifica de la vida. En ese sentido, destacan la importancia de la tutoria para
contribuir con la formacion integral de los estudiantes de educacion superior.

En “Gestion curricular en las escuelas con tecnologias de la informacion y
la comunicacion: sistematizacion de algunas experiencias en Chile” escrito por
Ivan Ortiz Céceres, se expone una experiencia de apropiacion de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC) dentro de la institucion escolar. El
proposito consistié en verificar la utilidad de estas herramientas para la gestion
en jefes técnicos y docentes de 28 establecimientos de Chile. Los datos muestran
que, sin importar que las TIC sean aceptadas por los docentes, su apropiacion en
las escuelas no es sencilla porque se presenta una ausencia en las condiciones de
gestion e incentivos apropiados para tal fin.

Elultimoarticulo de esta seccion “Educar, dialogar y pensar” de Luis Rodolfo
Ibarra Rivas, considera que es indispensable conocer los obstaculos que pueden
presentarse al docente para poder comunicarse en situacion de crisis. Reconoce
que la docencia no se da de un extremo a otro, del docente hacia el alumno, sino
que es una actividad que involucra otros elementos indispensables para alcanzar
la comunicacion y sostener que hubo un proceso educativo. Asi, para el autor la
triada educar, pensar y dialogar debe rescatarse para dar un giro a la educacion.

En el nimero anterior publicamos, en la seccion Documentos, el “Decreto
que reforma y adiciona diversas disposiciones de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos”™. En esta ocasion, realizamos una entrevista al
doctor Roberto Rodriguez, adscrito al Instituto de Investigaciones Sociales de
la UNAM, quien hace un andlisis sobre esta reforma. El lector encontrara en las
respuestas proporcionadas que se trata de un problema con numerosas aristas
y que puede seguir diversos derroteros. Uno de ellos es ahondar en los cambios
educativos que se realizan desde hace 10 anos, otro es dejar de lado las modifica-
ciones pasadas y continuar por un nuevo rumbo. Agrega que sélo hay indicios
de que se buscaran cambios importantes en el plano de los contenidos y los pro-
cesos de ensenanza/aprendizaje, materiales escolares y la incorporacion de nue-
vas tecnologias. El mismo Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE)
debera tener su ley organica y su reglamento; de igual forma, se debera definir la
regulacion del servicio profesional docente, entre otros. La importancia de este
didlogo radica en que permite entender las diversas facetas que tiene el decreto
de reforma y los multiples obstaculos que se presentan para su instrumentacion.

Nuestro interés es que los articulos integrados en este nimero despierten el
interés tanto de los lectores que visitan frecuentemente nuestra pagina y nuestra
revista, como de aquellos que navegan en la red y, al colocar una palabra en el
buscador, descubren titulos atractivos. Esperamos que con este nimero nues-
tros lectores encuentren uno o varios documentos que les permitan ahondar en
sus reflexiones o en sus indagaciones en proceso.

Juan Manuel Pifia Osorio
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La satisfaccion laboral en el personal académico y su
relacion con la intencién de abandonar la profesion

LAURA ELENA PADILLA GONZALEZ" LEONARDO JIMENEZ LOZA™

MARTA DE LOS DOLORES RAMIREZ GORDILLO™*

A partir de la encuesta “La reconfiguracién de la profesion académica en
México” (RPAM), realizada con una muestra de profesores de educacion
superior en todo el pais, se analizan las respuestas de los académicos re-
lacionadas con la satistaccién en su trabajo; y éstas, a su vez, se relacionan
con las respuestas sobre la intencion de abandonar la profesion académi-
ca. Se toma como referente tedrico principalmente el modelo propuesto
por Hagedorn (2000). Se encontré que la mitad de los académicos encues-
tados manifesto la intencién de experimentar un cambio laboral, por
lo que debe ponerse atencion especial en aquellos que estdn intentando
dejar la profesion académica de manera total o parcial. Con base en los
resultados, este hecho puede relacionarse con la satistaccion laboral en la
que median elementos como el salario, la estabilidad laboral, los sistemas
de evaluacion o estimulo, asi como la existencia de procesos de comuni-
cacion, participacion y organizacion eficaces en la institucién de educa-
cién superior en que trabajan los académicos.

The authors analyze, based on the survey “Reconfiguring the academic
profession in Mexico” (“Reconfiguracion de la profesion académica en
Meéxico”, RPAM), which was carried out with a sample of higher education
teachers from the whole country, the academic staff’s answers about their
satisfaction at work; and they connect them with the answers about their
intention to quit the academic profession. Their main theoretical model
is Hagedorn's model (2000). The author discover that half of the academic
staff who took part in the survey expressed their intention to try out an-
other professional experience, which means that it is very important to pay
attention to those who are intending to quit total or partially the academic
profession. Based en the results, this can be connected to the satisfaction
at work, in which relevant factors are wage, job stability, assessment and
stimuli systems and the existence of efficient communication, participa-
tion and organization systems within the higher education institution
where the academic staff is working

Recepcion: 6 de julio de 2011 | Aceptacion: 19 de octubre de 2011
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INTRODUCCION®

La creciente diversificacion de la educacion
superior, asi como de su personal académico
y del estudiantado, aunada a las exigencias de
rendicion de cuentas por parte de las institu-
ciones de educacion superior, y a los procesos
evaluativos que esto conlleva, enfrenta a los
académicosaretos que hacen cada vez més de-
mandante su trabajo (Seifert y Umbach, 2008).
El escrutinio publico del trabajo académico
cuestiona el tipo de actividades que el pro-
fesorado realiza, el tiempo que emplea para
ello y los resultados que obtiene (Johnsrud y
Rosser, 2002; Rosser, 2004). La actividad acadé-
mica, por lo general, se desarrolla en entornos
multifacéticos caracterizados por constantes
situaciones de tension, lo que puede afectar,
de manera negativa, la satisfaccion laboral de
quienes la realizan (Hagedorn, 2000; Padilla
et al., 2008) y repercutir en su desempeno y
motivacion (Galaz-Fontes, 2003; Sabharwal y
Corley, 2009; Terspstra y Honoree, 2004). Mas
aun, el nivel de satisfaccion del profesorado, a
su vez, es un factor que se asocia con la inten-
cion de los académicos de dejar la academia
(Rosser, 2004; Simo et al., 2008).

Este trabajo se ocupa de la satisfaccion en
general del personal académico con su traba-
jo v la relacion entre este factor y la intencion
de realizar un cambio que implique aban-
donar la carrera académica. La informacion
al respecto es proporcionada por la encuesta
nacional “La Reconfiguracion de la Profesion
Académica en México” (RPAM).

La presentacion esta organizada en cua-
tros secciones. En la primera se presenta la
conceptualizacion sobre los aspectos cen-
trales de la satisfaccion laboral y la inten-
cion de abandonar el trabajo académico.
En la segunda se describe la encuesta RPAM
y el conjunto de variables que fue posible

considerar para el estudio de la satisfaccion
laboral a partir de la misma; esta parte sirve
de modelo para el analisis de los resultados,
los cuales se presentan en la tercera seccion.
Finalmente, se incluye una seccién con co-
mentarios conclusivos.

CONCEPTUALIZACION

La satisfaccion laboral fue definida por
Kalleberg en 1977 (citado por Seifert y Umbach,
2008) a través de seis dimensiones: una intrin-
seca, que se refiere al trabajo en si mismo, al
grado en que éste resulta interesante y auto-
dirigido; otras cinco dimensiones se refieren a
diversas facetas del trabajo como: la financiera,
de carrera, de conveniencia, de relacién conlos
companeros de trabajo y de disponibilidad de
recursos.

Varios estudios sobre la satisfaccion del
profesorado indican que su valoracion es alta,
cuando se refiere a la dimension intrinseca
del desempeno general (Galaz-Fontes, 2003;
Johnsrud y Rosser, 2002; Padilla et al., 2008).
Estos estudios han encontrado que mds de 80
por ciento de los profesores que han sido en-
cuestados al respecto han manifestado estar
satisfechos o muy satisfechos con su traba-
jo; sin embargo, no es siempre el caso cuan-
do se abordan facetas especificas del mismo
(Herranz-Bellido et al., 2007). Esto de alguna
manera refuerza los hallazgos de Johnsrud y
Heck (1998) y Galaz-Fontes (2003), en el sen-
tido de que los académicos estan satisfechos
con su trabajo pero no con la manera como
perciben que su institucion respalda su desa-
rrollo personal y profesional.

Hagedorn (2000: 6) propone un mode-
lo para explicar la satisfaccion laboral de los
académicos (SLA en este estudio), y para ello
define dos constructos basicos: los desenca-
denantes y los mediadores. El desencadenante

1 Articulo elaborado a partir de una ponencia presentada en el Primer Congreso de la Red de Investigadores sobre
Académicos (RDISA) sobre la profesion académica realizado en la Universidad Autonoma de Baja California, En-
senada, B.C., mayo de 2010. Los autores participaron en el estudio “La reconfiguracién de la profesién académica
en México” (RPAM), dirigido por el Dr. Jests Galaz-Fontes, quien forma parte del estudio internacional The Chan-

ging Academic Profession.
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se entiende como un evento significativo en la
vida que puede estar relacionado o no con el
trabajo; por ejemplo, cambios en las circuns-
tancias emocionales, familiares o personales,
o bien cambios importantes de trabajo (de
una institucion a otra, o de una categoria o
un puesto a otro); como puede observarse, los
desencadenantes enfatizan eventos asociados
con cambios significativos de vida o de carre-
ra (Hagedorn, 2000: 11).

En relacién con los mediadores, esta au-
tora los explica como grupos de variables que
interactiian con la satisfaccion y senala tres
tipos: demograficos, motivadores y condicio-
nes del entorno. Los mediadores planteados
por esta autora concuerdan en gran medida
con las variables senaladas por Rosser (2004)
y por Seifert y Umbach (2008).

El grupo de las variables demograficas
puede subdividirse en personales, como el
sexo, y profesionales, como el tipo de estable-
cimiento en el que laboran los académicos y su
disciplina de formacion, que son considera-
dos como dos ejes centrales de diferenciacion
de los académicos (Clark, 1987). El grupo de
los mediadores motivadores incluye variables
relacionadas con el logro y el reconocimien-
to (estabilidad laboral, categoria, dedicacion,
participacion en algan sistema de estimulos
institucional o externo, grado académico,
productividad); también se consideran mo-
tivadores el salario y el uso del tiempo en las
diferentes actividades académicas.

Finalmente, el tercer grupo de mediadores
se relaciona con la percepcion de las condi-
ciones del entorno, como pueden ser la admi-
nistracion de la institucion, el tipo de comu-
nicacion, la colegialidad y la participacion en
la toma de decisiones que afectan su trabajo;
el sentido de pertenencia o filiacion hacia la
institucion puede vincularse también con la
satisfaccion de los académicos. Este ultimo
tipo de mediadores tienen una mayor proba-
bilidad de ser transitorios.

De acuerdo con Johnsrud y Rosser (2002),
la satisfaccion del profesorado con su trabajo

académico, asi como otras caracteristicas per-
sonales, estructurales y del entorno organiza-
cional, similares a las descritas en el modelo
de Hagedorn (2000), han sido considerados
aspectos relevantes en la explicacion de la
intencion de los académicos de abandonar la
academia; esta intencion, ademas, es conside-
rada un indicador aproximado del abandono
factual de la misma. Johnsrud y Rosser (2002)
encontraron que el principal aspecto relacio-
nado con este hecho fue la percepcion de los
académicos acerca de la vida laboral en fun-
cién de las prioridades y recompensas pro-
fesionales, el apoyo de la administracion y el
tipo de relacion con ésta, asi como la calidad
de los beneficios y servicios (Rosser, 2004).

En el presente estudio, a partir de la in-
formacion obtenida en la encuesta nacio-
nal sobre la Reconfiguracion de la Profesion
Académica en México (RPAM), se analiza la
relacion de determinados detonantes y me-
diadores con la satistaccion laboral, sugeridos
en el modelo SLA (satisfaccion laboral con el
trabajo académico). Una vez identificadala sa-
tisfaccion, se describe como esta variable, a su
vez, se asocia con la intencion de abandonar la
academia, o al menos de considerar un cam-
bio potencial importante en el trabajo.

LA ENCUESTA RPAM Y LAS VARIABLES
CONSIDERADAS

La Encuesta RPAM forma parte del estu-
dio internacional The Changing Academic
Profession (CAP) (Brennan, 2006). Se basé en
un cuestionario que fue desarrollado por el
equipo internacional y aplicado en México
en el ciclo escolar 2007-2008 a personal acadé-
mico de tiempo completo y medio tiempo. La
muestra se obtuvo a través de una seleccion
aleatoria en dos etapas: primero se identifica-
ron 101 instituciones de educacion superior
(IES) y luego, a través de las listas del personal
que proporcionaron 81 IES, se seleccionaron 2
mil 826 académicos. Se recuperaron 1 mil 973
cuestionarios debidamente contestados, lo
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que representa una tasa de respuesta efectiva
de 69.8 por ciento. Informacion mds detallada
sobre la metodologia de la encuesta puede ser
consultada en (Galaz-Fontes et al., 2008).

Las variables a explorar

En la mencionada encuesta, la satisfaccion
laboral con el trabajo académico en general
se identificé de manera directa a través de un
reactivo orientado a valorarla mediante una
escala tipo Likert. Los resultados confirma-
ron que la mayoria (86.8 por ciento) de los aca-
démicos encuestados —de tiempo completo o
parcial— estan satisfechos (49.6 por ciento) o
muy satisfechos (37.2 por ciento) con su traba-
jo en general. Cerca de un 13 por ciento no in-
dic6 una satisfaccion alta, entre ellos un 2 por
ciento se manifesté como muy insatisfecho
o insatisfecho. Como se ha hecho evidente,
existe poca variacion en la satisfaccion de los
académicos que se encuentran en su mayoria

satistechos, no obstante, es importante cono-
cer qué aspectos pueden estar influenciando
la diferencia de matiz en el otro extremo: la
satisfaccion media o baja.

La intencién de abandonar la academia se
valoro a través de una serie de reactivos en los
que se preguntaba al respondiente si alguna vez
en los altimos cinco anos habia considerado la
posibilidad de un cambio importante en su tra-
bajo (Tabla 1). En caso afirmativo, se pidi6 que
senalara la orientacion del mismo de acuerdo
con las siguientes opciones: 1) a un puesto ad-
ministrativo en la IES en que labora; 2) a un
puesto académico en otra universidad, o IES, o
centro de investigacion del pais; 3) a un puesto
académico en otro pais; 4) a un trabajo fuera de
una universidad, IES, o centro de investigacion
(abandonar profesion académica); y 5) final-
mente a unasituacion en la que combine su tra-
bajo en esta institucion con un trabajo externo
ala academia (combinar actividades).

Tabla 1. Reactivos RPAM que se consideran indicadores de la intencién de realizar un
cambio importante en su trabajo o de abandonar la academia (N, = 1973)

No Si
;Enlos ultimos 5 anos considerd cambios potenciales en su trabajo? 1930 497 503 100
;Enlos tltimos 5 anos considerd cambiar a un puesto administrativo en 849 497 503 100
esta institucion? *
;Enlos tltimos 5 anos consideré cambiar a un puesto académico en otra 849 670 330 100
IES del pais?
;Enlos ultimos 5 anos considerd cambiar a un puesto académico en una 849 822 178 100

IES de otro pais?

;Enlos ultimos 5 anos considerd cambiar a trabajo
tuera de alguna IES o centro de investigacion?

849 714 286 100

;Enlos ultimos 5 afos considerd combinar trabajo académico con trabajo 849 548 452 100

externo al mismo?

* Los porcentajes sobre la orientacion del cambio se obtienen considerando sélo a los profesores que manifestaron su

intencion de realizarlo.

De acuerdo con los resultados, la mitad de
los académicos encuestados (50.3 por ciento)
ha considerado un cambio potencial impor-
tante en su trabajo. Ahora bien, de éstos, la

mitad ha considerado cambiar a un puesto
administrativo en la misma instituciéon en
donde trabaja. En segundo lugar, casi la mitad
de los académicos con intencion de hacer un
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cambio (45.2 por ciento) ha pensado en com-
binar su trabajo académico con un trabajo ex-
terno a la vida académica, lo que ha sido una
practica comun dadas las caracteristicas de
la profesion académica en México; esta prac-
tica de alguna manera puede verse como un
abandono parcial de la profesion. Igualmente,
la mitad de los académicos ha considerado
cambiar de IES; una tercera parte a otra IES del
pais, y un porcentaje menor (17.8 por ciento)
a una IES del extranjero. Aunque el menor
porcentaje (28.6 por ciento) fue el de los aca-
démicos que han pensado abandonar la vida
académica, éste es, por su trascendencia, un
dato a considerar en el establecimiento de po-
liticas que busquen mejorar la retencion del
personal académico.

Detonantes y mediadores del modelo de
satisfaccion laboral académica (SLA)

Para tratar de entender qué aspectos pueden
relacionarse con los niveles descritos de sa-
tisfaccion del profesorado y con la intencion
de éste de realizar cambios importantes en su
trabajo, incluso dejarlo, se realizé un andli-
sis bivariado de los detonantes y mediadores
senalados en el modelo de SLA sugerido por
Hagedorn (2000).* La Tabla 2 incluye a los de-
tonantes y la Tabla 3 a los mediadores. El and-
lisis bivariado se hace con base en la prueba
estadistica chi cuadrada y tiene la finalidad
central de identificar variables relevantes que
en estudios posteriores puedan formar parte
de un modelo que permita analisis estadisti-
cos mas fuertes (regresion multiple).

Tabla 2. Variables de la Encuesta RPAM que se manejan
como detonantes en el modelo de SLA/

Detonante

Definido en RPAM como:

Cambio en el estado de vida

Etapa de vida adulta, construida a partir de edad

Antigiiedad en la profesién académica

Tiempo estimado en la profesién académica (afos)

Antigiiedad en la institucion

Antigiiedad en la institucion (anos)

/' Delos detonantes sugeridos por Hagedorn (2000) se incluyen solo los que se encuentran disponibles en la Encuesta RPAM.

En la Tabla 2 se aprecian algunos de los
detonantes sugeridos por Hagedorn (2000),
aunque no para todos ellos la encuesta RPAM
cuenta con variables aproximadas, ya que és-
tos se orientan a la valoraciéon de cambios re-
levantes en la vida y la carrera del académico.
No obstante, entre las variables aproximadas
disponibles se encontr6 que tres fueron signi-
ficativas en la explicacion de la satisfaccion y la
intencion de realizar un cambio: la etapa de la
carreraacadémica y la antigiiedad en la misma,
asi como en la institucion. Los resultados se
presentan mds adelante. En la Tabla 3 se inclu-
yen los mediadores motivadores, demograficos
y de condiciones del entorno organizacional.
Tanto los detonantes como los mediadores

descritos en estas tablas, que resultaron estadis-
ticamente significativos, se identificaron como
variables de importancia en relacion con la sa-
tisfaccion y la intencién de un cambio.

RESULTADOS DEL ANALISIS Y DISCUSION

A partir de la descripcion de las variables in-
volucradas se presentan a continuacion los
resultados del andlisis. En primer término, el
modelo se centrd en la satisfaccion general con
el trabajo (SLA) y en cdmo ciertos detonantes y
mediadores estdn relacionados con la misma.
En un segundo momento el modelo se enfo-
c6 en la relacion entre la SLA y la intencion de
cambio del profesorado, especialmente hacia

2 Es importante senalar que la mayoria de los detonantes, a pesar de su importancia, no pueden ser valorados a
través de la informacion obtenida por la encuesta RPAM, por lo cual no puede establecerse su posible relacién con
la SLA, pero no deben descartarse del modelo en futuros estudios.
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fuera de la academia. Cabe hacer notar que
dada la poca variacion en los resultados de la
SLA, y al tipo de distribucién de los datos, se
utilizaron técnicas de andlisis estadistico no
paramétrico.

La SLA y su relacién con los detonantes y
mediadores

La Tabla 4, que se presenta a continuacion,
muestra el analisis de los tres detonantes en
la SLA que resultaron estar asociados con ella;

en principio no es descartable una correla-
cion entre éstos. Los resultados mostraron
que a medida que se avanza en las etapas de
la carrera académica se presentan mayores
porcentajes de académicos que manifestaron
estar satisfechos (SLA alta, 45.6 por ciento) o
muy satisfechos (SLA muy alta, 42.8 por cien-
to); por el contrario, entre los académicos que
inician su carrera, solo 26.1 por ciento indico
estar muy satisfecho y 15 por ciento se agrupé
en el nivel de satisfaccion media-baja.

Tabla 3. Variables de la Encuesta RPAM que se manejan como mediadores en el modelo
de sLA

Mediadores

Definidos en RPAM como

Motivadores

Ingresos: contractuales, por incentivos y totales.

Participacion en sistemas institucionales de incentivos.
Estabilidad en la plaza (permanente/contingente).
Dedicacién en la plaza (tiempo completo/parcial).
Categoria académica (titular, asociado, asistente).
Grado académico y pertenencia al SNL

Demograficos

Region (clasificacion ANUIES).

Tipo de IES o estrato institucional (clasificacion RPAM).
Disciplina académica (clasificacion RPAM).

Sexo.

Condiciones del entorno  Relacién con la administracion.

organizacional

Percepcion del cambio en las condiciones de trabajo.

Filiacion institucional: hacia la institucion como un todo y hacia la unidad

basica de adscripcion.

Participacion en la toma de decisiones.

Orientacion hacia las funciones académicas.
Tension generada por el trabajo académico.
Percepcion del cambio en las condiciones laborales.

Tabla 4. Detonantes de la satisfaccion laboral de los académicos SLA (N, = 1973)

Satisfaccion laboral
Baja y Media Alta Muy alta
Antigtiedad en la profesion* n % % %
Hasta 10 anos 558 14.7 537 316
11a20anos 536 135 46.8 39.7
21a30anos 566 11.8 453 428
Mayor a 30 afios 200 10.7 495 398
Total 1860 131 48.7 382
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Tabla 4. Detonantes de la satisfaccion laboral de los académicos SLA (N, = 1973) (continuacién)

Satisfaccion laboral

Baja y Media Alta Muy alta
Antigiiedad en la instituciéon* n % % %
Hasta 10 afos 430 153 553 293
11a20anos 486 134 46.1 40.5
21a30anos 534 14.2 446 41.2
Mayor a 30 afios 192 83 443 474
Total 1642 13.6 478 38.6
Etapa de carrera académica/edad** n % % %"
23 a 35 afios (inicial) 165 14.5 594 26.1
36a 54 anos (media) 1179 133 494 374
55 0 mds anos (tardia) 568 11.6 456 42.8
Total 1912 129 491 38.0

Pearson chi cuadrada, *p <.05, **p<.005.

Tanto en este detonante como en la anti-
gliedad en la vida académica y en la institu-
cion, el porcentaje mayor se ubicd en la cate-
gorfa de SLA alta (cerca de 50 por ciento); no
obstante, entre los académicos con més de 30
anos de antigiiedad en la institucion se iden-
tificé que el mayor porcentaje estuvo entre
aquellos con SLA muy alta (44.7 por ciento). En
esta misma variable, entre los académicos que
cuentan con una antigiiedad de 21 a 30 anos
se observo uno de los mayores porcentajes
de académicos con SLA media-baja (14.2 por
ciento). La SLA muy alta en el grupo de mayor
antigiiledad puede explicarse posiblemente
porque en este grupo se ubican profesores que
por determinacion propia han permanecido
en la academia pudiendo haberse jubilado, ya
que en muchas IES, el criterio central para la
jubilacion es contar con 30 anos de servicio;
en el mismo sentido puede hallarse una expli-
cacion parcial al porcentaje de profesores no
satisfechos en el grupo proximo a los 30 anos
de servicio, ya que los que permanecen en la
carrera académica lo hacen porque todavia
no tienen la posibilidad de optar por la jubi-
lacion. En suma, la importancia de estos de-
tonantes queda expresada a través de su signi-
ficatividad estadistica, pero la exploracion de

su relacion con la satisfaccion académica, que
puede no ser lineal, es una tarea pendiente.

La Tabla 5 permite observar la SLA por re-
gion geografica; los resultados sobresalen en
dos regiones: primero, los académicos de la
region metropolitana son los mas satisfechos,
ya que presentaron el mayor porcentaje (44.7
por ciento) de profesores con SLA muy alta y
uno de los menores con SLA media-baja (10.9
por ciento), en contraste con los porcentajes
encontrados para toda la muestra, que son 38
y 13 por ciento, respectivamente. Por el contra-
rio, los académicos que pertenecen a la region
sur-sureste presentaron el mayor porcentaje
en SLA baja (19.0 por ciento), y uno de los me-
nores porcentajes en SLA muy alta (32.0 por
ciento). Tradicionalmente, estas regiones re-
presentan por un lado lazona con condiciones
mas favorables de desarrollo socio-econémico
(region metropolitana), y por otro la que cuen-
ta con condiciones menos favorables (region
sur-sureste), lo que puede reflejarse en las
condiciones laborales de los académicos y su
satisfaccion.

En los resultados que describen la SLA de
acuerdo con el tipo de IES, se identificé una
tendencia de SLA muy alta entre los acadé-
micos que laboran en IES publicas federales,
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Tabla 5. Mediadores demograficos de la SLA (N, = 1973)

Satisfaccion laboral

Baja-Media Alta Muy alta
Region geografica* n % % %
Noroeste 222 14.5 53.6 32.0
Noreste 339 11.8 478 404
Centro-Occidente 389 152 509 339
Centro-Sur 265 10.2 51.7 381
Metropolitana 533 10.9 445 447
Sur-Sureste 200 190 49.0 320
Total 1948 131 48.8 381
Tipo de IES** n % % %
Centros publicos de investigacién 113 177 40 36.3
Instituciones publicas federales 424 10.7 49 455
Instituciones publicas estatales 794 131 55 354
Instituciones publicas tecnoldgicas 311 129 54 35.7
Instituciones particulares 310 14.5 41 384
Total 1952 13.00 48.8 382

Pearson chi cuadrada, *p <.05, **p<.005.

similar a la de los académicos que se localizan
en la zona metropolitana. Estos resultados
pueden estar relacionados de manera impor-
tante, ya que la mayoria de los académicos en
estas IES se ubican en la zona metropolita-
na. Es interesante que los académicos de los
centros de investigacion hayan presentado el
mayor porcentaje en SLA media-baja (17.7 por
ciento) con respecto al global (13 por ciento);
puede ser que en ello influya el que en algunos
centros no se cuenta con estabilidad laboral y
los académicos estan sujetos a estandares altos
de exigencia y evaluacion.

Cabe senalar, para finalizar, que respecto
de los mediadores demogréficos la variable
género no presentd diferencias significati-
vas en relacion con la SLA, no obstante que
en los resultados de la encuesta RPAM se ob-
servaron diferencias importantes en niveles
salariales por género, que es un elemento que
afecta la satisfaccion laboral. Sabharwal y
Corley (2009) identificaron un patrén similar
y sefialan que parece ser que la mujer acadé-
mica da mayor importancia a los motivado-
res intrinsecos de la profesion académica.

A continuacion se describen los media-
dores motivadores. En la Tabla 6 se observa
que la SLA varia de acuerdo con la estabili-
dad laboral y la categoria académica. Se en-
contré que entre los académicos cuya plaza
es contingente, el porcentaje de aquellos
que manifestaron una SLA muy alta fue me-
nor al esperado (32.5 por ciento vs. 38.2 por
ciento), mientras que el porcentaje con SLA
media-baja fue mayor (18.2 por ciento vs. 13
por ciento). Lo mismo sucedio en el caso de
los académicos cuya categoria académica fue
asistente o asociado, aunque la magnitud de
las diferencias entre los porcentajes obser-
vados fue menor en relacion con los valores
obtenidos para el conjunto de la muestra.
Shen (2011) y Sabharwal y Corley (2009) han
encontrado resultados similares en cuanto
al efecto de la seguridad laboral. En relacion
con la categoria son varios los autores que
también la han identificado como un factor
central en la satisfaccion laboral (Oshagbemi,
2003; Sabharwal y Corley, 2009), aspecto que
estd asociado con los sistemas de promocion
del trabajo académico en las IES.
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Tabla 6. SLA y su relacion con estabilidad laboral y categoria académica (N, = 1973)

Satisfaccion laboral
Baja-Media Alta Muy alta
Estabilidad laboral** n % % %
Contingente 406 18.2 493 32.5
Permanente 1527 11.7 48.6 39.8
Total 1933 131 487 38.2
Categorfa* n % % %
Asistente 0 asociado 511 15.6 50.5 339
Titular 1282 11.8 480 40.2
Total 1793 129 487 384

£ okx

Pearson chi cuadrada *p<.05, **p<.005

En la Tabla 7 se presentan los mediadores
motivadores relativos al ingreso econémico
de los académicos y su participacion en siste-
mas de incentivos. Se encontro una diferencia
significativa en los niveles de satisfaccion de
acuerdo con el salario contractual mensual,
ya que el grupo con mayor ingreso concentrd
el mayor porcentaje de académicos con SLA
muy alta (54.1 por ciento), y el menor entre
quienes indicaron una SLA media-baja (6.5
por ciento). Mientras que lo opuesto ocurre
en el grupo con menor ingreso, ya que estos
porcentajes fueron en SLA muy alta (33.5 por
ciento) y en SLA media-baja (17.9 por ciento).
Estas variaciones se reflejan en el mismo sen-
tido en el ingreso total mensual con una dife-
rencia: entre los grupos con mayores ingresos,
el porcentaje de los académicos con SLA me-
dia-baja no disminuye de la misma manera.
Lo anterior puede relacionarse con los aca-
démicos de los centros de investigacion, que
son los que perciben un mayor ingreso total
pero que también evidenciaron porcentajes
ligeramente mas altos en este nivel de SLA. El
efecto de los salarios, asi como de sistemas de
promocion adecuados han sido identificados
en diversos estudios (Herranz-Bellido et al,
2007; Terspstra y Honoree, 2004; Sabharwal
y Corley, 2009; Chen, 2011). En especial los

sistemas de estimulos se relacionan hasta
cierto grado con la productividad académica,
que es otra variable que algunos autores sefa-
lan como relevante para el estudio de la SLA
(Seifert y Umbach, 2008).

En cuanto a la participacion en progra-
mas de incentivos, se encontr6 que la SLA es
mds alta entre quienes participan en este tipo
de programas. El ingreso por concepto de in-
centivos no presentd una tendencia clara en la
SLA; si bien entre los académicos con mayores
ingresos por este concepto, el mayor porcentaje
(55.6 por ciento) mostré una SLA muy alta, entre
los académicos con menores ingresos por este
concepto, o que no indicaron percepciones, la
distribucion a lo largo de los diferentes niveles
de satisfaccion fue muy similar a la del conjunto
de los académicos encuestados. La diferencia
comenzo a manifestarse a partir de una percep-
cion por incentivos de entre 10 mil y 19 mil 999
pesos. Cabe destacar que si bien el hecho de per-
cibir un estimulo econdmico puede contribuir
ala satisfaccion laboral, los esquemas de evalua-
cion a los que se someten los académicos para
recibirlo pueden contrarrestar su influencia.

Finalmente, las siguientes tablas presentan
los resultados de los mediadores relacionados
con la percepcion del entorno organizacional
enla SLA.
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Tabla 7. Salario y participacion en sistemas de incentivos y la SLA (N,=1973)

Satisfaccion laboral

Baja-Media Alta Muy alta
Ingreso contractual mensual bruto* n % % %
Hasta $9,999 409 179 487 335
Entre $10,000 a $19,999 691 12.6 491 384
Entre $20,000 a $29,000 473 12.3 51.6 36.2
Entre $30,000 a $39,999 194 11.8 454 42.8
$40,000 0 mas 109 6.5 394 54.1
Total 1876 132 487 38.1
sParticipa en programas de incentivos?* n % % %
No 908 15.0 50.7 344
St 941 11.2 471 418
Total 1849 13.0 48.8 381
Incentivos totales mensuales* n % % %
No participao $ 0 1045 14.5 494 361
$9,999 0 menos 402 134 493 37.3
$10,0002$19,999 211 124 46.0 417
$20,000a $29,000 99 81 576 343
$30,000 o mas 117 6.0 385 55.6
Total 1874 132 487 381
Ingresos brutos totales mensuales* n % % %
Hasta $ 9,999 227 203 51.1 28.6
Entre $10,000 a2 $19,999 491 13.6 51.3 35
Entre $20,000 a $29,000 412 109 50.5 386
Entre $30,000 a $39,999 331 12.7 46.5 40.8
$40,000 0 mas 413 114 443 443
Total 1874 132 48.7 381
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Tabla 8. Percepcion de la relacién con la administracion y su relacién con la SLA

(N,=1973)
Satisfaccion laboral
Baja-Media Alta Muy alta

En la institucion existe una buena comunicacion entre la administracion y los académicos**

n % % %
1 Fuertemente en desacuerdo 290 24.1 431 32.8
2 343 155 58 26.5
3 536 144 554 30.2
4 433 6.5 499 43.6
5 Fuertemente de acuerdo 306 6.2 30.7 63.1
Total 1908 129 4838 383
En la institucion existe un estilo administrativo de arriba hacia abajo (vertical)**

n % % %
1 Fuertemente en desacuerdo 192 17.7 422 40.1
2 237 10.1 519 38.0
3 423 10.9 51.8 374
4 482 119 57.5 30.7
5 Fuertemente de acuerdo 537 15.1 399 451
Total 1871 129 489 382
En la institucion existen procesos administrativos complicados**

n % % %
1 Fuertemente en desacuerdo 239 13.6 38.8 477
2 283 6.5 574 36.1
3 489 9.7 527 376
4 471 154 477 36.9
5 Fuertemente de acuerdo 379 16.2 479 359
Total 1861 12.7 489 384

Pearson chi cuadrada *p<.005

La Tabla 8 presenta los diferentes niveles
de satisfaccion en funcion del acuerdo ma-
nifestado por los académicos encuestados
en torno a la relacion con los administra-
dores de su institucion. En relaciéon con el
enunciado “en la institucién existe buena
comunicacion entre la administracion y los
académicos’, claramente se observa que en-
tre los profesores que manifestaron un fuerte
acuerdo con el mismo se present6 el mayor
porcentaje de académicos con SLA muy alta

(63.1 por ciento); y por el contrario, entre los
profesores que manifestaron un fuerte des-
acuerdo se identifico el mayor porcentaje
de académicos con SLA media-baja (24.1 por
ciento). Los problemas de comunicacion en
la organizacion, asi como la falta de cole-
gialidad —como se vera mds adelante— han
sido identificados también en otros estudios
en relacion con una baja satisfaccion del pro-
fesorado (Hoyt et al., 2008; Ambrose et al.,
2005).
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No se identific una tendencia clara en los
niveles de SLA, en funcion del acuerdo con el
enunciado “en la institucion existe un estilo ad-
ministrativo dearriba haciaabajo (vertical)”. Lo
anterior es un tanto controversial, ya que se es-
peraria que los mayores niveles de satisfaccion
se asociaran con un estilo horizontal mas que
vertical; no obstante, los resultados mostraron
que existen profesores igualmente satisfechos
que se manifestaron tanto de acuerdo como en
desacuerdo con el enunciado.

Finalmente, los académicos que estuvie-
ron en desacuerdo o en fuerte desacuerdo con
el enunciado “en su institucion existen pro-
cesos administrativos complicados™ fueron

los que mostraron los porcentajes mas altos
de académicos con satisfaccion alta (57.4 por
ciento) y muy alta (47.7 por ciento), es decir,
los mds satisfechos no encuentran que exis-
tan procesos complicados en su institucion.
En resumen, la percepcion por parte de los
académicos encuestados, de una comunica-
ciéon y procesos administrativos adecuados,
son variables del entorno organizacional que
se relacionan con la SLA. Sabharwal y Corley
(2009) asi como Simo et al. (2008) han enfati-
zado también la importancia de asignarle un
papel especial al clima organizacional y a la
relacion entre los companeros como aspectos
relevantes para la SLA.

Tabla 9. Filiacién institucional y percepcion del cambio en las condiciones laborales y
su relacién con la SLA (N,=1973)

Satisfaccion laboral

Baja-Media Alta Muy alta

sQué tan importante es para usted su institucion?**

n % % %
1 Nada-escasamente importante 24 583 292 12.5
2 93 334 462 204
3 340 174 60.9 218
4 Muy importante 1474 9.8 46.6 436
Total 1931 12.8 489 383
+Qué tan importante es para usted su unidad basica de adscripcion?**

n % % %
1 Nada-escasamente importante 52 385 36.5 250
2 143 287 51.0 20.3
3 487 15.0 62.8 222
4 Muy importante 1251 91 439 470
Total 1933 12.8 490 38.2
Percepcion del cambio en las condiciones laborales**

n % % %"
1 Deteriorado mucho 154 214 33.8 44.8
2 284 219 493 289
3 594 14.1 577 281
4 550 82 52.5 393
5 Mejorado mucho 282 6.3 30.2 63.5
Total 1864 12.3 473 404

Pearson chi cuadrada **p<.005.
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La Tabla 9 muestra que la importancia que
los académicos le asignan tanto a su institu-
ciéon como a su unidad basica de adscripcion
es alta, ya que en el primer caso, tres de cada
cuatro académicos encuestados senalaron
que era muy importante, mientras que en el
segundo caso 65 por ciento lo indico asi. En
ambos casos, entre estos profesores se agrupa-
ron los mayores porcentajes de SLA muy alta
(43.6 y 47.0 por ciento, respectivamente), asi
como los menores porcentajes de académicos
con SLA media-baja (9.8 y 9.1 por ciento). Lo
anterior refuerza la idea de que el sentido de
pertenencia a la institucion puede asociarse
con la SLA. Ademds, en alguna medida refuer-
zalo que Simo et al. (2008) senalan en relacion
con la importancia del compromiso con la

organizacion y su relacion con la satisfaccion
laboral.

Igualmente, la Tabla 9 muestra que en-
tre los académicos que consideraron que las
condiciones de trabajo han mejorado mucho
en las IES, se encontrd el mayor porcentaje
de quienes tienen una SLA muy alta (63.5 por
ciento); y por el contrario, entre los que con-
sideraron que se han deteriorado se observa-
ron los mayores porcentajes de satisfaccion
media-baja (21.4 y 21.9 por ciento).

A continuacion, en la Tabla 10 se describen
los resultados de la percepcion de la colegia-
lidad en la toma de decisiones, asi como de
la influencia que el académico en lo personal
percibe que ejerce sobre la formulacion de po-
liticas académicas.

Tabla 10. Percepcion de la colegialidad en la toma de decisiones y de la influencia en la
formulacién de politicas académicas y su relacién con la SLA (N,=1973)

Satisfaccion laboral
Baja-media Alta Muy alta
En la institucion existe colegialidad en los procesos de toma de decisiones**
n % % %
1 Fuertemente en desacuerdo 283 244 413 343
2 335 14.6 54.6 30.7
3 471 14.6 56.9 28.5
4 444 7.0 52.7 403
5 Fuertemente de acuerdo 313 77 31.0 613
Total 1846 131 487 38.2
;Qué tanto influye Ud. en la formulacion de politicas académicas a nivel de institucion?*
n % % %
Nada de influencia 775 184 497 320
Poca influencia 529 104 50.7 389
Alguna influencia 349 54 499 447
Mucha influencia 102 79 36.3 559
Total 1755 12.8 49.2 38

;Qué tanto influye Ud. en la formulacion de politicas académicas a nivel departamento o unidad similar?*

n

% % %

Nada de influencia 252 20.6 476 317
Poca influencia 361 16.6 48.5 349
Alguna influencia 816 104 543 353
Mucha influencia 370 73 384 543
Total 1799 12,5 489 38.6

Pearson chi cuadrada *p<05, *p<005.
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Aunque la respuesta al enunciado “en la
institucion existe colegialidad en los procesos
de toma de decisiones” no presentd una ten-
dencia definida en las categorfas intermedias
de acuerdo, se observé que el mayor porcen-
taje de académicos con SLA muy alta (61.3 por
ciento) se presentd entre los profesores con
un fuerte acuerdo hacia el enunciado, y por el
contrario, entre los que mostraron un fuerte
desacuerdo se identifico el mayor porcentaje
de quienes mostraron una SLA media-baja
(24.4 por ciento).

Una situacion similar, pero con porcen-
tajes ligeramente menores, se observo en re-
lacion con la percepcion de la influencia del
académico en la formulacion de politicas a
nivel de la institucion como un todo; es de-
cir, los académicos que consideraron tener
mucha influencia fueron los que se manifes-
taron mds satisfechos (55.9 por ciento), mien-
tras que los que indicaron no tener influencia
se mostraron no satistechos (18.4 por ciento).
Esta tendencia se repite en la percepcion de la
influencia del académico en la definicion de
politicas a nivel de departamento o drea, sien-
do los porcentajes respectivos, 54.3 por ciento
Yy 20.6 por ciento.

La Tabla 11 muestra una tendencia cla-
ra en cuanto al enunciado “en la institucion

existe una fuerte orientacion a la evalua-
cion del desempeno con base en resultados”,
ya que entre quienes mostraron un fuerte
acuerdo se encontrd el mayor porcentaje de
académicos con SLA muy alta (56.7 por cien-
to), mientras que entre quienes mostraron
fuerte desacuerdo se observaron los mayores
porcentajes de académicos con satisfaccion
media-baja (20.5 por ciento); es decir, los aca-
démicos mas satisfechos estan de acuerdo en
que la institucion evalde el desempeno con
base en resultados. Podria decirse que la per-
cepcion de estos profesores es que esta orien-
tacion recompensa adecuadamente el trabajo
académico.

En sentido inverso, pero con la misma
tendencia, se manifesto la percepcion acerca
del enunciado “mi trabajo es fuente de una
considerable tension personal”, ya que en-
tre quienes mostraron un fuerte acuerdo se
identificaron los mayores porcentajes de aca-
démicos con SLA media-baja (29.1 por ciento),
mientras que entre quienes se manifestaron
en fuerte desacuerdo se presentd el mayor
porcentaje de académicos con SLA muy alta
(52.7 por ciento); es decir, los académicos que
consideran que su trabajo es fuente conside-
rable de tension mostraron niveles de satis-
faccion mds bajos.

Tabla 11. Otros aspectos del entorno organizacional. Orientacion hacia las funciones
académicas y su relacion con la SLA (N,=1973)

Satisfaccion laboral

Baja-media Alta Muy alta

En la institucion existe una fuerte orientacion a la evaluacion del desempeiio con base en resultados*

n % % %
1 Fuertemente en desacuerdo 239 20.5 43.5 36.0
2 283 16.2 51.6 322
3 489 131 583 28.6
4 471 9.0 524 38.6
5 Fuertemente de acuerdo 379 10.6 327 56.7
Total 1861 12.9 48.7 384
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Tabla 11. Otros aspectos del entorno organizacional. Orientacion hacia las funciones
académicas y su relacion con la SLA (N,=1973) (continuacién)

Satisfaccion laboral

Baja-media Alta Muy alta

Mi trabajo es fuente de una considerable tension personal**

n % % %
1 Fuertemente en desacuerdo 611 75 39.8 527
2 407 113 58.0 30.7
3 476 147 56.3 29.0
4 284 14.8 51.8 335
5 Fuertemente de acuerdo 165 291 352 35.8
Total 1943 13.0 49.0 380
Funcién académica que prefiere**

n % % %
Principalmente docencia 388 11.8 51.8 36.3
Ambas, inclinacion docencia 710 99 483 41.8
Ambas, inclinacion investigacién 673 16.8 479 353
Principalmente investigacion 121 15.7 421 421
Total 1892 131 48.5 384

Pearson chi cuadrada *p<05, **p<005.

En relacion con la orientaciéon hacia las
funciones académicas se encontr6 que entre
los académicos que prefieren dedicarse prin-
cipalmente a la investigacion, o con inclina-
cion hacia esta actividad se identificaron los
porcentajes mayores con SLA media-baja (15.7
y 16.8 por ciento). Esto es consistente con el
hecho de que fueron los académicos de los
centros de investigacion quienes se mostraron
mds insatisfechos. En contraste, fueron los
académicos que prefieren ambas actividades,
pero con inclinacién hacia la docencia, quie-
nes mostraron el menor porcentaje en el nivel
de SLA media-baja (9.9 por ciento). Herranz-
Bellido ef al. (2007), encontraron también que
los profesores que se dedican mds a la docen-
cia son los mas satisfechos.

La satisfaccion laboral académica y su
relacion con la intencion y orientacion de
cambio en el trabajo académico

Una vez que se han descrito las diferencias
en la SLA que resultaron significativas en re-
lacion con los detonadores y los mediadores
del modelo (Hagedorn, 2000), la Tabla 12 pre-
senta los resultados relativos a la intencién de
los académicos de realizar un cambio impor-
tante en su trabajo en los ultimos cinco anos,
asi como de la orientacion de dicho cambio
en funcion de la SLA. Como puede obser-
varse, de manera global, 45.2 por ciento de
los académicos encuestados ha considerado
un cambio importante en su trabajo. Ahora
bien, entre los académicos con SLA muy alta,
este porcentaje fue menor (42.6 por ciento),
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mientras que entre los académicos con SLA
media-baja ascendié a 58.3 por ciento. Es
decir, la intencion de realizar un cambio en

su trabajo académico fue mds frecuente en-
tre los académicos con menores niveles de
satisfaccion.

Tabla 12. Relacion de la SLA con la intencion de los académicos de realizar un cambio
importante en su trabajo, asi como la orientacion del cambio (N,=1973)

Intencién del cambio (%) **

SLA n No Si Total
Baja-media 249 41.7 58.3 100.0
Alta 934 56.2 438 100.0
Muy alta 730 574 426 100.0
Total 1913 54.8 452 100.0
Orientacién del cambio en el contexto académico (% de los que lo sefialaron) (NT=1973, NF=877)

n Puesto OtraIES del Otra IES del
administrativo* pais* extranjero
Baja-media 137 437 423 263
Alta 387 475 344 16.8
Muy alta 294 55.8 29.0 16.0
Total 818 499 338 175
Orientacién del cambio fuera del contexto académico
n Abandonar la Combinar
academia** con trabajo
externo*

Baja-media 138 42.0 54.0
Alta 387 289 438
Muy alta 293 229 418
Total 818 29.0 448

o o%*

Pearson chi cuadrada. *p <.05, *p<.005.

La encuesta RPAM explord la orientacion
del cambio considerado por los académicos, a
través de opciones que pueden agruparse en
dos tipos: primero, el que incluye los cambios
que se contemplan en el dmbito del trabajo
académico, es decir, se busca un cambio ha-
cia un puesto administrativo en la propia IES,
o bien un cambio de institucion ya sea en el
pais o en el extranjero. Segundo, cuando el
cambio se dirige fuera del ambito académico,
y se orienta ya sea hacia la combinacion del
trabajo académico con un trabajo externo al
mismo, o bien se considera dejar la academia
y buscar un trabajo fuera de dicho dmbito. En

principio los resultados mostraron que la SLA
se relaciona con dos de los tipos de cambio del
primer grupo, es decir, dentro del mismo dm-
bito académico, aunque de manera inversa.
En un caso, la SLA hizo una diferencia signi-
ficativa en la intencion del cambio hacia un
puesto administrativo, pero fueron los aca-
démicos con SLA muy alta quienes en mayor
medida buscaron esta opcion (55.8 por ciento).
En contraste, la SLA se asoci6 también con la
intencion de buscar un cambio hacia otra IES
del pais, pero fueron los académicos con SLA
media-baja quienes lo consideraron en mayor
medida (42.3 por ciento).
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De forma consistente con la literatura, que
senala que la SLA puede influir en la intencion
de los académicos de abandonar la academia
(Rosser, 2004), los resultados mostraron que la
SLA es altamente significativa para explicar el
cambio en este sentido. Entre los académicos
que indicaron una SLA muy alta, solo 22.9 por
ciento ha considerado buscar un trabajo fue-
ra del ambito académico, mientras que 42 por
ciento lo ha hecho entre quienes mostraron
una SLA media-baja. Finalmente, en el ulti-
mo tipo de cambio considerado se encontr6
que estos mismos académicos (SLA media-
baja) fueron quienes en mayor medida (54.0
por ciento) buscarian también combinar su
trabajo académico con un trabajo externo al
mismo, lo que ha sido una préctica comuin en
el dmbito de la profesion académica en el pais;
lo anterior se refleja en que esta opcion parece
estar siendo considerada igualmente por cer-
cadel 42 por ciento de los académicos con SLA
altay muy alta.

Estos resultados confirman también los
hallazgos de otros estudios como los que han
sido previamente referidos de Johnsrud y
Rosser (2002) y Rosser (2004) en el sentido de
que la intencion de abandonar la academia
esta relacionada con la percepcion, por parte
del profesorado, de tension en el ambiente de
trabajo, falta de sentido de pertenencia y de su
insatisfaccion con respecto a ciertos ambitos
del trabajo académico (Ryan et al., 2012).

NoTA FINAL

La satisfaccion laboral de los académicos no
es una actitud que incida solamente en la pro-
ductividad y calidad del trabajo académico;
es un factor que se encuentra relacionado con
la posibilidad de que un académico conside-
re un cambio laboral, y que este cambio esté
orientado a dejar la profesion académica, ya
sea parcial o definitivamente.

La identificacion de los factores que se en-
cuentran asociados con la satisfaccion laboral
de los académicos, como son los de tipo con-
textual, los motivadores o el entorno organi-
zacional, permite saber cudles son, desde el
recorte tedrico de este estudio, los puntos en
que las politicas tanto publicas como institu-
cionales deben incidir para aumentar la satis-
faccion laboral de los académicos (Shen, 2011),
y en parte para hacer mds atractiva la carrera
académica a las nuevas generaciones.

La intencion de los académicos de expe-
rimentar un cambio laboral esta presente en
una proporcion considerable de ellos; en lo
que debe ponerse atencion es en aquellos que
estan intentando dejar la profesion académi-
cade manera total o parcial. Es por esto que el
hecho de haber identificado los factores aso-
ciados a la intencion de un cambio laboral,
asi como de la orientacion del mismo hacia
dejar la profesion o combinarla, permitira
establecer estrategias que contribuyan a dis-
minuir dicha intencion, contribuyendo asi a
incrementar el capital académico de México
y de las IES que conforman su sistema de edu-
cacion superior. Una mejor identificacion
de estos aspectos puede realizarse a través
de modelos de andlisis mds fuertes, como la
regresion mdaltiple, que permitan identificar
variaciones en la SLA y la intencién de aban-
donar la academia de acuerdo con diferen-
tes variables que pudieran estar influyendo,
como el drea de conocimiento en el que se
insertan los académicos, el sexo y la antigiie-
dad, entre otras.

La identificacion de la satisfaccion laboral
de los académicos, asi como de los aspectos
asociados con ella, aporta informacion esen-
cial para recomendar estrategias que deriven
en politicas publicas e institucionales orienta-
das a mejorarla, y de esta manera contribuir
a una mejor calidad de vida en este grupo
profesional.
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El objetivo de este trabajo es examinar la correspondencia entre la calidad
académica de cientificos y cientificas que laboran en una institucion de

Palabras clave

educacion superior del norte de México, el nombramiento académico  Politicas cientificas

que sostienen (categorias laborales) y el complemento salarial que obtie- g1 acion

nen de la misma universidad en funcion de su productividad académica. o

A través del andlisis de varianza (ANOVA) de datos obtenidos de la pdgina Academicos

institucional de la UANL, de CONACYT y de la SEP encontramos que no  Salarios

existe una relacion estadisticamente significativa entre la categorfa la- .

boral y el nivel de estimulos a la productividad docente con los méritos

académicos de los profesores, los cuales se establecen periodicamente ~ Instituciones de

mediante sistemas de evaluacion externos a la universidad. Concluimos ~ educacion superior

que lamodernizacién de la educacion superior se encuentra en gran parte

supeditada a los intereses politicos de los administradores; y que el com-

promiso institucional con la mejora académica se reduce a un acto retd-

rico sin capacidad efectiva para catapultar a la institucién hacia niveles

académicos mds competitivos.

This article has as purpose to study the correspondence between the aca- ~ Keywords

demic quality of male and female scientists who work at a higher educa-

tion institution in Northern Mexico, their academic appointment (job  Scientific policies

categories) and the wage bonus they receive from the university based on 4o

their academic productivity. By means of the analysis of gathered data A

variance analysis (andlisis de varianza, ANOVA) of information obtained ~ Academicstaff

from the institutional website of the Universidad Autonoma de Nuevo — Wages

Leén (UANL), the Council for Science and Technology (CONACyT) and the ..

Department of Education (SEP), we observe that there is no statistically

relevant relationship between the job category and the wage bonus level — Higher education
institutions

for high academic productivity of teachers, since those are established
periodically by means of assessment systems that are external to the uni-
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INTRODUCCION

La modernizacion del sistema universitario
en México, iniciada a mediados de la década
de los anos noventa, constituye una estrategia
fundamental para la integracion del pais en
la economia del conocimiento. Este proceso
abarca tanto los aspectos académicos e ins-
titucionales de la formacién de recursos hu-
manos de alto nivel como la administraciéon
de las instituciones universitarias y la pro-
duccién de conocimientos (Kent, 1993; 1996).
Dicha modernizacion académica, empero,
en muchos casos no surge como una preocu-
pacion desde las instancias directivas de las
universidades publicas sino que ha sido im-
puesta por el Estado a través de fuentes de fi-
nanciamiento adicionales, como por ejemplo,
el Programa Integral de Fortalecimiento Ins-
titucional (PIFI), el Programa de Mejoramien-
to del Profesorado (PROMEP) o el de Cuerpos
Académicos (Acosta, 2006).

A pesar de las resistencias tanto en el pla-
no de los administradores como de muchos
profesores, los resultados de estas politicas
son llamativos. Entre 2002 y 2006 el niimero
de cuerpos académicos en consolidacion se
triplico (de 170 a 552) y se septuplicé el numero
de cuerpos académicos consolidados (de 34
a 239) (Rubio, 2006). Considerando que cada
cuerpo académico tiene en promedio cinco
integrantes, para el aio 2006 se habrian in-
cluido aproximadamente 4 mil profesores que
trabajan de forma colaborativa en la investi-
gacion cientifica de las universidades estata-
les. Sin embargo, contrastado con la membre-
sta del Sistema Nacional de Investigadores (13
mil 287 integrantes), esta cifra resulta preocu-
pantemente reducida, sobre todo si se consi-
dera que en los cuerpos académicos se asienta
el potencial cientifico de las diversas entidades

federativas. Lo anterior plantea la necesidad
de indagar acerca de los problemas que en-
frentan los investigadores cientificos en las
universidades publicas estatales para avanzar
en su proceso de consolidacion, en general, y
de las mujeres, en particular.

Si bien es innegable que el Estado ha adop-
tado una serie de programas para estimu-
lar a la comunidad cientifica a mantenerse
desempenando su trabajo en ese ambito,' y
para incentivar el interés de las administra-
ciones universitarias por apoyar al sector aca-
démico y ensanchar su niimero,* habria que
preguntarse si la politica de modernizacion
académica en el nivel superior ha sido adop-
tada de forma efectiva por las universidades
estatales. ;Las instituciones universitarias es-
tatales han convertido los criterios de calidad
académica en pardmetros de las politicas de
modernizacion que despliegan en apariencia
al interior de las instituciones? De manera
mds clara, ;los recursos financieros se distri-
buyen efectivamente con base en criterios de
calidad académica?

Dado que la distribucion de recursos entre
la poblacion académica —ya sea por medio de
nombramientos académicos, sueldos y com-
plementos salariales, ya sea por la asignacion
de financiamiento a la investigacion— suele
constituir un mecanismo eficaz para premiar
a los mds capaces y para estimular a otros a
alcanzar mayores niveles académicos, en este
articulo analizaremos las politicas salaria-
les de una de las universidades estatales mas
grandes del pais: la Universidad Autonoma
de Nuevo Leon. La UANL cuenta con mds de
125 mil estudiantes en sus 241 programas edu-
cativos (educacion media superior, educacion
superior, posgrado y escuelas incorporadas)
y 5 mil 790 profesores (45 por ciento de tiem-
po completo y 55 por ciento de asignatura).

1 Por medio de un complemento salarial otorgado a través de la pertenencia al Sistema Nacional de Investigadores;
recursos financieros para la investigacion cientifica de alto nivel por medio del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia y estimulos a la productividad concedido por PROMEP a las universidades para que los distribuya

entre su personal académico mds productivo.

2 Por ejemplo, condicionando el otorgamiento de recursos federales extraordinarios al avance de criterios de cali-
dad académica como el niimero de investigadores nacionales o de cuerpos académicos consolidados y en consoli-

dacion, por mencionar algo.
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De ellos 651 son profesores titulares (460 titular
A; 112 titular B; 45 titular Cy 34 titular D); 1 mil
022 profesores pertenecen a cuerpos académi-
cos,327estanincorporadosal Sistema Nacional
de Investigadores (SNI) (cifra de diciembre de
2008), 773 cuentan con el perfil deseable® y 1
mil 373 reciben estimulos al desempeno do-
cente (EDD), de los cuales 993 son profesores
de nivel superior.* Un dato sumamente in-
teresante es que el nimero de profesores que
recibe EDD ha disminuido paulatinamente de
2002 a 2007, pasando de 1 mil 566 a 1 mil 373.

En este trabajo nos interesa resaltar, a
través de un sencillo andlisis estadistico
(ANOVA), la correspondencia entre el nivel
académico de los cientificos que laboran en la
educacion superior (determinado en funcion
de su ubicacion dentro del Sistema Nacional
de Investigadores y la pertenencia a cuerpos
académicos), el nombramiento académico
que tienen (categorias laborales) y el comple-
mento salarial que obtienen de la misma uni-
versidad en funcion de su calidad académica.
Ello dara también respuesta a la pregunta por
la coherencia entre las evaluaciones sobre cali-
dad cientifica y académica de la planta docen-
te que realizan organismos externos y las po-
liticas de evaluacion practicadas por la propia
institucion académica.

El texto se apoya conceptualmente en al-
gunas consideraciones de Habermas (1995a;
1995b; 1999) acerca del funcionamiento de los
sistemas sociales, en general, asi como de la
organizacion de la ciencia en particular. Nos
interesan especialmente sus conceptos de dé-
ficit y de crisis de racionalidad y legitimidad.

ALGUNOS CONCEPTOS ACERCA DEL
FUNCIONAMIENTO DE SISTEMAS
SOCIALES DESDE LA PERSPECTIVA DE
HABERMAS

Segun Habermas (1999), una caracteristica
fundamental de los sistemas sociales es su ca-
pacidad de aprendizaje colectivo; esto es lo que
le permite adaptarse a los constantes cambios
del entorno interno (los individuos) y externo
(lanaturaleza; otras sociedades) y resolver pro-
blemas que surgen en ese proceso. Cuando las
capacidades de aprendizaje se agotan o se blo-
quean, surge una crisis. En esta circunstancia
habrd dos posibilidades: o bien se desarrollan
nuevas formas y mecanismos de aprendizaje o
el sistema sucumbe y da lugar a arreglos socie-
tales con caracteristicas novedosas.

En ocasiones, la innovacion de los meca-
nismos y modos de aprendizaje colectivo es
insuficiente para resolver una cierta proble-
matica, sobre todo cuando el sistema no pre-
tende abandonar ciertos pardmetros arrai-
gados que estructuran la interaccion social
entre sus integrantes (por ejemplo, las relacio-
nes de poder que enmarcan las interacciones
sociales). En esta situacion el sistema lograra,
en el mejor de los casos, administrar dichos
conflictos con miras a prevenir una crisis ma-
yor. La instancia administradora cargara, en
tal situacion, con un déficit de racionalidad
de principio.” Cuando falla en esta tarea, el
déficit de racionalidad se puede convertir en
crisis. ;Qué significa lo anterior para la orga-
nizacién y administracion de la ciencia en el
capitalismo tardio?

3 Sintesis del Informe de Actividades del Rector José Antonio Gonzdlez Trevino, 2007.

4 Informe de Actividades del Rector José Antonio Gonzélez Trevifio, 2008.

5 Habermas analiza esta tesis con relacion al capitalismo tardio. Partiendo de la existencia de antagonismos fun-
damentales que subyacen a la organizacion del sistema capitalista, y de la crisis econdmica como un mecanismo
fundamental normal del funcionamiento econémico, el capitalismo es identificado por Habermas —en concor-
dancia con Schumpeter— como un sistema que se autoaniquila conforme avanza en el tiempo. Es por esta tenden-
cia autodestructiva insertada a través del mercado que el Estado empieza a adoptar las funciones regulatorias in-
cumplidas por el mercado. Imposibilitado, empero, de resolver las contradicciones centrales del funcionamiento
capitalista, las estrategias adoptadas por el Estado observan desde un principio un déficit de racionalidad. Cuando
la crisis econdmica es inevitable, el déficit de racionalidad puede traducirse en una crisis de racionalidad. En esta
situacion las politicas del Estado no sélo se observan imposibilitadas para contrarrestar la crisis, sino que incluso

la pueden ahondar. Véase Sieglin, 2011.
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La ciencia ha sido impulsada por el sistema
capitalista como en ningin otro momento de
la historia anterior, al grado de convertirse en
una fuerza productiva de primer rango. Para
ello tuvo que separarse de manera paulatina
del mundo de la vida del que habia formado
parte y convertirse en un subsistema espe-
cializado con reglas, estandares y normas de
trabajo distintas a los de los demds subsiste-
mas (el econémico y el politico) como la com-
probabilidad de las hipétesis, la veracidad de
los resultados, el control intersubjetivo de los
procesos de observacion y experimentacion,
etcétera (McCarthy, 1987: 80).

Sin embargo, como parte de la division
societal del trabajo la ciencia no opera de
forma independiente; a cambio de recursos
financieros e infraestructura, genera cono-
cimientos y tecnologias para la sociedad, en
particular para el subsistema econoémico y el
Estado (Ibarra Mendivil, 2003).% Pero a través
de este intercambio se infiltran en el sistema
cientifico pardmetros regulatorios extracien-
tificos que estructuran las acciones en la eco-
nomiay el Estado: el dinero y el poder. Se trata
de un proceso andlogo a la colonizacion del
mundo de la vida analizado por Habermas
(1995b), fendmeno capaz de generar a media-
no y largo plazo una serie de disfunciones
que —dada la importancia de la produccion
de conocimientos y tecnologia para mante-
ner la competitividad del sector econémico
en los mercados internacionales— compro-
meten las posibilidades de reproduccion de la
formacion social como tal, esto es, se corre el
riesgo de que el dinero y el poder reemplacen
los reguladores propios del sistema cientifico,
o bien, que la subordinacion de los dltimos
genere una crisis de motivacion en los cienti-
ficos para proseguir sus tareas.

Evitar este peligro ha sido el objetivo de
la autonomia que el Estado ha concedido en

muchos paises a los sistemas de educacion
superior y de ciencia al tiempo de inyectar-
les, sobre todo durante la segunda mitad del
siglo XX, enormes recursos materiales que
facilitaron la ampliacion de la infraestruc-
tura cientifica y aceleraron la produccion de
conocimientos. Si bien la dependencia del sis-
tema cientifico de recursos generados en otros
subsistemas abre paso a la injerencia de inte-
reses extracientificos en el desarrollo de cier-
tas lineas de investigacion, y la supresion de
otras, esta subordinacion no ha sido total y ha
dejado espacios para decisiones de la propia
comunidad cientifica con relacién a los pro-
cesos que regulan su trabajo y las formas de
autogobierno.” Independiente de las diversas
maneras en que los administradores cientifi-
cos (rectores, directores de facultades, depar-
tamentos e institutos) hayan sido designados
(por eleccion de la comunidad cientifica o por
designacion de instancias administrativas o
politicas de mayor nivel), en las universida-
des del llamado “primer mundo” pertenecen
comunmente al grupo de profesores titulares,
lo que garantiza su legitimacion ante la comu-
nidad cientifica y asegura, hasta cierto grado
también, la racionalidad de las decisiones
académico-administrativas a tomar, ya sea de
forma individualizada o colegiada.

La globalizacion y la transicion al modelo
neoliberal durante la década de los ochenta
trajeron cambios significativos: en primera
instancia la introduccion de una nueva logica
de organizacion a través de la insercion del sis-
tema cientifico al mercado como consecuen-
cia del recorte de financiamiento publico. Es
en este contexto donde las universidades y los
centros de investigacion se vieron obligados
a actuar, cada vez mas, segun la logica de las
empresas. Ello implicd la introyeccion de cri-
terios de rentabilidad, eficiencia, productivi-
dady calidad de los productos y servicios que

6 Esta parte la desarrollamos en analogia a la colonizacion del mundo de la vida por el sistema analizada por

Habermas (1995b).

7 Por ejemplo, las formas de autogobierno de universidades y centros cientificos; la seleccion del personal a contra-
tar en funcion de criterios académicos; el contenido del curriculo, la politica de publicaciones y reconocimientos
con relacion a la calidad de los productos cientificos, etc.
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se ofrecerfan en el mercado, ademds de crite-
rios de mercadotecnia y estética de mercancia
que poco tienen que ver con la preocupacion
fundamental del sistema de ciencia.

Al mismo tiempo la globalizacion capita-
lista empezo a plantear una mayor estandari-
zacién de los curriculos y niveles de estudio,
no solo para facilitar la movilizacién de los
recursos humanos a nivel internacional, sino
también para poder contar con recursos hu-
manos al servicio de empresas transnacio-
nales en cualquier parte del mundo vy atraer
mayores inversiones a la ciencia a través del
mercado. Es asi como adquirieron sentido los
ranking mundiales que pretenden jerarquizar
las instituciones de educaciéon superior en
funcion de la calidad académica de sus ser-
vicios y la trascendencia y el reconocimiento
de sus descubrimientos cientificos.® El posi-
cionamiento de cada institucion académica
expresa su “performance” con relacion a los
demds competidores y determina, ademas,
sus posibilidades de atraer fondos de inves-
tigacion, recursos estatales complementa-
rios para infraestructura asi como alumnos
(Marginson, 2009: 24; Foss Hansen y Borum,
1999). Por la misma légica del mercado ten-
dria que suponerse que aquellas instituciones
superiores que no logren niveles competitivos
tendran que desaparecer a mediano y largo
plazo en caso de que se mantenga vigente el
modelo neoliberal.

La competencia entre las instituciones de
educacion superior por recursos siempre es-
casos las obliga a mejorar de forma constante
sus indicadores de desempeno: deben contar
con un profesorado con niveles de habilita-
cién cada vez mayores, un mayor numero de
patentes y articulos cientificos publicados en
revistas indexadas y arbitradas con reconoci-
miento nacional o mundial ademds de otras

estrategias de mercadotecnia propias de em-
presas para mejorar su imagen publica y lo-
grar una mayor eficiencia en cuanto al mane-
jo de los recursos propios. Por logica simple,
las universidades han iniciado esta carrera
por recursos de forma muy distinta: entre las
primeras 200 universidades del Shanghai ran-
king, publicado en 2008, unicamente tres se
ubicaron en América Latina: la Universidad
de Sao Paulo, la Universidad de Buenos Aires
y la Universidad Nacional Auténoma de
México. Esta tltima es, ademas, la tnica ins-
titucion mexicana dentro de las primeras 500
instituciones de educacion superior a nivel
mundial ’

El rezago de la gran mayoria de las uni-
versidades mexicanas con relacion a las esta-
dounidenses y europeas es abismal, situacion
que reduce enormemente sus posibilidades
de autofinanciamiento en el mercado global
al no ofrecer productos y servicios competiti-
vos en calidad académica. Ante esta situacion
el Estado emprendid, desde la década de los
noventa, un programa de modernizacion de
la educacion superior que vinculo el otorga-
miento de recursos complementarios a mejo-
ras en determinados indicadores de calidad:
el porcentaje de profesores de tiempo comple-
to con posgrado, y en particular con doctora-
do; el porcentaje de profesores integrantes del
Sistema Nacional de Investigadores, profeso-
res con perfil deseable para el nivel superior
(PROMEP); numero de cuerpos académicos
consolidados y en consolidacion; numero de
programas de posgrado de excelencia (PNP)
asi como publicaciones por ano por profesor
de tiempo completo, para solo mencionar
algunos (Gil Antén, 2000: 107)."° Sin embar-
go, la modernizacion impuesta por el Estado
no ha atacado un problema estructural de
fondo de muchas universidades mexicanas:

8 Sobre los motivos que dieron lugar al primer ranking global presentado por la Universidad Jiao Tong en China, asi
como sus caracteristicas y consecuencias globales sobre la economia de conocimiento, véase Marginson, 2009: 22ss.
9 Véase: http://www.arwu.org/rank2008/EN2008.htm (consulta: 7 de abril de 2009).
10 La evaluacion del performance universitario fue introducido desde el Estado, pero como en muchos otros paises,
fue complementado en fases posteriores por evaluaciones organizadas por las mismas universidades. Un anilisis
ilustrativo para las universidades danesas puede verse en Foss Hansen y Borum, 1999.
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la subordinacion de las decisiones acadé-
micas a los intereses politicos de los grupos
que controlan las instancias administrativas
en las universidades (rectores y directores de
facultades).

Ello tiene por consecuencia que la mo-
dernizacion académica ha sido apropiada
por las instituciones de educacion superior
(IES) de forma limitada, y en algunas esferas
organizativas solo en el plano retdrico y en di-
mensiones que no afectan la hegemonia delos
grupos politicos."" Se trata, por ende, de una
modernizaciéon que contintia menosprecian-
do y obstaculizando el trabajo de un sector
académico de alto nivel y con competitividad
académica nacional e internacional (profe-
sores integrantes del Sistema Nacional de
Investigadores) frenando de esta forma avan-
ces sustanciales en la competitividad de las
instituciones a nivel internacional. Sin duda,
la resistencia a la modernizaciéon académi-
ca no se articula necesariamente a través del
estancamiento de los indicadores de calidad;
de hecho, muchas universidades estatales han
incrementado sustancialmente el porcentaje
de profesores con maestria y doctorado, pero
muchas lo han logrado a través de la creacion
de programas especiales de titulacion para
profesores que jamds han terminado sus tesis
de maestria o doctorado. Mayores niveles de
habilitacion profesoral medidos a través de
titulos académicos pierden de esta forma su
sentido, ya que los titulos académicos se des-
vinculan de las habilidades y saberes efectivos
de la planta docente.

La debacle académica que pone en peligro
la supervivencia de la institucion a mediano
y largo plazo no s6lo queda sin resolver, sino
se perpettia. Se trata de actos irracionales de
una burocracia universitaria que no cuenta
con las habilidades académicas necesarias y
suficientes para dirigir con éxito el proceso de
modernizacion, pero que se resiste a sucum-
bir ante los nuevos retos institucionales y a

perder cotos de poder y prebendas a los que
ha estado acostumbrada por décadas.

En el presente trabajo analizamos dos as-
pectos de la modernizacion fallida del sistema
de educacion superior en los estados de la
republica mexicana, tomando como ejemplo
a la Universidad Auténoma de Nuevo Leon:
a) la asignacion de categorias laborales (pro-
fesor asociado, profesor titular A, B, Cy D) al
personal académico por la universidad; y b)
la distribucién de los estimulos a la activi-
dad docente entre el profesorado de tiempo
completo.

ANTECEDENTES DE LA UANL

En 1933 el H. Congreso del Estado aprobo la
creacion de la Universidad de Nuevo Ledn.
En el ambito politico, ésta se rigio por la Ley
Orgénica aprobada para todas las universida-
des del pais, la cual establecio la prohibicion de
la comunidad universitaria para participar en
la eleccion de los 6rganos de direccion y de go-
bierno de la universidad. De esta manera, las
decisiones eran controladas por el rector y los
directores de las escuelas, quienes eran nom-
brados por los gobiernos de los estados. La
injerencia gubernamental fue clara en la direc-
cion y administracion de la universidad desde
su creacion hasta finales de los anos sesenta,
periodo alo largo del cual se aplicé un modelo
que se caracterizaba por tener una estructu-
ra de corte autoritario y antidemocratico que
cancelaba cualquier espacio de participacion
de otros actores sociales, como los profesores
y los estudiantes (Hernandez, 2001).

Ante esta situacion, estudiantes y maes-
tros de la Universidad de Nuevo Leon inicia-
ron en 1969 un movimiento para demandar la
destitucion de las autoridades universitarias y
para exigir mayor democracia y autonomia,
asi como reformas universitarias tendientes
a incrementar el acceso a la educacion media
superior y superior. El conflicto se prolongo y

11 Para el caso de las universidades danesas, Foss Hansen y Borum (1999: 320) observaron, por ejemplo, una conduc-
ta mimética de las universidades a los procesos de evaluacion introducidos desde arriba.
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se agravd, culminando con el estallido de la
huelga general por parte de estudiantes y pro-
fesores. A fin de desactivar el movimiento, el
gobierno del estado expidié dos decretos (la
integracion paritaria de las Juntas Directivas
y la incorporacion de un estudiante de cada
facultad al Consejo Universitario) a finales de
ese mismo ano, con lo cual se concedia cierta
autonomia a la universidad y por consecuen-
cia cierta apertura a la democracia; por pri-
mera vez maestros y alumnos participaron en
las elecciones para rector.

Los triunfos del movimiento universitario
se vieron opacados en los albores de la década
de los setenta por el gobierno estatal en turno,
empenado en recuperar el control de la uni-
versidad; en este sentido se promulgd una Ley
Orgénica en la que se le reconocio legalmente
el estatus de autonomia a la universidad (1971),
de alli en adelante se denomino “Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn”, y se erigié una
asamblea corporativista que designa al rec-
tor. El movimiento universitario intent6 po-
ner un alto a estas practicas politicas y como
resultado de ello se registraron importantes
enfrentamientos. Ante estos hechos aparecid
un tercer actor en escena, el gobierno federal,
el cual en aras de mediatizar y minimizar la
autonomia obtenida abrogd la Ley Orgénica
y cred la Junta de Gobierno como 6rgano
maximo para la designacion de las autorida-
des universitarias (Herndndez, 2001). De esta
forma la intervencion de los gobiernos en los
asuntos universitarios recuperd su anterior
dindmica. El desarrollo de la universidad se
subordino de nuevo a los intereses de los go-
bernadores y sectores dominantes, los cuales
elegfan a los rectores e influyeron, hasta cierto
grado, en la conformacion del aparato poli-
tico-administrativo central. Este mismo es-
quema de reproduccion de las élites politico-
administrativas rige en las facultades y tiene
vigencia hasta la actualidad. Por lo mismo no
sorprende que a nivel de las facultades los di-
rectores no se reclutan del grupo de profesores
de alto perfil académico, sino entre aquellos

que no han podido destacar en el plano aca-
démico: la gran mayoria sélo tiene grado de
maestria, no pertenece al Sistema Nacional
de Investigadores, no forma parte de un cuer-
po académico en consolidacion o consoli-
dado, no pertenece a la Academia Mexicana
de Ciencias (AMC) ni tampoco ha generado
proyectos de investigacion apoyados por el
Consejo Nacional de Investigadores.

A pesar de estas carencias académicas los
directores de las facultades sostienen atin un
poder desmedido: determinan el manejo de
los recursos de su institucion, la planeacion
institucional, la contratacion de nuevos profe-
sores, la asignacion de los complementos sa-
lariales por concepto de productividad de los
profesores de tiempo completo al igual que la
promocion laboral (el ascenso en la categoria
laboral) de la planta docente, ya que no exis-
te una comision de escalafon que periodica-
mente revise los expedientes académicos de
los profesores y decida sobre la promocion a
categorias laborales superiores.

SALARIOS Y PAGO POR MERITO

Se podria argumentar que la base tedrica-
conceptual del sistema de pago por mérito
tiene dos raices: por un lado, los postulados
de la ética protestante de Adam Smith vy, por
otro, el trabajo de Jacob Mincer y su teoria del
capital humano.

La ética protestante se fundamenta en la
idea de que el éxito de un individuo es medido
por la cantidad de esfuerzo extra producido
mas alla del estatus o linaje ancestral. De ahi,
las diferentes corrientes que surgieron para
explicar diferencias en compensacion salarial
llevé a plantear que el desempeno era medido
adecuadamente, que el incremento en el pago
era el resultado de una valoracion objetiva-
mente medida, que la relacion entre el desem-
peno y el salario estaban claramente defini-
dos, y que habia casi infinitas posibilidades
para mejorar el desempeno actual. La base
central de todos estos supuestos descansa en
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la tesis de que los cambios en el desempeno
son adecuadamente medidos.

Adam Smith, en La riqueza de las naciones
(1776), hace referencia al pago que el trabaja-
dor merece con base en su capital humano, a
fin de compensarlo por el tiempo y esfuerzo
empleados en adquirirlo:

...un hombre educado a expensas de mu-
cho trabajo y tiempo, en cualquiera de
aquellos oficios que requieren una destreza
y pericia extraordinaria debe compararse a
una de estas extraordinarias mdquinas... la
diferencia ente los salarios de un trabajo de
mucho talento y de otro mds comun, esta
fundada en este principio (Smith, 1983: 152,
en Ramoni et al., 2007: 167).

Por su parte, la teorfa del capital humano,
que surge en la década de los cincuenta con la
teorfa de Mincer, tiene como principal objetivo
obtener estimadores precisos de los retornos de
la inversion de capital humano. Para Mincer
el salario se define por una simple ecuacion de
salarios en logaritmo (LE), en funcion de edu-
cacion formal (escuela y entrenamiento, S) y ex-
periencia (T) (cit. por Ramoni et al., 2007).

Se aduce que un individuo que invierte en
su formacion educativa recuperara su inver-
sion en la forma de mayores ingresos y pres-
tigio social. Es decir, son las caracteristicas
del trabajador las que explicarian la determi-
nacion de la remuneracion. O puesto en otros
términos, el capital humano —definido como
“la suma de habilidades y destrezas y conoci-
miento adquirido por el trabajador a través de
estudio, el entrenamiento y la experiencia’™—
definiria el ingreso de un sujeto (Ramoni et
al., 2007: 166).

En breve, podriamos concluir que el sis-
tema de pago por mérito parte de al menos
tres principios: primero, la evaluacion es
parte medular de la medicion de la calidad
(mérito); segundo, se postula que habra una

recompensa (en ingreso o prestigio) al trabajo
desempenado; y, tercero, al ser recompensado
el trabajador se sentird satistecho por la labor
realizada. Sin embargo, la revision de la lite-
ratura respecto al sistema de pago por méri-
to en las instituciones de educacion superior
nos permite afirmar que los resultados no son
concluyentes. A pesar de que los académicos
han incrementado su capital intelectual, sus
salarios siguen en franco deterioro, como en
la mayoria de las ocupaciones; de tal forma
que ni el pago por mérito, ni el capital huma-
no acumulado o los estandares de capital inte-
lectual definidos como criterios de evaluacion
de académicos sirven para entender por qué
las relaciones salario-capital y salario-méri-
tos, no se corresponden.

En la revision de literatura elaborada por
Mirelle Mathieu (2003) en Estados Unidos
y Canada ella encontré que los sistemas de
pago por mérito tienen ciertas caracteristicas
comunes: primero, dado que las universida-
des reciben un fondo que varia de una a otra
universidad, el sistema de ranking se elabora
a lo largo de un continuo que cada universi-
dad define. Otra caracteristica es que todas las
universidades ponen atencion al sistema de
evaluaciéon como parte inherente del sistema
educativo. Los criterios de evaluacién basi-
camente son los mismos que se utilizan para
promover a los profesores (calidad de la ense-
nanza, productividad académica y cientifica,
y servicio) pero los criterios y los estandares
de evaluacion varian de una universidad a
otra. Generalmente, la evaluacion es anual.
También se encontro que el pago por mérito
esta separado de los procesos de promocion, y
por ultimo, que la persona que determina los
montos es el jefe de departamento/facultad.

En Estados Unidos existen muchas contro-
versias respecto al sistema de pago por mérito
dado que se piensa que este modelo de medi-
cién va en contra de los valores académicos y
de la justicia (Euben, 2003; Williams, 2003)."

12 Profesores universitarios han llevado a corte casos de violaciones por negar el pago por mérito: Donna R. Euben

(2003); Joan Williams (2003).
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Se considera que el sistema crea conflicto, con-
fusion y desconfianza (Ballou y Podgursky,
1993). Otros cuestionan si los profesores res-
ponden a recompensas extrinsecas y al impac-
to en la moral de la diferenciacion salarial entre
colegas (Amey y VanDerLinden, 2002).

En América Latina se sostiene que los sis-
temas de regulacion impuestos al trabajo do-
cente han servido como sistemas de control
para la imposicion de politicas neoliberales y
que han resultado en un descontento abierto
de los profesores universitarios (De Quino et
al., 2008). En México, diversos estudios sobre
el tema del salario de los profesores univer-
sitarios, y de los trabajadores universitarios
en general, han concluido que éstos sufren
las mismas condiciones de crisis que el resto
de los trabajadores. Desde mediados de los
ochenta se inicid un proceso de deterioro
salarial y frente a esto el gobierno federal, a
través de la SEP y el CONACYT, establecié un
conjunto de mecanismos para “atender” esta
problematica: los sistemas de evaluacion de la
calidad. Ramos (2004), por ejemplo, detecto
un importante deterioro laboral y salarial a
lo largo de las ultimas dos décadas, mientras
que el Centro Multidisciplinario de la UNAM
diagnosticé una pérdida de 54.8 por ciento
del poder adquisitivo entre 1995y 2005. Otras
preocupaciones que se identificaron en la lite-
ratura se refieren al surgimiento de sistemas
salariales complementarios a nivel federal
basados en la evaluacion del mérito acadé-
mico de los profesores (el Sistema Nacional
de Investigadores™ en 1984 y el Programa de
Estimulos al Personal Docente a principios
de los anos noventa) (Rodriguez, 2002; FCCyT,
2006) y su impacto en la cohesion politica del
profesorado, la dindmica del trabajo en las

universidades, los sindicatos universitarios y
los sistemas de jubilacion (Cordero et al., 2003;
Ramos Pérez, 2004).

En el caso de la SEP aparece el Programa
de Mejoramiento del Profesorado que defi-
ne la docencia, la extension, la vinculacion
y la investigacion como dreas centrales del
perfil deseable de un profesor universitario.
Por su parte, el CONACyT, a través del Sistema
Nacional de Investigadores (SNI), evalua la
calidad de los académicos, particularmente
en relacién a la investigacion, publicaciones
y tesis de doctorado dirigidas, entre otros
criterios, como parametro para calificar la
labor cientifica y reconocer la productividad
a través de estimulos economicos. A estos
programas externos se agrega uno impuesto
por el gobierno federal a través del Programa
de Estimulos ala Productividad Docente, que
aunque es orquestado de manera externa, es
definido de manera interna por las propias
IES. Cada uno de estos mecanismos evalua la
actividad docente, pero sélo en el caso del SNI
y el Programa de Estimulos se remunera de
forma econdmica esa actividad. Sin embargo,
ninguno de estos ingresos tiene impacto en
la jubilacion del académico, es decir que ésta
se calcula solamente sobre el salario base, que
es el inico que tiene impacto a largo plazo en
las condiciones futuras del profesor. De esto
resulta que la determinacion del sueldo y las
politicas de aumento salarial deberifan de ser
demandas fundamentales de los sindicatos
universitarios y de los profesores.'”” Ahora
bien, debido a que los trabajadores del sector
educativo (esto incluye a los académicos) de-
penden del Estado, y éste se compromete en
politicas de recortes presupuestales, las huel-
gas son:

13 Actualmente existen 14 mil 681 profesores que pertenecen al SNI (CONACyT, 2008). De éstos, 43 por ciento son in-
vestigadores del Distrito Federal y el resto (57 por ciento) son investigadores de universidades del interior del pais.

14 Este programa beneficia a aproximadamente 20 mil profesores.

15 Sin embargo, las negociaciones llevadas a cabo por los sindicatos universitarios son letra muerta en la mayoria de
las universidades y mds bien, son los aumentos generalizados al salario minimo el referente para el incremento sa-
larial. “La trayectoria de una tipica huelga universitaria es bastante conocida: la direccion moviliza a las bases alre-
dedor de demandas salariales justas, pero que el presupuesto asignado a la universidad publica no puede cumplir.
Esto le permite muchas veces a las autoridades resolver sus problemas presupuestales a costa de las percepciones

delos universitarios” (Puyana, 2000: 17).
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...confrontaciones directas con la politi-
ca economica del Estado... por tanto las
huelgas no deberian de limitarse al marco
estrecho de las revisiones salariales... sino
irala defensa de la educacion publica como
un todo... Se necesita, aparte de coaliciones
de fuerzas propugnando por un incremento
al presupuesto a la educacion publica, que la
demanda en si tenga autoridad moral y aca-
démica (Puyana, 2000:19).

Las instituciones gubernamentales y las
IES estan mds o menos de acuerdo en que estos
procesos de evaluacion de la productividad
académica se han dado de manera mas o me-
nos exitosa. En general, se ha incrementado el
numero de profesores con posgrado, de inves-
tigadores nacionales y de publicaciones nacio-
nales e internacionales, asi como la cantidad
de proyectos de vinculacion y extension, indi-
cadores todos éstos de que el capital humano
de los académicos es cada vez mas amplio; sin
embargo, diversos estudios documentan el
deterioro paulatino de los salarios docentes.
Es interesante observar que la implantacion
de politicas de evaluacion surge en momen-
tos en que el deterioro salarial se hace patente.
De hecho, la puesta en marcha del SNT ha sido
vista por numerosos autores como una forma
de enfrenar el deterioro salarial. No obstante,
también se ha insistido en que el SNT s6lo ha
“beneficiado” a un pequeno grupo de acadé-
micos, dado que mds que un simple agregado
a sus ingresos, es también un agregado a sus
actividades tradicionales docentes.

Una corriente de orientacion mds psico-
sociologica ha abordado la asignacion de un
salario meritocrético en cuanto a su impacto
en la satisfaccion y motivacion de los profe-
sores. Dado que un salario establecido segin
los méritos académicos constituye un reco-
nocimiento institucional y puablico del tra-
bajo realizado por un docente-investigador

(Spector, 1997), pueden surgir en los actores
sociales dudas acerca de la equidad y justicia
del proceso de asignacion y la pertinencia de
los criterios de evaluacion que influyen en
la satisfaccion de los académicos con su re-
muneracion y su trabajo (Locke, 1976; Amey
y VanDer Linden, 2002). De hecho, segun
Galaz (2002), de un total de 252 académicos de
tiempo completo de una universidad publica
estatal, sélo 52 por ciento estaban satistechos
con su situacion laboral (salarios, catego-
ria laboral) y con el sistema de incentivos.
Asimismo se ha observado un incremento
en la competencia “negativa” entre colegas,
un clima laboral negativo y sensaciones de
desencanto (Amey y VanDer Linden, 2002).
Finalmente, existe una serie de estudios' que
analizan las maniobras de simulacién acadé-
mica de parte de no pocos profesores que han
aprovechado las inconsistencias de las con-
vocatorias, formatos y procesos evaluativos
en beneficio propio o de un grupo pequeno
(Cordero et al., 2003: 762).

Sin embargo, hay una laguna en las re-
flexiones sobre el sistema de educacion su-
perior en general, y sobre los sistemas sala-
riales en particular: las estructuras de poder
asentadas en las universidades estatales y sus
formas operativas que, por su propia historia
y tradicién politica, han menospreciado hasta
hace poco los méritos académicos de su pro-
fesorado. Con base en esto nos preguntamos:
;como manejan las burocracias universitarias
los fondos meritocraticos?

Los objetivos de este trabajo son: a) exami-
nar la correspondencia entre la calidad acadé-
mica delos cientificos y el nombramiento aca-
démico que sostienen (categorias laborales), y
el salario y el monto de estimulos mensuales
que obtienen los académicos; b) determinar
si el sexo es una variable que afecta el salario,
el nivel de estimulos percibido o la categoria
laboral.

16 Véanse los trabajos de Diaz Barriga y Pacheco, 1997; Izquierdo, 1998 y Valentiy Varela, 1998, citados en Cordero et

al., 2003.
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METODOLOGIA

Durante el Programa de Verano de la Ciencia
2008, tres estudiantes'” participaron al lado
nuestro revisando los datos disponibles en la
pagina de Internet de la UANL sobre las remu-
neraciones de los docentes,'® el nivel en el SN,
el tipo de contrato laboral, la pertenencia y el
nivel de los cuerpos académicos (CA), la de-
pendencia (facultad) de adscripcion y el sexo
de dichos docentes. Sin embargo, nos tarda-
mos un tiempo considerable hasta localizar
en la pagina web la informacion respecto del
Sistema de Estimulos a la Docencia. Esta difi-
cultad se debi6 al hecho que dichos datos no se
encuentran en el apartado sobre remuneracio-
nes sino en el renglén “informacion general”"
En el siguiente paso construimos una base de
datos que contenia nueve variables (nivel de
titularidad, sueldo, nivel de estimulos, area de
conocimiento, sexo, nivel del SNI, nivel de CA,
pertenenciaala AMC yantigiiedad);* esta base
de datos constituye el fundamento de este ar-
ticulo y fue procesada por medio del Spss. Las
variables consideradas como criterios de cali-
dad académica son nivel del SNI, nivel del CA
y pertenencia a la AMC. Se realizaron anlisis
descriptivos de las variables mencionadas asi
como el ANOVA para medir la existencia de va-
rianza entre las variables de calidad académica
y monto mensual percibido por concepto de
salario y estimulos a la productividad.

HipOTESIS

1. Ante la preeminencia de los intereses
politicos sobre los académicos es de
esperar que no exista una relacion
estadisticamente significativa entre
la categoria laboral y los méritos aca-
démicos de los profesores, estableci-
dos periddicamente por sistemas de
evaluacion externos a la universidad
(Sistema Nacional de Investigadores;
Academia Mexicana de Ciencias; Se-
cretaria de Educacion Publica a tra-
vés del Programa de Mejoramiento
del Profesorado —PROMEP—y la per-
tenencia a cuerpos académicos).

2. No hay una relacion estadisticamente
significativa entre el nivel de estimulos
a la productividad docente asignado
por la UANL a los profesores de tiempo
completo y la evaluacion de la calidad
académica de los mismos por organis-
mos externos a la universidad.

3. Ante el antropocentrismo existente
esperamos, en el caso de las mujeres,
una mayor desvinculacion entre la ca-
tegoria laboral y el nivel de estimulos a
la productividad docente otorgado por
la universidad con relacion a la evalua-
cién académica de las mujeres por or-
ganismos externos (pertenencia al SNI,
al CA 'y ser miembro de la AMC).

17 Para asegurar la confiabilidad de los datos obtenidos, cada uno de los estudiantes reviso las bases de datos de
manera simultdnea. Es decir, cuando uno terminaba de revisar la base de datos y vaciar la informacion, otro estu-
diante volvia a revisar la informacion para verificar la consistencia de los datos ya vaciados.

18 La UANL presenta en su pagina de transparencia (http:/transparencia.uanl.mx/) los datos relativos a las remu-
neraciones y montos de estimulos de todos los profesores (y trabajadores en general). En este caso procedimos
en primera instancia a identificar a todos los profesores que pertenecian al SNI; aunque la UANL cuenta con esta
informacion en el vinculo relativo a investigadores, decidimos corroborar la vigencia de los profesores adscritos al
SNIdado que en algunas ocasiones detectamos que algunos profesores ya no se encontraban en la lista de investi-
gadores vigentes en la pdgina de CONACyT y sin embargo atin aparecian como investigadores pertenecientes al SNI
segun la pagina de la UANL. El dato relativo a la pertenencia a cuerpos académicos fue corroborado en la pagina
web del PROMEP, en donde se encuentran los cuerpos académicos ordenados por institucion.

19 Debido a la importancia que tiene este dato, fue para nosotras muy revelador que esta estadistica se encontrara
dispuesta en una seccién de la pagina de transparencia de la UANL la cual, suponemos, muy pocas personas co-
nocen que existe y que deberia de estar tipificada en el renglon de “remuneraciones” y no en el de “informacién

general”.

20 Esimportante mencionar que debido a que el dato de antigiiedad no selocalizé en ningtin documento electrénico
de la UANL y sélo se encontraron datos aislados para algunos investigadores, no se analizo esta variable en este

trabajo.
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4. En palabras claras: esperamos que la
asignacion del Programa de Estimulos
y la categoria laboral —facultades am-
bas de la propia universidad— no estén
en concordancia con un sistema meri-
tocratico “transparente” debido a que
las recompensas otorgados por la bu-
rocracia universitaria no correspon-

den a la calidad del profesor/a.

Caracteristicas de la muestra

Segtin las fuentes oficiales (pagina web), la
Universidad Auténoma de Nuevo Leon con-
taba, en julio de 2008, con 244 profesores en el
SNI:*! casi 30 por ciento eran mujeres y 70 por
ciento hombres; 25.8 por ciento se ubicaba en la
categoria de candidatos y 59 por ciento estaban
en el nivel 1, 11 por ciento en el nivel 2 y sélo 2.4
por ciento en el nivel 3. Unicamente 129 (53.7
por ciento) profesores del SNI formaban par-
te de un CA. Un pequeno porcentaje (16.8 por
ciento) de los profesores pertenecia, ademas, a
la Academia Mexicana de Ciencias (AMC). La
mayor parte de los investigadores eran titula-
res A (47.5 por ciento). Conforme se incrementa
el nivel de titularidad, disminuye el numero
de profesores, de forma tal que 15.2 por ciento
fueron profesores titulares B, 9.8 por ciento ti-
tulares C y 9.4 por ciento titulares D. A pesar de
ser miembros del SNI, 9.3 por ciento de los in-
vestigadores eran profesores asociados C. En el
7.8 por ciento de los casos no se pudo encontrar
informacion sobre el tipo de contrato. Las dreas
de medicina/ciencias de la salud y biologfa/qui-
mica concentran casi el 50 por ciento de los que
forman parte del SNI (Tabla 1).

Tabla 1. Caracteristicas de académicos
pertenecientes al Sistema Nacional de
Investigadores (SNI)

Sexo %  Num. abs.
Mujeres 29.5 72
Hombres 70.5 172

SNI
Candidato 258 63
Nivel 1 59.0 144
Nivel 2 111 27
Nivel 3 2.5 6
No disponible 1.6 4

Cuerpos académicos
Cuerpo académico en formaciéon 9.8 24
Cuerpo académico en
consolidacion 254 62
Cuerpo académico consolidado 176 43
No pertenece 471 115

Academia Mexicana de Ciencias
Si 16.8 41
No 82.8 202
No disponible 04 1

Tipo de contrato
Investigadores 0.8 2
Asociados 93 23
Titular A 475 116
Titular B 15.2 37
Titular C 98 24
Titular D 94 23
No disponible 7.8 19

Area de conocimiento
Fisico/Mate/ Tierra 6.1 15
Biologia y Quimica 25 61
Medicinay C. Salud 234 57
Humanidadesy C. Conducta 49 12
Ciencias sociales 10.7 26
Biologia/agropecuaria 10.7 26
Ingenieria 193 47

Fuente: elaboracién propia con base en informacién obte-
nida del Portal de Transparencia de la UANL.

21 Paradiciembre de 2008 este niimero se incremento a 327. Informe de actividades del rector José Antonio Gonzilez,

2008.
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SUELDOS Y ESTIMULOS EN LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO
LEON: LA ZONA MAS OBSCURA

En el caso de la UANL, en teoria, un profesor
de tiempo completo con titularidad A podria
acceder a titularidad D al pasar 12 anos de
trabajo académico dentro de la institucion y
cumplir con los siguientes requisitos: contar
con el grado de doctor, tener por lo menos
15 anos de experiencia docente, dedicarse de
tiempo completo y exclusivo a las labores en
la UANL, haber publicado al menos 15 traba-
jos de docencia o investigacion, demostrar la
formacion de grupos de trabajo en docencia
ylo investigacion, y ser miembro de sistemas
nacionales o internacionales de investigacion
o docencia.”* Debido a que no existen fuentes
oficiales disponibles para establecer la anti-
gliedad de los docentes, es imposible estimar
el tiempo real que requiere a un profesor para
alcanzar la titularidad D. No obstante, si to-
mamos en cuenta los otros criterios de cali-
dad académica para acceder a dicho nivel de

titularidad, podria pensarse que un niimero
mayor de profesores cumple con los requi-
sitos en la actualidad: de los 244 profesores
que pertenecen al SNI, s6lo 9.4 por ciento (23
personas) son titulares D y 4.1 por ciento se
ubican en el nivel mds alto de los estimulos
(nivel 1X). En cambio, la mayor parte de los
profesores con SNI reciben entre 6 mil 800 y
7 mil 777 pesos por mes (ambos grupos re-
presentan 23.8 por ciento del total). También
es importante mencionar que 25.8 por ciento
de los investigadores nacionales adscritos a la
UANL no reciben estimulos (Grafica 1). Estas
cifras demuestran la falta de correspondencia
entre la productividad académica evaluada
por organismos externos a la UANL y el acce-
so a las categorias laborales y a los niveles de
estimulos mads altos. Segtin un estudio reali-
zado en la UNAM (Garcia Salord, 1996), el re-
zago en la re-categorizacion de los profesores
no se explica ni por su antigtiedad ni por su
edad. Para la UANL no fue posible averiguar
esta relacion debido a la falta de informacion
disponible en la pagina web.

Grdfica 1. Monto de estimulos mensuales de los profesores miembros del SNI
Universidad Auténoma de Nuevo Leén (julio de 2008)

Nivel de estimulos de profesores SNI
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Fuente: elaboracion propia de informacién obtenida del Portal de Transparencia de la UANL.

22 Fuente: Leyes y Reglamentos de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.
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La flexibilizacion laboral que se inicié
desde mediados de los ochenta y la moder-
nizacion del sistema de educacion superior
orientada a un incremento de los indicadores
de calidad académica, se acompand, en el caso
de las universidades estatales, con la posibili-
dad de concursar por ingresos federales ex-
traordinarios en funcion de sus avances en el
rendimiento y la productividad académicos.
Dentro de estos criterios de calidad acadé-
mica figura el nimero de profesores perte-
necientes al SNI. Este grupo de profesores no
solo genera el prestigio intelectual y social de
su institucion, sino que significa también una
fuente importante de ingresos. Pero a pesar
de su importancia, la institucion no retribuye
a este selecto grupo de investigadores/as: 61.2
por ciento perciben un sueldo promedio de 21
mil pesos (equivalente a 1 mil 500 délares) al
mes. Para ellos, el ingreso adicional que per-
ciben como investigadores nacionales nivel 1
representa 50 por ciento de su sueldo, y més de
70 por ciento si estdn en el nivel 2 del SNI.

DIFERENCIAS EN SUELDO, SEGUN
TITULARIDAD, NIVEL DEL SNI Y AREA
DEL CONOCIMIENTO

Enseguida presentamos una serie de analisis
de varianza (ANOVA) para medir la relacion
entre una serie de variables —sexo, pertenen-
ciaa cuerpos académicos, nivel en el SNIy area
de conocimiento— y sueldos, niveles de titu-
laridad y nivel de estimulos.

Respecto al sueldo (Grifica 2) encontra-
mos que tres variables muestran diferencias
estadisticamente significativas;”® se trata de la
categorifa laboral (nivel de titularidad), el gra-
do de consolidacion del cuerpo académico y
el drea de conocimiento al que pertenecen los
profesores. La diferencia salarial mas evidente

se vincula con el tipo de categoria de los in-
vestigadores. Los profesores con titularidad D
perciben un ingreso mensual de poco menos
que 32 mil pesos. Esta cantidad es 62 por cien-
to mayor a la percibida por un titular A, quien
gana aproximadamente 19 mil pesos por mes.
Es interesante hacer notar que a pesar de per-
tenecer al SNI, existe un nimero importante
de profesores con la categoria de asociado,
quienes perciben un ingreso mensual de poco
més de 11 mil pesos mensuales.

Gridfica 2. Sueldo mensual promedio
segun categoria laboral
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Fuente: elaboracion propia de informacion obtenida del
Portal de Transparencia de la UANL.

Cuando revisamos la relacion entre el ni-
vel de SNI y el sueldo observamos de nueva
cuenta una relacion positiva, es decir, a mayor
el nivel del SNI, mayor el sueldo percibido. Los
profesores que son nivel 3 del SNI reciben un
promedio de 29 mil pesos (sin embargo, la
UANL tiene solo seis profesores nivel 3), mien-
tras que los candidatos a investigador tienen
un sueldo de 16 mil pesos (Grafica 3). La dife-
rencia en sueldo entre los investigadores nivel
1y los investigadores nivel 2 es apenas de un
poco més de mil pesos.

23 Cuando hablamos de diferencias estadisticamente significativas nos referimos al valor de Fasociado a un valor de

p. deal menos .05.
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Gridfica 3. Sueldo mensual, segun nivel
del SNI
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Fuente: elaboracién propia de informacion obtenida del
portal de Transparencia de la UANL

En cuanto al area de conocimiento de ads-
cripcion, aqui también se observan diferen-
cias estadisticamente significativas (Gréfica 4).
Los sueldos medios mds bajos corresponden
al area de Medicina y Ciencias de la Salud con
un ingreso mensual de 18 mil pesos; los mas
altos pertenecen a las dreas de Biotecnologia
y Ciencias Agropecuarias (alrededor de 24
mil pesos). De nueva cuenta es importante
mencionar que las diferencias de sueldo entre
dreas no son muy amplias, no obstante desde
el punto de vista estadistico estan presentes.
Si elimindramos las dreas de mayor y menor
sueldo mensual no observariamos variacion
significativa en los niveles de sueldo.

Gridfica 4. Sueldo mensual, segtin drea de conocimiento
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Fuente: elaboracién propia de informacion obtenida del Portal de Transparencia de la UANL.

En resumen, la diferencia salarial mas im-
portante se relaciond, en el caso delos profeso-
res investigadores pertenecientes al SNI, con:
a) el nivel de titularidad, b) el nivel en el SNI'y
¢) el drea de conocimiento. La pertenencia a un
cuerpo académico, a la Academia Mexicana
de Ciencias o a determinado género no influ-
ye en el sueldo. Por otra parte, empero, resulta

escandaloso que la UANL cuenta con 34 pro-
fesores titular D de los cuales solamente dos
son reconocidos por el Sistema Nacional de
Investigadores en la categoria 3. Los restan-
tes cuatro investigadores nacionales nivel 3
se encuentran en titularidades inferiores. En
otras palabras, 94 por ciento de los titulares
D sostienen niveles académicos inferiores y
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muchos tampoco pertenecen a cuerpos aca-
démicos consolidados (CAC) o en consoli-
dacion (CAEC), ni son todos miembros de la
Academia Mexicana de Ciencias. Sobre esta
base es posible concluir que la (re)asignacion
de los niveles de titularidad depende en gran
parte de la discrecionalidad de la adminis-
tracion y de las relaciones politicas internas y
no expresa la productividad académica de los
profesores.

Los datos arriba consignados permi-
ten afirmar, por el momento, que en la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn no se
cumplen los requisitos de un sistema de méri-
tos académicos bajo la asignacion de las cate-
gorifas laborales, ya que en este caso el nivel de
titularidad estarfa sostenido rigurosamente
por la experiencia laboral, los reconocimien-
tos externos a la calidad académica, las mem-
bresias en organizaciones cientificas de presti-
gio nacional e internacional y por un proceso
de evaluacion transparente. Esta realidad no
es ajena a la propia UNAM, cuyos profesores
perciben pocas expectativas respecto a la eva-
luacion académica y la posibilidad para acce-
der a un nivel laboral mds alto (Villa, 2001: 10).

LA DISCRECIONALIDAD EN PRACTICA:
LOS ESTIMULOS

En las mas recientes convocatorias del
Programa de Estimulos se establece que para
aspirar a los niveles mas altos (VII, VIII y IX)
se deben satisfacer al menos cuatro de los si-
guientes requisitos: contar con perfil PROMEP;
ser miembro del SNI o del Sistema Nacional
de Creadores de Arte; pertenecer a la AMC;
pertenecer a un CAEC o CAC; haber participa-
do al menos en un proyecto de investigacion
del grupo; haber dirigido tesis de posgrado; o
participar como profesor en un posgrado de
excelencia del CONACyT.?*

Si bien no todos los integrantes del SNI
forman parte de un CA y la mayoria tampoco

perteneceala Academia Mexicana de Ciencias,
la mayor parte cuenta con el perfil PROMEP,
participa en proyectos de investigacion, dirige
tesis y labora en posgrados de excelencia. Por
lo anterior deberfamos entonces encontrar un
mayor nimero de profesores con SNI en los
niveles mas altos del sistema de estimulos. Sin
embargo, esta expectativa no se cumple: tni-
camente 21.3 por ciento de los investigadores
del SNI se ubica en los niveles VII a IX (Gréfica.
5); en cambio, la mayor parte se encuentra en-
tre los niveles 11Ty V (35.3 por ciento).

De nueva cuenta analizamos las diferen-
cias en el nivel de estimulos y las variables de
género, nivel del SNI, pertenencia a CA, drea de
conocimiento y nivel de titularidad. Como en
el caso del sueldo, las tinicas relaciones en las
que se muestran diferencias estadisticamen-
te significativas son aquellas entre el nivel de
titularidad y el nivel del SNI. Pertenecer a un
CA, el género o el drea de conocimiento no son
variables que expliquen diferencias en el nivel
de estimulo de los investigadores.

Ser titular D significa tener un ingreso
promedio complementario de 16 mil pesos
al mes; un monto muy por encima del titular
A, que en promedio recibe solo 5 mil pesos
mensuales (Grafica 5). Resulta interesante
que el ingreso complementario promedio
de los profesores con titularidad B y C sea
practicamente el mismo; y, mds aun, que los
titulares C reciban incluso un complemen-
to salarial ligeramente inferior a sus colegas
con titularidad B. En clara desventaja se en-
cuentran los investigadores nacionales que
son profesores asociados, pues su ingreso por
concepto de estimulos se cifra en apenas un
poco méds de 2 mil pesos (Grafica 5). Resulta
francamente sorprendente que la cuarta par-
te de los investigadores nacionales de la UANL
(25.8 por ciento) no reciben estimulo alguno
de los fondos federales administrados por la
propia universidad, como puede verse en la
Grafica 1.

24 Tomado de la convocatoria emitida por la UANL, 2009, en: http://www.uanl.mx/profesores/estimulos/archivos/

CONVOCATORIA.doc (consulta: 29 de mayo de 2009).
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Grdfica 5. Monto mensual de estimulos
segun categoria laboral
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Fuente: elaboracion propia de informacion obtenida del
Portal de Transparencia de la UANL.

No obstante, en el grupo de los investiga-
dores nacionales beneficiados con estimulos
complementarios por su productividad aca-
démica se observa una progresion en cuanto
al monto mensual recibido segtn la categoria
en el SNI. Estar reconocido como SNI 3 sig-
nifica un estimulo mensual medio de 16 mil
pesos, el doble de un investigador nivel 1 (con
un ingreso promedio mensual de 8 mil pesos)
(Gréificae).

Grdfica 6. Monto mensual de estimulos
segun nivel del SNI
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Fuente: elaboracién propia de informacion obtenida del
Portal de Transparencia de la UANL.

DI1SCUSION Y CONCLUSION

Nuestro estudio partié de la hipdtesis de
que ante la tradicional preeminencia de los
intereses politicos sobre los académicos no

encontrarfamos una relacion estadisticamen-
te significativa entre la categoria laboral y los
méritos académicos de los profesores (per-
tenencia y nivel en el Sistema Nacional de
Investigadores; membresia en la Academia
Mexicana de Ciencias; perfil deseable PROMEP
y la pertenencia a un cuerpo académico). Esta
hipétesis se confirmé parcialmente: tomando
en cuenta que de los 244 profesores miembros
del SNI, 23 son profesores asociados y 2 son in-
vestigadores (técnicos), los restantes 221 profe-
sores de tiempo completo sostienen algun tipo
de titularidad. Sin embargo, la UANL registr6
un total de 651 profesores titulares. Con base
en estas cifras se puede suponer que 430 pro-
fesores titulares (65 por ciento del total de titu-
lares) no tuvieron una produccion académica
lo suficientemente fuerte para poder aspirar ni
siquiera al nivel mds bajo del SNI (candidato).
Se trata de un grupo de profesores que logro,
en el mejor de los casos, en algin momento
de su vida profesional, un titulo de doctorado
(hay incluso profesores titulares que sélo cuen-
tan con maestria), pero que probablemente no
tienen habilidades para la produccion de co-
nocimientos cientificos y tecnoldgicos inno-
vadores. Al asignarles el mismo rango laboral
(una titularidad) que a los profesores miem-
bros del SNI, la burocracia universitaria inva-
lida los logros académicos del sector mas cali-
ficado. Se trata de una politica laboral opuesta
a una modernizacion educativa con rigurosa
orientacion hacia el incremento de la calidad
académica del profesorado. Las universidades
estatales se han aventurado a la innovacién de
mecanismos y modos de aprendizaje colecti-
vo (Habermas, 1999), como la evaluacion de la
productividad académica (SNI, PROMEP, pro-
gramas de estimulos docentes), sin embargo,
al dejar ala discrecionalidad de las autoridades
locales los mecanismos y formas de distribu-
cion de los programas de estimulos se generan
crisis de legitimidad que se estructuran en la
interaccion social de los integrantes de las uni-
versidades (por ejemplo, las relaciones de po-
der entre profesores y directores).
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No obstante, entre los investigadores
nacionales que son profesores titulares se
observa en promedio una cierta progresion
entre nivel de titularidad y su nivel en el SNI;
sin embargo, la pertenencia a un cuerpo aca-
démico consolidado o en consolidacién y la
pertenencia a la AMC no cuentan en la carre-
ra universitaria de los profesores de la UANL.
Estos hechos ratifican la debilidad de politicas
laborales sostenidas en criterios académicos
y ratifican la presencia de procesos obscura-
mente politicos que operan en aproximada-
mente el 65 por ciento de los nombramientos
de profesor titular.

Segun el reglamento del personal acadé-
mico de la UANL, un profesor puede solicitar
su promocion laboral. La comision dictami-
nadora que revisarfa su caso y estableceria el
dictamen podria ser formada por la junta di-
rectiva de la facultad. El problema es que para
formar parte de la junta directiva se requiere
un nombramiento de parte del director de
una facultad, y dicho nombramiento no se
otorga a todos los profesores, sino solamente
a los politicamente leales. Por lo anterior no
sorprende que la mayoria de los integrantes
de este gremio sostenga un perfil académico
muy bajo. ;Como puede evaluar una junta di-
rectiva con estas caracteristicas, expedientes
de académicos de mayor nivel? ;Qué legitimi-
dad podra tener su fallo? Si, en teoria, la de-
pendencia de las universidades por recursos
generados en otros subsistemas generaria un
dictado desde las reglas racionales de opera-
cion, lo que realmente sucede es que la subor-
dinacion no ha sido total y ha dejado espacios
parael control politico por parte de instancias
administrativas en las universidades (rectores
y directores de facultades).

La segunda hipotesis, que parte de la
inexistencia de una relacion estadisticamen-
te significativa entre el nivel de estimulos a la
productividad docente y la calidad académica
(SNI, AMC, cuerpos académicos, perfil desea-
ble PROMEP), también se confirma. Resulta in-
solito que 25.8 por ciento de los investigadores

nacionales (61 personas) no eran acreedores
a estimulos salariales complementarios en
reconocimiento a su calidad académica. De
los 993 profesores en la ensenanza superior
(licenciatura y posgrado) con estimulos al
desempeno docente, inicamente 183 (18.4 por
ciento) pertenecian al SNI, mientras que 810
(81.6 por ciento) no cumplieron con la pro-
ductividad académica minima para aspirar
al nivel del SNI mds bajo (el estatus de candi-
dato). La actual forma operativa del programa
de estimulos al desempeno docente resulta,
por ende, opuesta a una mejora de la calidad
académica del profesorado, ya que se premia
internamente a aquellos profesores que no re-
ciben un reconocimiento académico externo.
Esta situacion sélo se puede comprender en
relacion a la reproduccion del sistema de po-
der tradicional al interior de la universidad,
el cual resulta incompatible con los avances
sustanciales en la calidad académica de la
institucion.

Al premiar a profesores que no cuentan
con niveles académicos que les generarfan un
reconocimiento de organismos académicos
externos, el proceso de evaluacion de expe-
dientes (en caso que efectivamente existiese)
y asignacion de niveles se convierte, por 16-
gica simple, en un proceso opaco y manejado
como si fuese un secreto de Estado. Se trata
de un fendmeno observado también en otras
instituciones mexicanas de educacion supe-
rior (Villa, 2001; Ibarra Colado, 2001).

La tercera hipétesis establece que dado el
antropocentrismo existente se tendria que es-
perar que en el caso de las mujeres se observara
una mayor desvinculacion de la categoria la-
boral y el nivel de estimulos con respecto a los
criterios de calidad de los docentes (SN, per-
tenencia a CA, perfil deseable PROMEP). Dicha
hipétesis no se confirmé. El hecho de ser mu-
jer parece no tener un impacto en términos del
nivel de titularidad y el nivel de estimulos.

Ante este panorama concluimos que
la modernizacion de la educacion supe-
rior, tal como es operada por la burocracia
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universitaria, se encuentra en gran parte su-
peditada a los intereses politicos de los admi-
nistradores y que el compromiso institucional
con la mejora académica se reduce a un acto
retorico politicamente obligado y convenien-
te, pero sin capacidad efectiva para catapultar
a la institucion hacia niveles académicos mas
competitivos tanto a nivel nacional como in-
ternacional. El menosprecio de lo académico
frente a lo politico expresa el grado de irracio-
nalidad de una modernizacion que deja intac-
tas estructuras politico-administrativas ar-
caicas y que se autobloquea en consecuencia.
Mas aun, la continua aplicacion de criterios
politicos en dmbitos que deben ser regidos por
criterios netamente académicos no solamente
cimenta la distancia entre esta universidad y el
mundo académico mas avanzado, sino, ade-
mds, puede contribuir a ensanchar la brecha
ya existente al generar una crisis de motiva-
cién en el sector académico. Por tanto, el défi-
cit de racionalidad y legitimidad descrito por
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Jovenes egresados de la secundaria técnica mexicana
Un estudio de trayectorias

GRACIELA MESSINA RAIMONDI*

El articulo da cuenta de las trayectorias de vida de jovenes egresados de  Palabras claves
la secundaria técnica procedentes de sectores sociales de escasos recur-

sos, asi como sus valoraciones acerca de esa modalidad educativa. Es  Jovenes
resultado de una investigacion cualitativa que buscaba inferir el sentido  §ecundaria técnica
de la secundaria técnica desde las huellas que permanecieron en los egre-
sados. Fueron entrevistados 32 jovenes urbanos, a los cuales se accedi6
principalmente desde instituciones educativas. Los resultados del estudio  Educacién-trabajo
muestran que la secundaria técnica no da lugar necesariamente a que sus

egresados logren la continuidad de estudios técnicos de nivel medio o

superior. Estas continuidades s6lo tienen lugar bajo ciertas condiciones,

en particular cuando existe un ancla familiar representada por un padre

o un familiar que ejerce un oficio. En el mismo sentido, la formacion tec-

noldgica temprana brindada por la secundaria técnica, no determina las

trayectorias ni reduce la libertad de eleccion de los sujetos, aun cuando

condiciona horizontes. La continuacién de estudios, tanto de educaciéon

media como superiores, emerge como un factor diferenciador de los egre-

sados, cruzado con condicion social y género.

Trayectorias

This article is about the life paths of teenagers who obtain their certificate  Keywords

in technical secondary schools and come from low income social sectors,

and also about their opinion about this educational model. It results from — Teenagers

a qualitative research that tried to find the sense of technical secondary  puchical secondary
school from the traces the school left in the young people who get their cer-  ,gycation

tificate. 32 adolescents from an urban environment were interviewed, con-
nected by the educational institutions themselves. The results of the study
show that the technical secondary education does not necessarily allow for ~ Education and jobs
the people who obtain a diploma to keep studyingin higher technical studies

(high school or university). The possibility to keep studying is observed only

in specific conditions, above all when there is a family anchor (a father or a

member of the family who has a formal job). In this sense, the early techno-

logical training offered by the technical secondary education does not

define necessarily the paths, nor it reduces the subject’s freedom to choose

it, although it conditions in some way their horizons. The possibility to

keep studying at high school or university emerges as a distinguishing fac-

tor for the teenagers who obtained their certificate, when taking into ac-

count also phenomena as social condition and gender.

Career paths
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INTRODUCCION: POR QUE LAS
TRAYECTORIAS'

Este articulo presenta las trayectorias educati-
vasy laborales de jovenes egresados de la edu-
cacion secundaria técnica mexicana,” mujeres
y varones entre 17 y 29 anos. Las trayectorias
se investigaron como parte de una tesis doc-
toral en la que se analiza la secundaria técnica
desde el punto de vista de las relaciones entre
educacion y trabajo. Un punto a destacar es
que este articulo hace un recorte de la tesis,
concentrandose en una caracterizacion de las
trayectorias de los entrevistados.

La categorfa “trayectoria” permite incur-
sionar en las relaciones entre las estructuras
objetivas y las subjetivas. Esta categoria fue
creada por Bourdieu con esta intencion, y fue
definida diferenciandola de biografia: “la tra-
yectoria describe la serie de posiciones sucesi-
vas ocupadas por el mismo escritor en el cam-
po literario, dando por supuesto que sélo en la
estructura de un campo, es decir, una vez mas
relacionalmente, se define el sentido de estas
posiciones sucesivas” (Bourdieu, 1999: 71). No
es casual que Bourdieu empleara esta cate-
gorfa como parte de la construccion de una
teorfa de la accion, con el fin de entender las
razones practicas que mueven a los sujetos, asi
como los limites y posibilidades del cambio,
asociados con el capital simbélico y la clase
social. La categorfa de trayectoria ha sido im-
portada al campo educativo, multiplicando-
se los estudios sobre el tema (Machado Pais,
2007; Guerra, 2009; Guerra y Guerrero, 2004).

En el caso de las relaciones entre edu-
cacion y trabajo, la categoria “trayectorias”
permite salirse de un analisis macroestruc-
tural que reduce a los individuos a unidades

de andlisis, a las relaciones entre algunos de
sus atributos o variables educativas (escolari-
dad, competencias), y a los aspectos laborales
(puestos de trabajo, niveles e ingresos). Por el
contrario, las trayectorias permiten observar
como los individuos, entendidos como suje-
tos singulares, van incorporandose a la vida
social y se van haciendo adultos que producen
su propia vida y sus propios medios para so-
brevivir, condicionados por el capital simbo-
lico, asi como por su pertenencia a una clase
social y a un género.

En este marco, el interés de este texto es
mostrar como han sido las trayectorias de
los egresados de la secundaria técnica, con el
proposito de ver qué nos dicen, tanto acerca
de esta modalidad como de los jovenes. La op-
cién del estudio fue concentrarse en un grupo
de egresados de la secundaria técnica mexica-
na, seleccionados en forma intencionada. La
validez del estudio no depende de una compa-
racion con egresados de otras modalidades de
la secundaria mexicana, sino del andlisis in-
terno al propio grupo seleccionado. Ademas,
no se aspira a inferir huellas, resonancias o
consecuencias de la secundaria técnica en los
sujetos, porque no es posible “controlar otros
factores”, y porque este camino implicaria re-
gresar al esquema de las relaciones causales y
a la logica de la explicacion. Por el contrario,
ante las trayectorias, entendidas como expe-
riencias de vida, se intenta construir conoci-
miento desde las huellas acerca tanto de los
jovenes y sus relaciones con la educacion, el
trabajo y su propia subjetividad, como acerca
dela secundaria técnica.

Un punto a senalar es que la experien-
cia social asociada con la secundaria técni-
ca mexicana sigue confinada en alto grado

1 Este articulo es producto de la tesis de doctorado elaborada en el DIE/CINVESTAYV, generacion julio 2008, bajo la
direccién de Maria de Ibarrola; el titulo de la tesis es “El sentido de la educacion secundaria técnica mexicana desde
las trayectorias de sus egresados jovenes”. La estudiante conté con una beca del CONACyT para realizar sus estudios.

2 En una estructura tri-nivel, la educacion secundaria o educacion media basica mexicana incluye los grados 8 a 10,
siendo el tercer ciclo de la educacion obligatoria de 10 grados (1 de preescolar, 6 de primaria y 3 de secundaria); a este
nivel le sigue la educacion media superior de tres grados. La secundaria incluye tres modalidades centrales: general,
técnica y telesecundaria, ademds de otras orientadas a poblaciones especificas, de menor cobertura (trabajadores,
adultos, otros). La educacion técnica es la segunda modalidad de la secundaria en términos de matricula (SEP, 2010).
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al ambito de lo privado. Este articulo espera
contribuir en algo a la inversion de este pro-
ceso, al recuperar la experiencia desde las
trayectorias de los egresados. En este sentido,
el texto se inscribe en una sociologia de las
ausencias (De Sousa, 2009), al generar conoci-
miento desde los relatos de los jovenes, referi-
dos a su experiencia de vida.

DE LA CONSTRUCCION DEL CAMPO DE
LA INVESTIGACION AL ENFOQUE

El campo de la investigacion

La definicion del campo de la investigacion
tuvo lugar a partir de preguntarse por el
sentido de la educacion secundaria técnica
mexicana. En particular se busco identificar
la contribucion de la educacion secundaria
técnica a la construccion de un proyecto de
vida por parte de sus jovenes egresados, a
partir de mirar sus trayectorias. El campo de
la investigacion se fue modificando a lo largo
del proceso; sin embargo, algunas opciones
se mantuvieron. Desde el principio se afirmo
la decision de desplegar la pregunta desde los
sujetos, en particular desde los egresados.

Al interior del campo de estudio se transito
desde incluir solo a los egresados que traba-
jaban y no continuaron estudios después de la
secundaria, hasta dar cuenta de jovenes ubica-
dos en diferentes combinaciones entre alguna
forma de insercion laboral y social y la conti-
nuacion o no de estudios. Este cambio fue rele-
vante, ya que implico la posibilidad de indagar
acerca de una mayor diversidad de maneras de
vivir y pensar, sin querer buscar un efecto puro
de la secundaria técnica, no alterado por estu-
dios posteriores y limitado a los que estaban
“insertos” en el mundo del trabajo. Igualmente,
el campo se amplio desde un grupo de egre-
sados jovenes de una escuela urbana ubicada
en una zona de escasos recursos del Distrito
Federal, hacia jovenes urbanos egresados de
otros territorios, especialmente del estado de
Michoacan. De este modo, también se logro
acceder a una mayor diversidad de trayectorias.
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Ademds, durante el proceso de la inves-
tigacion se transitd de buscar huellas de in-
sercion laboral a huellas de inclusion social,
en el sentido de no limitarse al trabajo y la
continuidad de estudios de los sujetos, sino
observar como construian su subjetividad, en
particular su autonomia, las relaciones con la
autoridad y la aceptacion del orden estableci-
do. En el mismo sentido, las huellas de la se-
cundaria técnica que fui encontrando en las
trayectorias me llevaron de regreso no sélo al
taller que habian cursado los egresados sino
a la escuela en su conjunto, como una de las
referencias clave desde la cual observar las tra-
yectorias. Al mismo tiempo, siguié teniendo
valor mirar la ecuacion especialidad en el ta-
ller-especialidad en los estudios posteriores-tipo
de trabajo.

La investigacion dio un giro radical
cuando comprendi que no era valido ni de-
seable establecer relaciones directas, siguien-
do el esquema causa-efecto, entre el paso por
la secundaria técnica y las posibles huellas en
las trayectorias o en las valoraciones, ya que
éstas no solo estaban bastante difusas sino
que podrian deberse a otros factores y pro-
cesos. Por el contrario, opté por orientar el
estudio de manera que pudiera caracterizar
las trayectorias y las valoraciones de los jo-
venes que habian egresado de la secundaria
técnica. Desde alli quedaba abierta la posibi-
lidad de inferir/comprender el sentido de la
secundaria técnica. Algunas preguntas que
organizaron el estudio fueron: a) cudles fue-
ron las trayectorias de vida y trabajo de los
egresados, en particular el acceso al trabajo,
el tipo de trabajo, los transitos de una ocupa-
cién a otra y las relaciones entre vida perso-
nal y vida laboral clave; b) en qué medida se
mantuvo o se desvanecio la eleccion vocacio-
nal realizada durante la secundaria técnica,
tanto a nivel de continuacion de estudios
como en el mundo del trabajo; ¢) como se dio
la construccion de la autonomia en los jove-
nes; d) qué lugar ocuparon la clase social y el
género como inscripciones que pueden tener
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mayor resonancia que la educacion secun-
daria técnica; e) en qué medida la educacion
secundaria técnica se diferencia de la secun-
daria general, e implica otro patrimonio de
aprendizaje.

El enfoque

Desde el punto de vista metodologico, se opté
por la investigacion cualitativa; asimismo, se
buscé reconstruir la experiencia de los jove-
nes una vez que hubieran salido de la escuela,
incluyendo testimonios de algunos que aca-
baban de terminar la secundaria versus otros
que estaban entrando a la adultez. En ningtin
caso, las respuestas de los jovenes deben ser
leidas como definitivas.

La categoria “trayectoria” fue un disposi-
tivo tedrico y metodologico que permitié re-
visar los transitos desde la escuela al trabajo,
desde los sujetos y sus multiples maneras de
hacerlos. Ademds, interesa explicitar que se
investigaron las trayectorias considerando
tres dimensiones: laboral, educativa y perso-
nal, concentrdndose en la etapa de vida que
transcurrio desde el egreso de la secundaria
técnica hasta el momento de la entrevista.’?
Esta opcion hace una diferencia con otras
investigaciones que se concentran en las
trayectorias escolares, diferenciando entre

trayectorias tedricas y reales y observando el
ingreso y la permanencia al interior de un ni-
vel y el transito de un nivel a otro.*

Alinscribirse en la investigacion cualitati-
va, el estudio selecciond un grupo reducido de
jovenes en forma intencionada (32), sin buscar
la representatividad ni la generalizacion. Los
sujetos se seleccionaron considerando los cri-
terios de diversidad, en términos de edad y gé-
nero, asi como la accesibilidad. Dado que las
secundarias técnicas no realizan seguimiento
de egresados, no fue posible combinar el en-
foque cualitativo con alguna aproximacion
cuantitativa, lo cual hubiera posibilitado una
vision mds amplia en términos de la magni-
tud de los procesos investigados. Los sujetos
fueron seleccionados:

a) desde la escuela, una escuela secundaria
técnica urbana de un sector de bajos re-
cursos, en la Ciudad de México, en dos
etapas, 13 casos;’

b) desde un centro de formacion técnica, a
egresados que estaban estudiando en un
centro de formacion técnica en Morelia,
Michoacdn, 13 casos;®

o) desde el trabajo o buscando familias
donde todos los hermanos habian estu-
diado en la secundaria técnica, 6 casos.”

3 De manera complementaria pero no central se indagé acerca de los trabajos antes de egresar, asi como acerca de la
permanencia y los aprendizajes al interior de la secundaria técnica.
4 Esel caso de las investigaciones realizadas por Flavia Terigi sobre trayectorias escolares, plasmadas en varios arti-

culos sobre el tema.

5 Las entrevistas “desde la escuela” fueron convocadas con base en los registros escolares. Tuvieron lugar principal-
mente en la institucion, pero para algunas se realizaron visitas a los hogares de los jovenes.

6 Las entrevistas “desde el centro de formacion” fueron convocadas con base en los registros de un estudio previo,
que permitio diferenciar quiénes eran egresados de la secundaria técnica. Todas las entrevistas se realizaron en el
centro de formacion técnica, con la excepcion de una, que fue en el domicilio del estudiante.

7 De estas entrevistas “desde el trabajo”, s6lo seis fueron incluidas como tales en el estudio; las restantes fueron
consideradas como un ejercicio de exploracion y contrastacion. Ademds, se explord una telesecundaria comuni-
taria, para ver el valor formativo del trabajo en un contexto de comunidad educativa; se entrevisto a estudiantes y
maestros de una escuela telesecundaria vinculada a la comunidad (TVC), ubicada en Puebla, sector rural aislado;
se realizaron grupos de discusion por grado con estudiantes y entrevistas a maestros; los resultados de esta explo-

racion no estan incluidos en este articulo.
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POR QUE INVESTIGAR LA
SECUNDARIA TECNICA

Desde el punto de vista de la investigacion,
la educacion secundaria técnica mexicana®
se presenta, parafraseando a Barthes, como
un lugar de extrema soledad’® En efecto, en
México, las investigaciones sobre educacion y
trabajo y/o sobre trayectorias educativas y la-
borales de jovenes se han concentrado en los
niveles de educacion superior y educacion me-
dia superior (De Ibarrola, 2004, 2006; Guerra,
2009, Guerray Guerrero, 2004). Por su parte, las
investigaciones sobre la educacion secundaria
se han orientado hacia la secundaria general
o hacia el conjunto de la secundaria, y se han
concentrado en aspectos curriculares, gestion
o aprendizaje (Levinson, 1999, 2002; Sandoval,
2007, 2004; Quiroz, 2000, 2006; Martinez y
Quiroz, 2007; Ducoing, 2007; Weiss et al., 2005;
Tapia et al,, 2010). Ademas, se han generado
numerosas investigaciones sobre la violencia
escolar y la convivencia en las escuelas secun-
darias en su conjunto, asi como programas y
redes para prevenir o reducir la violencia.'’
Por el contrario, se detectan pocos es-
tudios acerca de la secundaria técnica, que
ademds la enfoquen desde el punto de vista
de las relaciones entre educacion y trabajo.
En efecto, s6lo se ha identificado una investi-
gacion sobre la secundaria técnica mexicana
(Pieck, 2004) y una tesis doctoral en proceso
(Vigueras Monroy, 2010)."" Esta soledad de
la secundaria técnica, desde el punto de vis-
ta de la investigacion, se ha prolongado en el
tiempo, ya que se ha mantenido estable en los
tltimos diez afnos. En el mismo sentido, la his-
toria de la secundaria técnica sigue siendo una
tarea pendiente, sin embargo, existen varios
textos que han sistematizado el devenir de la

educacion técnica en su conjunto (Rodriguez,
s/t; Weiss y Bernal, 2011) o de la educacion en
todos sus niveles (Meneses, 1986; 1998a; 1998b;
citados en Weiss y Bernal, 2013); Quintanilla,
s/f). En todos ellos existen referencias a la se-
cundaria técnica que pueden contribuir a la
elaboracién de su historia.

QUE SE LEE EN LAS TRAYECTORIAS:
PRIMERA APROXIMACION

Para los jovenes de escasos recursos no es-
tan diferenciados el tiempo para estudiar y el
tiempo para trabajar; ellos, ademas, cada vez
ponen mds en duda la idea de que el estudio
garantiza el acceso al trabajo, al mismo tiem-
po que contintian valorando en alto grado
la educacion. Las trayectorias actuales son
procesos de ida y vuelta entre lo educativo
y lo laboral, imbricados con lo personal; en
consecuencia, las trayectorias de vida de los
jovenes de diferentes territorios no son linea-
les ni siguen el modelo de vida trietapico (in-
fancia, juventud, adultez), sino la estructura
del laberinto, empezando de nuevo cada vez
(Miranda, 2007; Guerra, 2009; Machado Pais,
2007). Asimismo, los jovenes viven en el mul-
tichambismo y en una polivalencia funcional,
adaptandose “a lo que llega” (Guerra, 2009).
En el trabajo los jovenes adquieren, ademas
de conocimientos especificos, aprendizajes
acerca del mundo del trabajo y capacidad de
adaptarse a la flexibilidad laboral (Guerra,
2009). Entre estos jovenes se hace presente el
peso de la familia de origen, asi como las pare-
jas e hijos tempranos (Guerra, 2009; Machado
Pais, 2007). En el mismo sentido, los jovenes de
escasos recursos tienen que tomar decisiones
criticas y excluyentes para sus historias perso-
nales cuando llegan al final de la educacion

8 En los préximos apartados se hace un ejercicio exploratorio para definir la secundaria técnica, y se identifican

tensiones constitutivas de la modalidad.

9 En una de sus ultimas obras, Fragmentos del discurso amoroso, Roland Barthes afirma que el discurso amoroso se
caracteriza por una extrema soledad. Cfr: Barthes, 1982.

10 Referencias mds especificas pueden encontrarse en los estados del conocimiento de esa area tematica elaborados
desde el Consejo Mexicano de Investigacion Educativa (COMIE), anos 2009 y 2011, México.

11 Tesis doctoral de la Universidad Pedagdgica Nacional, sede Pachuca, México.
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bésica obligatoria, tales como trabajar o estu-
diar, casarse o estudiar (Guerra, 2009).

En suma, las trayectorias juveniles se ca-
racterizan por su complejidad, lo que nos
obliga a ser realistas, al incluir las incerti-
dumbres y apelar a un conocimiento integra-
do para dar cuenta de los multiples factores
que se hacen presentes (Machado Pais, 2007).
Entre los entrevistados se observan desde
trayectorias interrumpidas, en el caso de las
jovenes que dejan la escuela porque quedan
embarazadas y se concentran en el cuidado
de los hijos y en el trabajo reproductivo, hasta
trayectorias donde regresan desde la universi-
dad a estudios técnicos cortos y/o a la casa de
los padres. Las interrupciones por los hijos, asi
como el regreso a la casa paterna o a estudios
cortos, visualizados como salida laboral inme-
diata, se presentan en mayor grado entre las
egresadas mujeres. Los varones tienden a con-
tinuar trabajando, aun habiendo tenido hijos
en edad temprana, y a optar por el trabajo y la
larga sucesion de trabajos diferentes, ademas
de que perciben como “imposible” el regreso a
los estudios y/o ala casa paterna.

Los jovenes se enfrentan con un capitalis-
mo “flexible” (Sennett, 2006), que exige a los
trabajadores tanto la capacidad para adaptar-
se al cambio constante como para tomar ries-
gos, dejando atrds la tradicion y las normas
vigentes. Aun mas, los sujetos hacen cada vez
mas “fragmentos de trabajo” antes que una ca-
rrera profesional o unalinea de vida ordenada
y concentrada en un cierto ambito (Sennett,
2006: 9). El capitalismo que impera en la actua-
lidad no solo es un capitalismo “flexible”, sino
que es “salvaje™ “es algo mas que una mera va-
riacion sobre un viejo tema” (Sennett, 2006: 9),
es una configuracion radicalmente diferente,
donde el sujeto queda a la deriva. Los testi-
monios de los jovenes entrevistados resenan
como se insertan en trabajos fragmentarios,
especialmente los mds jovenes: una semana
son meseros, a la siguiente volanteros de los
partidos politicos y un poco después vuel-
ven a su tarea de vendedores ambulantes. El
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mismo Sennett (2006: 10) hace unas preguntas
que resultan inquietantes: “;cémo decidimos
lo que es de valor duradero en nosotros en
una sociedad impaciente y centrada en lo in-
mediato. Como perseguir metas a largo plazo
en una economia entregada al corto plazo?”.
Esta manera fragmentaria de hacer el tra-
bajo se inscribe en “una nueva condicion juve-
nil”, que resulta de la combinacion entre una
permanencia mds prolongada en el sistema
educativo y una discriminacién y segregacion
crecientes en el mundo del trabajo; esta condi-
cion es definida como el principal clasificador
de los sujetos (Miranda, 2007). Asimismo, ha
tenido lugar una devaluacion de las creden-
ciales educativas, junto con la valoracion de la
experiencia (“premio a la experiencia”), en des-
medro de los jovenes respecto de los adultos y
de los jovenes menores de 20 anos respecto de
los jovenes de mayor edad (Weller, 2006; 2007).
Ademis, la escuela ha permanecido como
una via importante de insercion social para
los jovenes, especialmente para los mds jo-
venes (IMJ, 2005; Miranda, 2007), mientras el
trabajo tiene alta presencia en la vida de los
jovenes de escasos recursos y aparece en edad
temprana, asociado con el sector informal de
la economia, la concentracion en el sector de
servicios, los bajos salarios y las ventajas para
los varones en términos de insercion laboral
(IMJ, 2005). Para los egresados entrevistados
no solo la escuela es una opcion mejor que
permanecer en sus casas ‘sin hacer nada” o
con trabajos esporadicos, sino que cuando
acceden al trabajo lo hacen en forma tempra-
na, manteniéndose en tareas poco calificadas
y poco remuneradas. Asimismo, van transi-
tando de un trabajo precario a otro, viven al
dia, con la posibilidad siempre abierta de que-
dar fuera del trabajo, con una intermitencia
e inestabilidad permanentes, sin lograr acu-
mular una experiencia que los haga duenos de
un saber mds especializado. Esta manera de
transitar es diferente a la inestabilidad inicial
que podrian vivir los jovenes de sectores so-
ciales altos, interesados en la busqueda de una
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ocupacion mejor, en términos de aprendizajes
y proyectos de mediano plazo.

Atin mds, en el caso de los egresados que
fueron entrevistados cuando eran estudiantes
de un centro de formacion técnica, se obser-
v6 que ya habfan tomado varios cursos en el
mismo centro, mientras permanecian desem-
pleados. Esta situacion podria relacionarse
con la tesis de Machado Pais (2007) de que la
escuela, en sus diferentes modalidades, en-
cubre el desempleo, funcionando como “una
sala de espera” mientras se consigue trabajo.

Otro hecho a destacar es que el género
condiciona la continuacion de estudios y la
insercion laboral. Se observa que entre her-
manos de una misma familia, todos egresa-
dos de la secundaria técnica, los varones van
a trabajar, acompandndose en algunos casos
con cursos de capacitacion técnica, mientras
las mujeres siguen estudiando la media supe-
rior e incluso la universidad. Para los egresa-
dos varones, trabajar es una manera de ganar
dinero, y éste, a su vez, posibilita la autonomia
y afirma el estatus de adulto. La idea de Paul
Willis (1988) de que existe un destino social
para los jovenes obreros, donde reproducen
a la vez que afirman su condicion de clase y
género, resulta valida muchos anos después y
en otro contexto."

Finalmente, queda abierta la pregunta
acerca de si la transicion de la escuela al traba-
jo se relaciona en mayor grado con la escola-
ridad o con la inscripcion en una clase social,
unida a las grandes transformaciones en el
mundo del trabajo —las cuales han aumen-
tado la vulnerabilidad de los trabajadores— y
a las estrategias locales y salvajes de contrata-
cion de personal. Unos pocos egresados que
tienen padres o mentores con mayor escola-
ridad o con mayores ingresos fueron los que

continuaron estudiando hacia la educacién
superior.

ACERCA DEL SENTIDO DE LA
SECUNDARIA TECNICA DESDE LAS
TRAYECTORIAS DE LOS EGRESADOS

Al mirar las trayectorias de los egresados para
buscar el sentido de la secundaria técnica, el
camino de regreso se vuelve difuso por dos
motivos fundamentales: i) la pérdida de la
especificidad de la secundaria técnica por las
reformas, desde los noventa hasta el presen-
te, que han buscado generar puentes entre
las modalidades de la secundaria;* ii) la baja
calidad de la secundaria técnica, en particu-
lar de los recursos e instalaciones, asi como el
abordaje pedagdgico y el compromiso de los
profesores (Pieck, 2004).

Las trayectorias de los egresados permi-
ten enfocarse en varios ambitos, tales como
la continuacién de estudios, la insercion la-
boral y la construccion de la autonomia —del
propio poder y de las relaciones con la auto-
ridad— en el marco de procesos de inclusion
social.

Entre los egresados tomados como con-
junto se diferencian dos grupos: los que conti-
nuaron estudiando (29 casos) y los que no con-
tinuaron estudiando (3 casos). Las trayectorias
dan cuenta de que coexisten estos dos grupos,
pero predominan los que han continuado es-
tudiando. Esta relacion no debe generalizarse
como que la mayoria de los estudiantes de la
secundaria técnica continta estudiando, sino
como que esa es la situacion que se ha hecho
presente cuando se ha convocado a los entre-
vistados principalmente a través de institucio-
nes educativas de diferente nivel (secundaria
técnica y centro de capacitacion).

12 Paul Willis (1988), a partir de estudios en la década de los setenta sobre grupos juveniles, present6 la tesis de que los
jovenes obreros abandonan la escuela como una afirmacién simultdnea de su condicion de clase y de género. En un
articulo reciente, una investigadora argentina (Miranda, 2010: 589) se pregunta “cudnto hay de nuevo y cudnto de
reproduccion de viejas estructuras sociales en las tendencias observadas entre las y los jovenes contemporaneos”.

13 Los cambios introducidos por la Reforma de 2006, que profundizaron las tendencias de la reforma de 1993, no s6lo
consolidaron el enfoque constructivista y por competencias, sino que continuaron homogenizando las modali-

dades de la secundaria.
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En el caso de los egresados incluidos en el
estudio, continuar estudiando significa tanto
haber llegado a la universidad y haberla com-
pletado, como iniciar la preparatoria y salirse
durante el primer ano por embarazo o bien
realizar estudios no formales, tales como una
carrera corta en un centro de capacitaciéon o
varias carreras cortas. También en este grupo
se incluyen tanto los que continuaron estu-
diando y ya completaron un nivel, como los
que lo dejaron inconcluso. Ademds, los jove-
nes que continuaron estudiando pueden tan-
to haberlo hecho en el pasado, como estar es-
tudiando en el momento de la entrevista. Por
su parte, los que no continuaron estudiando
son todos trabajadores, pero también se dife-
rencian seguin la edad y el género.

La continuidad de los estudios

En relacion con la continuacion de los estu-
dios, los entrevistados han llegado a diferen-
tes destinos, desde quedarse con la secunda-
ria hasta continuar con la preparatoria, optar
por un bachillerato tecnoldgico, ingresar a
un centro de capacitacion técnica a cursar
una carrera corta, o iniciar o completar la
universidad. En este sentido, podemos afir-
mar que la secundaria técnica no permite an-
ticipar el destino educativo de sus egresados,
sino que deja el camino abierto para multi-
ples posibilidades, bajo ciertas condiciones.
Uno de los egresados emerge como un caso
de resiliencia, aun cuando estd anclado en lo
local. Vive en una barriada pobre y violenta
de la Ciudad de México, y trabaja alli mismo.
A pesar de no contar con sus padres y haber
sido criado por sus abuelos, a los cuales ha
sostenido economicamente desde pequeno,
estd estudiando veterinaria en la UNAM, que
no es parte del barrio, ya que queda a mas de
una hora de viaje, mientras trabaja en una pe-
quena veterinaria de su barrio, cercana tam-
bién a la escuela secundaria técnica. Este jo-
ven, valorado por sus profesores como “buen
estudiante”, conté con un mentor, el duefio
de la veterinaria, que le enseno a trabajar.
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Este egresado (22 anos) trabaja desde los 11
anos. Define la escuela como “para mi fue
fundamental, me permitio pensar”. Lo que
mds valora de la secundaria técnica es la pre-
sencia de algunos profesores de materias de
formacion general, en particular la profesora
de Lengua, que lo impulsé a seguir y le dio
confianza en si mismo. Este joven, que valora
enalto grado la escuela secundaria técnica en
la cual estudid, considera que el profesor del
taller de mecanica que curso “no sabia ense-
far y no aprendi de motores ni nada”.

En el otro extremo del grupo de egresa-
dos encontramos a un joven de 16 afnos que
“debe” varias materias, no ha seguido estu-
diando e incluso no ha “sacado” el certificado
de la secundaria. Dice que “no le interesa” y
que la escuela “no le dio nada”. A pesar de eso
viene a la entrevista, y se muestra cordial con
el conserje, el director y los distintos perso-
najes que estan dando vueltas por la escuela,
también conmigo. Llega con su sonrisa abier-
ta, sus piercing, claritos en el pelo y cejas de-
piladas; me trata como a un igual y me habla
con confianza. Vive cerca de la escuela, tra-
baja como mesero y estd muy contento con
su trabajo, con el dinero que recibe, con lo
que hace. Trabaja desde los 11 afios y ha tran-
sitado por todo tipo de trabajos poco califi-
cados e intermitentes. Destaca que “hay que
trabajar en lo que hay”. Trabaja seis dias a la
semana, alrededor de 10 horas diarias, y gana
unos 4 mil pesos, ante lo cual manifiesta, en
vez de expresar inconformidad: “por lo joven
que soy, gano mucho, me compro ropa, salgo
con los amigos, no puedo quejarme”. Todo lo
que hace en el trabajo actual lo aprendi6 en
el mismo trabajo. Si bien es critico de la es-
cuela, “por el ambiente”, valora la educaciéon
y piensa que si pudiera estudiarfa para ser
chef, lo que no descarta hacer mas adelante.
El trabajo actual, en un restaurante, esta mar-
cando sus aspiraciones educativas. Ademas,
este joven vive con sus padres, aunque no de-
pende de ellos. Declara que habia cursado el
taller de carpinteria, donde “aprendi mucho,
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hice muebles, fue un buen profe y ensenaba
bien... pero no me interesa, no me veo en ese
trabajo”. No sigue haciendo trabajos de car-
pinteria para su familia o vecinos.

A pesar de esta diversidad y apertura, dos
tipos de trayectorias predominantes se presen-
taron una y otra vez: a) pasar de la secundaria
técnica a un centro de formacion técnica; b)
ira una educacion media superior igualmente
técnica. En los dos casos no se conservo la es-
pecializacion o taller que llevaron en la escue-
la secundaria. En estas trayectorias se observa
algo asi como si el paso por la secundaria téc-
nica “redujera” los horizontes y llevara al egre-
sado a un techo técnico, mas alld del cual no
puede imaginarse. En estos casos, la historia
familiar, asi como la escolaridad y ocupacion
de los padres, aparecen como factores que
condicionan la definicién del futuro. En este
grupo se encuentra una joven que vive con
sus padres (16 anos), mientras esta estudiando
secretariado en un centro de formacion. Ella
declara que no trabaja ni ha trabajado antes.
Vive lejos del centro de capacitacion, al cual el
papélalleva ylavaabuscar, aludiendo la falta
de seguridad del barrio. El centro de capaci-
tacion es vivido por la joven como “la escue-
la”, como un lugar que la legitima, al hacerla
sentir “util”. Lajoven estd contenta de estudiar
en el centro, espera terminar el curso y no se
plantea seguir estudiando. Cuando le pregun-
to si va a continuar estudiando me contesta:
“pero si ya estoy yendo aqui, a la escuela”. Se
ve trabajando el proximo ano, posiblemente
“poniendo una estética”.

Un grupo importante de los egresados
de la secundaria técnica se ha integrado a los
centros de formacion técnica, en forma conti-
nua, apenas terminaron la secundaria técnica;
los perciben como una alternativa a la educa-
cion media superior, como una forma tan va-
liosa como los estudios formales de continuar
estudios. Ain mas, los conciben como “la es-
cuela”, espacio de contencion y sociabilidad.
También como un espacio que los legitima
ante terceros.

5 Perfiles Educativos | vol. XXXV, num. 141, 2013
Graciela Messina Raimondi

Un punto a destacar es que en las trayecto-
rias de algunos egresados, la educacion sigue
al trabajo, ya que buscan una y otra vez nue-
vas escolaridades para mejorar su condicion
laboral. En el centro de formacion técnica se
identificaron varios casos de egresados de la
secundaria técnica que estudiaron diferen-
tes cursos que no tienen relacion entre si ni
contribuyen a una especialidad comun, sino
como una forma de ir probando nuevas for-
maciones para mejorar sus posibilidades la-
borales. Este tipo de trayectoria fue solo de las
mujeres: en efecto, varias jovenes estudiaron
un curso (secretariado), intentaron trabajar
y no les resulto; luego probaron con el curso
de computacion pero tampoco consiguieron
trabajo; al momento de la entrevista estaban
pensando en tomar el curso de belleza, don-
de existen mds posibilidades de trabajar por
cuenta propia. Se observa, también entre las
mujeres, una tendencia a estudiar en un cen-
tro de formacion técnica habiendo ya comple-
tado la media superior o habiendo pasado por
la universidad, sin terminarla.

Ellugar del trabajo

En relacion con el trabajo, casi todos los egre-
sados trabajan de diferente forma e intensi-
dad, desde tareas eventuales y discontinuas,
con periodos de estar en la casa, vividos a ve-
ces como “estar preparando algo”, hasta una
—o preferentemente varias— ocupaciones
poco calificadas que se suceden en el tiempo
y generan un continuo en la discontinuidad,
conservando su precariedad. Sdlo se obser-
varon unos pocos casos de jévenes que “no
trabajan”, egresados recientes, en torno a 16-
17 anos, que son dependientes economicos,
viven con sus padres y han pasado sin transi-
cion de la secundaria técnica a un centro de
formacion técnica. Sin embargo, estos jove-
nes, entre los que predominan las mujeres,
se hacen cargo del trabajo doméstico en sus
casas y de cuidar a los hermanos menores.
En este sentido, realizan un trabajo repro-
ductivo que resulta invisible desde el punto
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de vista de los intercambios y las retribucio-
nes sociales.

Los egresados que trabajan se desempenan
casi todos en trabajos poco calificados, escasa-
mente remunerados y no asociados con la es-
pecialidad que cursaron durante la educacion
secundaria técnica. Las tnicas excepciones
son los y las jovenes que continuaron y com-
pletaron estudios universitarios o que estdn es-
tudiando en la universidad. Ellos si han creado
y conservado un espacio especializado de tra-
bajo en la universidad (dos docentes/investiga-
doras), en una empresa familiar (una joven en
relaciones publicas), 0 en un pequeno negocio
igualmente especializado (el joven que trabaja
de ayudante en la veterinaria del barrio). Aun
entre los que han completado la universidad
la condicion social puede ser determinante; la
ausencia de redes sociales informales por parte
de la familia, en particular, limita la insercion
laboral a trabajos poco calificados.

Los egresados que no trabajan estin bus-
cando trabajo y estdn dispuestos “a trabajar
de cualquier cosa”. La migracion a los Estados
Unidos aparece como una posibilidad para
algunos, asociada con el hecho de que sus pa-
dres han vivido alli en forma intermitente.

No es posible hablar de insercion laboral
en estos jovenes como un proceso de una vez
y para siempre, sino que tienden a pasar de un
trabajo a otro. Varios autores critican la cate-
gorfa de insercion laboral como una realidad
lineal, como si a los jovenes los estuvieran
esperando puestos de trabajo estables; por el
contrario, proponen considerar dicha inser-
cién como un proceso largo, complejo y con-
tradictorio, que se vuelve a hacer una y otra
vez (Guerra, 2009; Pérez Islas, 2008).

Un aspecto a destacar es que los egresados
estan dispuestos a trabajar de lo que sea, ya
que son jovenes y no hay “mucho que elegir”.
Al mismo tiempo, son capaces de alejarse de
un trabajo si no estan de acuerdo con el tipo
de encuadre o reglas de juego.

Merece senalarse que los egresados pre-
sentan inserciones diferenciadas, donde se
combinan la socializacion hacia el trabajo, o
la des-socializacion," con las consecuencias
de esta dltima en términos de aislamiento
social. Para los jovenes mas des-socializados,
los que no siguieron estudiando después de
la educacion secundaria técnica y trabajan
ocasionalmente, la casa es un lugar tanto de
encierro y aburrimiento como de proteccion,
donde se hacen cargo del trabajo reproducti-
vo, sean varones o mujeres. Al respecto, una
joven de 19 anos dice: “no salgo a ningtin lado,
no puedo salir, porque cuido a mi hija, vivo
en la casa de mis suegros” y agrega: “no estoy
acostumbrada a hablar”, en referencia a hablar
de si misma en la entrevista. Otro joven de
16 anos menciona: “no puedo salir porque ya
estoy grande y si me ven me quieren pegar. ..
cuando no trabajo me quedo en la casa, cuido
ami hermanita, miro tele y lavo trastes”.

Se observa una adhesion al trabajo (‘me
gusta el trabajo”) por parte de los egresados,
independientemente del tipo de trabajo y del
grado de calificacion. Ademds, tienden a bus-
car los trabajos que les gustan y a dejar aque-
llos en los que no se sienten bien; sin embargo,
uno de los mayores, y que tiene responsabi-
lidades familiares, afirma: “no hay mas que
trabajar de lo que sea, hay que saber moverse”.
Los egresados mds jovenes, y que estudian en
el centro de formacion técnica en este mo-
mento, estan buscando un trabajo de horario
flexible, que les permita estudiar. La insercion
laboral aparece como un proceso altamente
personalizado, informal y arbitrario, al mar-
gen de las instituciones; al respecto, varios di-
cen: “le pedi trabajo a un sefior”, “él me paga’,
“él trabaja para una empresa y a veces me
invita a mi”. El trabajo es percibido como un
lugar donde se aprenden conocimientos téc-
nicos basicos, asociados con la tarea (cocinar,
cuidar ninos, capturar datos, contabilidad,
impermeabilizar, albanileria, llevar encargos,

14 Categoria de Derrida, retomada por Machado (2007), quien alude a que las instituciones dejan de cumplir su fun-

cién, con la consecuente pérdida de lazos sociales.
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y otros), tanto como la capacidad de convivir
con los demds. Un punto a destacar es que
los mds jovenes tienden a hablar acerca de su
trabajo con eufemismos que ocultan su baja
calificacion; por ejemplo, un egresado dice:
“trabajo de chef”, y al preguntarle un poco
mas queda claro que es ayudante de cocina en
un negocio de comida economica.

La relacién con la secundaria técnica

Los jovenes entrevistados no solo transitaron
de un trabajo a otro, sino que dejaron atrés la
especialidad que aprendieron en la educacion
secundaria, tanto si continuaron estudiando
como si no. Asi, un joven transita de la car-
pinteria en la educacion secundaria, a un
curso de un ano de mecanica en un centro
publico de formacion técnica. Otra egresada
pasa de un taller de costura en la secundaria
técnica a un curso de contadora en un centro
de capacitacion técnica. En el caso de los que
no continuaron estudiando después de la se-
cundaria técnica, por ejemplo, dejan atras la
carpinterfa para preparar tacos en un puesto
o para repartir comida a domicilio. En estas
elecciones se entremezclan varios procesos,
que ellos mismos explicitan: i) la necesidad
economica que los lleva a trabajar de lo que
encuentran, en particular trabajos con algan
familiar o vecino, una referencia inmediata,
a la mano; ii) el bajo prestigio de algunas es-
pecialidades, por ser consideradas por los/las
jovenes como “manuales’, “antiguas”, de otra
generacion y algo vergonzantes, como es el
caso de carpinterfa y costura; ii) el alto pres-
tigio de algunas especialidades como com-
putacion o electronica, que son vividas, en
sus palabras, como una “carrera actual” y de
futuro; iii) el enfoque de género de los actores
define algunas carreras en términos de los
atributos masculino-femenino. Se observa
que para algunos jovenes mecanica es una
especialidad mds aceptable que carpinteria,
por los imaginarios sociales en torno de ellas.
Mecdnica es un oficio de machos jévenes,
carpinteria es un oficio de gente grande, del
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pasado. Para las mujeres, secretariado tiene
mads prestigio que costura.

Los egresados que no han seguido es-
tudiando tienden a valorar en bajo grado la
escuela secundaria técnica (“qué aprendi...
nada”), mientras en la medida que crecen,
que les gusta estudiar y/o que contintan estu-
diando, la valoran y la diferencian de estudios
de menor nivel (“para mi fue fundamental”,
“aprendi muchas cosas, me ensenaron el gusto
por lalectura”, “la primaria no es suficiente”).

Uno de los egresados declara que su paso
por el taller de la secundaria técnica, mecéni-
ca, no dejo huellas, tanto por la baja calidad
del taller, en particular por el tipo de ensenan-
za (“nunca vimos un motor”), como por la fal-
ta de recursos y por la actitud de no compro-
miso que tuvo cuando fue estudiante. El joven
se arrepiente de esta relacion que entablo con
el aprendizaje. Otro de los egresados, que
tampoco empleo lo aprendido en el taller de
carpinterfa, destaca que eso sucedié porque
“no lo elegi, sino que queria otra especialidad,
justamente mecdnica, que no existia en la es-
cuela”. Ahora estd estudiando mecdnica en el
centro de formacion técnica.

Los egresados afirman que la inscripcion
en la secundaria técnica respondi6 en mayor
grado a que era la escuela cercana, la escuela
de la comunidad, o la escuela a donde fueron
sus padres o hermanos, antes que la escuela
elegida por ser técnica. Sélo existen algunas
excepciones que dicen haber elegido la secun-
daria técnica en vez de la secundaria general
porque “prepara mejor, permite conseguir
trabajo”. Todos los egresados valoran la edu-
cacién secundaria técnica en mayor grado
que la secundaria general, aludiendo a que
es mejor, prepara mejor, tiene mas prestigio,
permite hacer cosas (muebles, ropa, otros), en
suma, es donde se aprenden saberes précticos.

Los testimonios muestran que en varios
casos los egresados no pudieron elegir el ta-
ller que cursaron en la secundaria técnica,
o bien la calidad de los talleres era mas que
insuficiente. Algunos de los egresados estan
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conscientes de que desaprovecharon el paso
por la escuela, que “no prestaron atencion”,
mientras valoran la escuela (“muy buenos
maestros, la escuela muy buena...”).

Continuidades y discontinuidades

con los talleres

Se observan algunas continuidades entre la
especializacion seguida en la secundaria y la
de los estudios posteriores, en particular en
los casos de secretariado e industria del ves-
tido, dos especialidades femeninas: la mitad
de las que estudiaron esas especialidades en
la secundaria técnica volvieron a elegir secre-
tariado o industria del vestido en el centro de
formacion técnica. Sin embargo, esta conti-
nuidad también puede ser leida como falta de
opciones. Necesitamos preguntarnos en qué
grado esta congruencia puede ser leida como
vocacionalizacion o como adhesion a lo fami-
liar, a lo que estd a la mano, y que podria des-
vanecerse con el paso del tiempo.

Por su parte, las especialidades de la se-
cundaria técnica son empleadas en algunos
casos en el ambito doméstico (arreglos eléc-
tricos, reparaciones de ropa, ayuda a despa-
char en un negocio familiar) o como segundo
trabajo (“coso ajeno”). Cuando existe un an-
cla familiar, por ejemplo un padre que tiene
un taller en la misma especialidad que el hijo
estudio, el egresado se ubica en ese campo
como trabajo principal; es el caso de un joven
que siguio la tradicion de su papa y su tio y
puso un taller mecanico con su hermano, que
también habia estudiado la secundaria técni-
ca. En otros casos la tradicion familiar no es
suficiente para definir el trabajo principal; es
el caso de un joven que trabaja de chofer como
actividad principal, aunque sigue ayudando a
su papa en la carpinteria familiar; este joven
hizo el taller de carpinteria en la secundaria,
aconsejado por su padres; otros de sus herma-
nos también estudiaron secundaria técnica
y carpinterfa y pusieron un negocio en ese

ramo, lejos de la familia paterna.

Otro hecho a destacar es que algunos
egresados/as regresan a la escuela técnica
para hacer servicio social o para desarrollar
“pequenos negocios” subsidiarios, tales como
vender comida hecha por ellas a los profeso-
res; y de paso conviven en la escuela con otros
companieros egresados o con los propios pro-
fesores o administrativos.

Las valoraciones acerca

de la educacion y el trabajo

De acuerdo con los testimonios de algunos
egresados/as, tanto la educacion como el tra-
bajo desempenan un lugar central en la cons-
truccion de la identidad y en su formacion
como ciudadanos. Casi todos los egresados
y egresadas coinciden en que “la educacion
sirve para trabajar” y “mejora el trabajo”.
Ademds, la educacion es valorada como un
camino de desarrollo y como un anhelo, in-
cluso para los que no continuaron estudios.
La educacién es valorada porque garantiza
el trabajo, mientras éste es definido en térmi-
nos de que permite ganar dinero, el cual a su
vez lleva a la autonomia, a “hacerse adultos™"?
Uno de los egresados mas jovenes da un testi-
monio ejemplar al respecto: “es bueno traba-
jar, por el dinero, no le pides nada a nadie, te
ensenas a responsabilizarte a ti mismo’; otro
egresado muy joven, afirma: “yo quiero tra-
bajar porque quiero tener mi propio dinero”,
“es una manera de sobrevivir, si no, no tienes
qué comer, te puedes dar tus lujos o una vida
mds 0 menos’. En estos testimonios, el dine-
ro es vivido como un medio para lograr la
autonomifa.

Esta vision es coincidente con lo senalado
por un estudio cuantitativo, la encuesta del
Instituto Mexicano de la Juventud (IM)) de
Meéxico: “la educacion juega en el imaginario
juvenil un papel fundamental por conside-
rarlo el factor mds importante para conseguir
trabajo, mas alld incluso de la experiencia

15 Esta vision del trabajo coincide con Bourdieu (1990), cuando afirma que para los jévenes de la clase trabajadora el
trabajo es un camino para entrar al mundo de los adultos.
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laboral” (1MJ, 2005: 16). Por su parte, el traba-
jo es concebido no sélo como un medio de
sobrevivencia sino también de autonomia y
aprendizaje en responsabilidad.

Las aspiraciones laborales y educaciona-
les son diversas: en algunos casos se limitan
a lo que conocen, como ser cajera o secreta-
ria; en otros casos, suefian con un ‘negocio
en grande”, asociado con ropa, en Estados
Unidos. Algunos jovenes se plantean dife-
rentes caminos para el futuro, como la gas-
tronomia, unida al fatbol o a la computacion,
mientras otro joven quiere hacer un corte ra-
dical, entrar el ejército “para servir a la patria
y acabar con el narco”.

Al mismo tiempo, las aspiraciones no
guardan relacion ni con la especialidad que
cursaron durante la secundaria técnica ni
con su trabajo actual; ademas, son maltiples
y divergentes: por ejemplo, uno hace referen-
cia simultaneamente a estudiar para chef o ser
futbolista, otra egresada menciona estudiar
belleza junto con secretariado, un tercero alu-
deaser chety trabajar en computacion. Puede
conjeturarse que en cierta medida se dejan lle-
var por las profesiones u oficios que “estan de
moda” entre los jovenes, como cocina y com-
putacion, o por la informacién que presentan
los medios sobre el problema del narcotréfico;
una de las egresadas se reconoce confusa en
relacion con este tema. El fantasma de la mi-
gracion aparece en relacion con las aspiracio-
nes, el futuro y los cambios de vida. También
aparece la aspiracion a poner un negocio de
dimension realista, tal como un taller de me-
cdnica o una estética, o de gran envergadura,
con una vision femenina idealizada, un “ne-
gocio a lo grande”. Esta aspiracion coincide
con una familia cosmopolita, que tiene expe-
riencia de ir y permanecer en forma exitosa
en los Estados Unidos y regresar a México. En
otros egresados, las aspiraciones y proyectos
para el futuro se relacionan en mayor grado
con el trabajo actual y/o con tradiciones fa-
miliares de comerciantes u otros, que con el
taller que cursaron en la secundaria técnica.
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Una egresada que esta entrando a la adul-
tez, quiere seguir estudiando porque esta
consciente que: “la gente que tiene mejor
educacion, tiene mejores trabajos’; al respec-
to, agrega: “la gerente administrativa es mas
joven que yo, pero tiene més estudios”. A esta
egresada le gustaria seguir estudiando, no
solo para ascender en su trabajo, sino porque
manifiesta que le gusta mucho leer y estudiar
y porque quiere ayudar a sus hijos en las ta-
reas escolares. Para continuar estudiando
enfrenta la oposicion de su marido, que vive
como injusta.

Al mismo tiempo, existe un grupo de
egresados que declara que no quiere seguir
estudiando, que no se ve estudiando, aun
cuando estan conscientes de que el estudio es
necesario para trabajar, que sin estudios “no
se vaa ninguna parte”.

La vida cotidiana y la construccion de
subjetividad juvenil
La condicion de apaticos que se atribuye a los
jovenes quedd desvirtuada por los testimo-
nios de los egresados. En efecto, un punto a
destacar es que los egresados, independien-
temente de si continuaron estudiando o no,
o su condicion laboral, tienden a presentarse
como protagonistas de su vida, aun los de me-
nor edad, en torno a 17 anos. En este sentido,
hablan de “batallar”, “salir adelante”, “luchar”,
“hacer la lucha” y “buscarse la vida”. La vida
como lucha es considerada por Machado Pais
(2007) como una reivindicacion del esfuerzo,
de la ruptura de la programacion social que
los condena a quedarse en su lugar.
Asimismo, algunos testimonios dan cuen-
ta de una actitud de “no dejarse gobernar” en
el mundo del trabajo. En este sentido, los ar-
gumentos para irse de un trabajo estdn rela-
cionados en algunos casos con hechos poco
claros, que desde nuestra logica adulta no
justifican “dejar el trabajo”, como promesas
incumplidas de los empleadores (“nos habian
prometido darnos la comida y no la dieron”) o
con ambientes que “no eran lo mio”.

[ISUE-UNAM
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Ademis de las situaciones resenadas, se
observa que los egresados se vinculan prefe-
rentemente con lo inmediato, tanto en la in-
sercion laboral (negocios familiares, un veci-
no) como en el estudio (“el ICATMI [Instituto
de Capacitacion para el Trabajo del Estado
de Michoacdn| jme queda cerca!”, “no fui al
CONALEP [Colegio Nacional de Educacion
Profesional Técnica] porque salia muy de no-
che”, “la escuela técnica me quedaba cerca”).
Consecuentemente, los egresados tienden a
identificarse con la dltima especialidad que
estan estudiando o estudiaron y dejar en el
olvido a la secundaria técnica

Entre los egresados que contintian estu-
diando, algunos presentan un alto grado de
dependencia econdmica de sus padres o de sus
parejas, especialmente los mds jovenes, pero
también los mayores de 25 afnos. Entre estos
jovenes estd naturalizada una manera de es-
tar en el mundo haciendo pequenos trabajos,
estudiando una carrera técnica corta y siendo
“apoyado” por otros. Este tipo de insercion se
presenta en mayor grado entre las mujeres.
Por su parte, los egresados mas vulnerables
por su aislamiento social son las jovenes que
fueron madres, no continuaron estudios y no
trabajan fuera del hogar, asi como los varones
que “no trabajan” o hacen tareas esporadicas,
y se definen como que estdn esperando para
decidir su futuro (estudiar, trabajar o ambos).

Estas situaciones son coherentes con las
conclusiones de Machado Pais (2007), para
quien mientras un grupo de jovenes sigue
orientado hacia el trabajo, ya sea mediante el
modelo tradicional del empleo o buscando
otras formas mds autonomas, otros jovenes
dejan de tener el trabajo como referente, ya
sea mediante la “prorrogacion de la juventud”
(viviendo hasta una edad tardia en la casa de
los padres y estudiando) o “viviendo el trabajo
como un espacio de exclusion, con periodos
de desempleo que tienden a hacerse perma-
nentes, acompanados de la sensacion de es-
tar fuera del mundo social” (Machado Pais,
2007: 211-212). Este alejamiento del mundo
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del trabajo pone en riesgo, segun Machado,
la condicion de ciudadanos de los jovenes. Sin
embargo, el repudio undnime de los egresa-
dos a los partidos politicos, la politica tradi-
cional y el voto, junto con un interés por el
respeto al medio ambiente y la construccion
de otras formas de grupalidad, por ejemplo a
través de la musica, hablan de otras formas de
construccion de la ciudadania.

En relacion con la conciencia acerca de la
condicion de género, ninguna de las entrevis-
tadas usa la categoria género; sin embargo, la
reflexion explicita a ésta se hace mds presente
en una egresada de mayor edad, que es criti-
ca respecto de la posicion de su marido, que
no quiere que contintie estudiando. Las otras
egresadas no hablan de género, pero viven su
vida afectadas por su condicion femenina,
ya que algunas son dependientes economi-
camente de los padres, mientras otras man-
tienen vinculos de dependencia emocional,
por ejemplo a una de ellas sus papas la van a
“llevar y a buscar” al centro de formacion téc-
nica. También se observa que algunas de las
mujeres trabajan en forma discontinua y/o en
tareas escasamente calificadas y con bajisima
remuneracion, inferior a la de los egresados
varones (llevar encargos, cuidar ninos, ayu-
dar en el despacho de un negocio de la familia
o ubicado en el barrio).

Varios de los egresados destacan que no
les gusta leer ni escribir, e incluso tampoco
hablar. El dibujo y la musica, en general lo que
se puede denominar “la expresion artistica” o
los deportes, aparecen como intereses y aspi-
raciones de varios de los egresados mas jove-
nes. Varios de los egresados en torno a 16-17
anos, varones y mujeres, potencian la capaci-
dad expresiva del cuerpo: se tinen el pelo, tie-
nen piercing, se depilan las cejas. Uno de ellos
aclara: “mi mama me respeta mi modo de ser”.

Finalmente, los egresados hacen alusion
a la violencia presente tanto dentro como en
la puerta y las cercanias de la escuela secun-
daria técnica en la cual estudiaron. Los que
estan estudiando en el centro de formacion

vol. XXXV, niim. 141, 2013 | [ISUE-UNAM 9

Jovenes egresados de la secundaria técnica mexicana



técnica manifiestan que en ese espacio no
existe violencia, que “es tranquilo, mas tran-
quilo que la escuela, aqui no hay peleas”, por
oposicion a la experiencia escolar de la secun-
daria. Asimismo, en algunos de los egresados
se hace presente la exposicion a muchas horas
diarias de television, como un sustituto de la
comunidad de pares.

La construccién de futuro

Un aspecto clave a considerar es la construc-
cion de futuro por parte de los egresados, des-
de un presente que oscila entre la esperanza,
la incertidumbre, la confusion y la imposibili-
dad de imaginarse en el mediano o largo pla-
z0. Las expectativas laborales y educativas, asi
como la posibilidad de verse en un horizonte
mas estable y promisorio, crecen en relacion
directa con la edad, la escolaridad y la con-
tinuidad laboral. En los mds jovenes y en los
més aislados, como por ejemplo las jovenes
que son madres en torno a los 16-19 anos, se
observa que viven en el dia a dia, que solo se
ven en el ahora. Esto también sucede en los
jovenes varones y mujeres de la misma edad
que estan sin trabajar o con trabajos disconti-
nuos. Por el contrario, al pasar solo dos anos,
y cuando tiene lugar una cierta estabilidad
en la condicién de trabajadores, aun cuando
sea en diferentes ocupaciones, son capaces
de verse en un futuro a 5 0 10 anos en puestos
fijos o con negocio propio y/o casadas y con
hijos. En congruencia con lo anterior, en los
y las jovenes mas “desanimados/as’, que coin-
cide con los que no continuaron estudiando,
se hace presente también el rasgo de “no me
sé expresar’, “casi no hablo” e incluso la jus-
tificacion “no me gusta hablar”, hasta llegar
a rechazar la entrevista.'® Uno de los jovenes
de 17 anos declara: “no veo el futuro, solo el
presente; con la delincuencia que hay, te pue-
den matar. El futuro... lo que nos tenga pre-
parado Dios”. En los ambientes familiares se

siente mas protegido, ya que: “aqui la mayorfa
me conoce, saliendo del barrio, es mas pesa-
do”. Su relacion con la escritura y la lectura es
muy restringida; al respecto afirma: “casi no
me gusta escribir, casi no me gusta leer, casi
no me gusta hablar...”. Por el contrario, los
jovenes con mas capacidad de resiliencia y de
seguir adelante tienen gusto por hablar; en
la entrevista se expresaron bien y generaron
largos testimonios, mientras con los otros el
didlogo fue mas discontinuo, como sacando
las palabras “con tirabuzon”

Finalmente, en el grupo de los que no
continuaron estudiando se observa un ras-
go va identificado por otras investigaciones
(Abdala, 2009): al quedar fuera de la escuela
no sélo cuentan con menor bagaje de cono-
cimientos y de certificaciones que los llevan
a moverse en un circuito de trabajos poco
calificados, del cual no pueden salir, sino que
quedan también fuera de redes de inclusion
social.

A MODO DE EPILOGO

Los testimonios permiten cuestionar algunas
creencias acerca de los jovenes y la secundaria
técnica, asi como clarificar las trayectorias de
los jovenes y el sentido de la modalidad.

Revisando creencias

Autores como Lauglo (2005) consideran que
los aprendizajes adquiridos en la secundaria
técnica tienden a ser empleados s6lo en la vida
doméstica o en un segundo trabajo. Estos au-
tores perciben esta situacion como una caren-
cia respecto del trabajo formal y estable. Por el
contrario, este estudio permite valorar como
opciones legitimas los diferentes usos labora-
les de los saberes que los jovenes adquieren en
los talleres de la educacion secundaria técni-
ca (uso doméstico, segundo trabajo, trabajo
principal).

16 El caso particular de una estudiante que en dos ocasiones no acept6 ser entrevistada; era una egresada de secun-
daria técnica que estaba embarazada y ayudaba a su mama a vender tacos en la puerta misma de su exescuela y a
cuidar y trasladar a la escuela a su hermana menor; la situacion de rechazo tuvo lugar en la puerta de la escuela.
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El estudio también permite repensar al-
gunas opiniones enraizadas en el sentido co-
mun: por un lado, en oposicion a los juicios
desfavorables acerca de los jovenes y su apatia,
los egresados se presentan como sujetos que
se piensan, se entusiasman con lo que hacen y
que no se rinden ante las contingencias adver-
sas que les toca vivir.

Considerando que casi todos los egresa-
dos trabajan en algtn sentido y con diferentes
grados de intensidad, permanencia y califi-
cacion, también se pone en crisis la idea de la
fuerte presencia de los jovenes que ni estudian
ni trabajan (llamados “ninis”). Por el contra-
rio, se observa que los egresados han buscado
y creado proyectos de vida, aun los mas fra-
giles, recuperando el patrimonio acumulado
en diferentes espacios. De este modo, se estd
contribuyendo a desnaturalizar la categoria
“ninis’, que se ha consagrado en las ciencias
sociales y que define a los jovenes como “va-
cios de actividad”, ademas de que centra el
problema del desempleo en la voluntad indi-
vidual de los jovenes, antes que en condicio-
nes estructurales definidas desde el Estado y
las empresas.

Acerca de las trayectorias

En primer lugar, la comparacion entre los
egresados en términos de continuacion de
estudios muestra que predominan los que
continuaron estudiando; sin embargo, esta
afirmacion necesita ser matizada. Como ya
se senalo, el acceso a los jovenes tuvo lugar
principalmente desde instituciones educati-
vas; ademds, mds de la mitad de los que conti-
nuaron estudiando transitaron directamente
desde la secundaria a un centro de formacion
técnica o empezaron la media superior, de-
sertaron y se fueron a estudios técnicos. Solo
unos pocos llegaron a la universidad. En con-
secuencia, una parte de los egresados conti-
nuo estudiando “hacia arriba” y otra ha tran-
sitado en sentido horizontal, hacia estudios

pensados para salidas laborales inmediatas,
aun cuando esto no necesariamente ocurra.
Llegar a la universidad ha implicado una di-
ferencia significativa en las trayectorias de los
egresados, en términos de la insercion laboral
y social.

En segundo lugar, si bien todos los jove-
nes presentan trayectorias laberinticas y casi
todos trabajos poco calificados,"” los que no
continuaron estudiando estan mas limitados
en su insercion laboral y en su participacion
en redes sociales. Los egresados se diferencian
entre los que han formado una familia y los
que contintan dependiendo de su familia, en
mayor o menor grado, ya sea que contintien
sin casarse y vivan en la casa familiar, o que
hayan formado una familia al interior de la
familia de origen.

En tercer lugar, desde el punto de vista de
la construccion de ciudadania, los egresados
muestran su disposicion a comprometerse
con los trabajos que se presentan, asi como
algunos son capaces de rechazar los que con-
sideran que vulneran su dignidad. También
repudian la corrupcion y la violencia de los
adultos y de la politica tradicional, incluso la
violencia presente en la organizacion escolar.

Finalmente, el estudio también permite
comprobar hasta donde las trayectorias de
los jovenes se parecen entre si, independien-
temente de los estudios cursados, asi como re-
vela su indefension en un mundo del trabajo
cada vez mas fragmentado y arbitrario, que
acttia como el principal clasificador social.

Acerca de la secundaria técnica

El estudio muestra que para algunos egresa-
dos la secundaria técnica implico un cierre de
horizontes en torno a los estudios técnicos,
mientras para otros no fue un obstaculo para
continuar en la universidad carreras alejadas
de las especialidades tecnoldgicas. En conse-
cuencia, desde las trayectorias de los egresa-
dos la secundaria técnica se presenta como un

17 Conlaexcepcion delos que cuentan con estudios universitarios, en proceso o terminados.
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tipo de formacion que permite continuar una
diversidad de estudios, sin limitar las opcio-
nes, generando movimientos educativos “ha-
ciaarriba” (la media superior y la universidad)
y hacia estudios de formacion profesional. La
escuela secundaria técnica se vislumbra tam-
bién no s6lo como un espacio prevocacional
de formacion, sino como un lugar de referen-
cia, encuentro y formacion general, mientras
los talleres han formado a los estudiantes en
responsabilidad y capacidad para superar
la incertidumbre, aun cuando sean dejados
atrasy en algunos casos cuestionados.

Ademas, aunque los egresados manifesta-
ron que estudiaron en una escuela secundaria
técnica “por cercania al hogar”, “porque si”,
“por casualidad”, o “porque alli estudiaron
mis padres o hermanos mayores”, antes que
por ser escuela técnica, llegaron a valorar la
formacion recibida, en especial los de mayor
escolaridad y edad. Otro punto a destacar es
que los casos exitosos, entendiendo por tales
los egresados que trabajan recuperando los
aprendizajes de los talleres de la secundaria
técnica, y que se desempenan en el mismo
campo, tienen un ancla familiar que sostiene
esta posibilidad.

Finalmente, el estudio posibilita inferir las
tareas pendientes para la secundaria técnica:
desde mejorar la calidad de los talleres pro-
ductivos, promover la formacion de los maes-
tros a través de instancias colectivas y generar
climas escolares de convivencia colaborativa,
hasta crear mecanismos de vinculacion con
el mundo del trabajo, asi como acompana-
miento a los jovenes, desde que son estudian-
tes, para que puedan construir un proyecto
de vida mas pleno. La participacion en las
escuelas secundarias de jovenes que forman
a jovenes, o formacion entre pares, incorpo-
rando a estudiantes universitarios, jovenes
graduados, exalumnos de la escuela y jovenes
de la comunidad, es una opcion que permite

reintegrar la escuela al flujo de las redes so-
ciales. Sin embargo, necesitamos dejar atras
el imaginario de la escuela industrial alta-
mente equipada —que era el “semillero” para
el personal de la gran empresa— para pensar
en escuelas flexibles, en red, donde se integre
la formacion general con la formacion para la
vida y el trabajo, el conocimiento disciplinar
con el saber de la experiencia.

REFLEXIONES DE SEGUNDO NIVEL

A partir de los rasgos resenados queda abierta
la pregunta acerca de qué queda en los sujetos
jovenes una vez que se han retirado de una
comunidad de préctica escolarizada y de tipo
técnico. Sin duda las huellas se relacionan tanto
con lo especificamente técnico de la educacion
secundaria técnica como con su formacion ge-
neral y/o con la participacion en otras comuni-
dades de préctica, tales como las familiares.

La pregunta que flota en el aire es si la es-
cuela secundaria técnica es la mejor estructu-
ra para desarrollar una propuesta de educa-
cién capaz de articular dos realidades que han
permanecido separadas en la sociedad capita-
lista: la escuela y el trabajo. AGn mas, necesi-
tamos preguntarnos si es pertinente, desde el
punto de vista de la igualdad, conservar las es-
cuelas secundarias técnicas como estructuras
diferenciadas, bajo qué condiciones locales,
y para quiénes. En el mismo sentido, queda
abierto el debate acerca del valor formativo
del trabajo: el estudio permitié observar que
cuando las escuelas han logrado ser comuni-
dades de produccion y de conocimiento, se
potencia el valor social, moral, pedagdgico y
técnico del trabajo.'® De lo contrario, los talle-
res productivos se transforman en un requi-
sito formal.

Adn mds, necesitamos pensar la secunda-
ria técnica en sus relaciones con la educacion
bésica obligatoria, asi como con la educacion

18 Esta conclusion es parte de la sistematizacion de una telesecundaria vinculada con la comunidad, donde se cuenta
con talleres productivos inscritos en un proyecto de comunidad educativa y construccién colectiva de conoci-

miento (Messina, 2011).
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secundaria en su conjunto. Una situacion que
estearticulo no explora, y tampoco hasta aho-
ra el estudio que le dio origen, es la relacion
entre las trayectorias de vida y trabajo de los
jovenes, una vez egresados de la secundaria,
y sus trayectorias escolares hasta ese momen-
to. Queda como tarea pendiente identificar
la huella de las trayectorias escolares discon-
tinuas, en particular las de “baja intensidad”
con la escuela durante la primaria y la secun-
daria,” en los egresados con trayectorias mas
fragiles en el mundo del trabajo y la vida.

Este articulo deja estas preguntas abiertas,
pensando en la posibilidad de que la busqueda
de alternativas sustente politicas de juventud,
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INTRODUCCION

Este articulo se inscribe en una trayectoria de
investigacion sobre educacion intercultural y
etnicidad en la que hemos venido analizando
los procesos de construccion y apropiacion
étnica de proyectos educativos interculturales
y comunitarios de nivel medio superior en la
region mixe de Oaxaca, México. Sobre esta li-
nea, derivamos una ruta de investigaciéon que
busca indagar en los significados de la escuela
intercultural en la perspectiva, hasta ahora no
explorada, de las juventudes indigenas vin-
culadas a la educacion intercultural regional,
particularmente a las y los jovenes egresados
de esos mismos proyectos educativos comu-
nitarios, tanto profesionistas como no profe-
sionalizados, e insertos en contextos comuni-
tarios y/o migratorios.

En estas lineas reportamos avances par-
ciales de este proyecto, cuya ruta metodologi-
ca esta basada en la recuperacion etnografica
interpretativa de las experiencias juveniles de
escolarizacion y profesionalizacion, sus tra-
yectorias familiares y laborales, profesionales
ylo docentes como dmbitos de significacion de
su experiencia, y sus tematizaciones juveniles
sobre la interculturalidad y su relacion con la
escuela. Inicialmente se definié una muestra
representativa de jovenes mixes egresados de
un bachillerato intercultural comunitario en
la region mixe, durante cuatro generaciones
escolares, en un periodo que abarca de 1996 a
1999, y se realizo una recuperacion etnografi-
ca de historias de vida de un grupo de 12-15
jovenes egresados interesados en participar
en el proceso bajo una perspectiva dialogica
y de co-labor. Se ubicaron etnograficamente
las posiciones de los jovenes en la estructura
social comunitaria y sus extensiones migrato-
rias mediante registros etnograficos de obser-
vacion participante en los contextos familiar,
comunitario y migratorio. Finalmente, en
la ultima etapa, se contempla la exploracion
dialogica de sus tematizaciones sobre la in-
terculturalidad y la educacion, en el marco

6 Perfiles Educativos | vol. XXXV, ndm. 141, 2013

de grupos focales de discusion como espacio
comunicativo intercultural.

El proyecto se ubica tedricamente en un
cruce entre los estudios étnicos, el campo
analitico de las identidades y culturas juveni-
les, los estudios interculturales y los aportes
antropoldgicos recientes a la educacion inter-
cultural con sentido politico. Al suscribir una
perspectiva etnogenética de la etnicidad y un
enfoque de interculturalidad como conflicto,
se abreva de los estudios etnograficos sobre
experiencias juveniles y juventudes indigenas,
y se retoman los postulados de la antropologia
dialdgica y reflexiva como orientaciones me-
todologicas y epistemoldgicas del proceso de
investigacion.

LA APROPIACION ETNICA DE LA
ESCUELA Y DE LA EDUCACION
INTERCULTURAL EN MEXICO. UN
ESTUDIO DE CASO

La incursion de las comunidades indigenas y
otros actores étnicos en el campo educativo, y
particularmente en el terreno de la educacion
intercultural en México, se ha vinculado des-
de hace dos décadas a su demanda de recono-
cimiento de propuestas educativas cultural y
lingtiisticamente pertinentes, disenadaslocal-
mente con participacion comunitaria, multi-
lateral y civil (Bertely, 2003). Estas propuestas
constituyen proyectos educativos reivindi-
cativos de las identidades indigenas que in-
corporan epistemologias, conocimientos y/o
practicas lingiiisticas y culturales distintivas
como parte delaformacion. Unadistincion de
estos proyectos, analizados como apropiacio-
nes étnicas de la escuela (Gonzalez Apodaca,
2004; Bertely, 2005), estd en que sostienen un
enfoque implicito de empoderamiento étnico,
orientado por una nocion de interculturalidad
conflictiva que supone explicitar las asime-
trias de poder en las relaciones interculturales
(Bertely, 2006), y definir posicionamientos po-
liticos y pedagdgicos mas o menos contestata-
rios frente a las politicas educativas oficiales,
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en el marco de la reivindicacion de los dere-
chos reconocidos en el Convenio 169 de la
OIT y la Declaracion Universal de Derechos
de los Pueblos Indigenas. En México, expe-
riencias de este corte han sido documentadas,
entre otros, con pueblos mixes (Alvarado,
2000; Gonzalez Apodaca, 2008) y zapotecos
serranos de Oaxaca (Bertely, 1998), huicho-
les de Jalisco (Rojas, 1999) e indigenas mayas
de Chiapas (Roelofsen, 1999; Gutiérrez, 2005;
Bertely, 2007; Baronett, 2012), y en contex-
tos multiétnicos como la Costa-Montana de
Guerrero (Lopez, 2009).

Leemos tales proyectos e iniciativas como
expresiones de una efnogenésis comunitaria,
que alude a los procesos de reafirmacion ét-
nica que tienen lugar a través de apropiacio-
nes y reinvenciones culturales continuas. A
través de tales procesos, las comunidades y
sujetos indigenas se reconstruyen a si mismos
estratégicamente para enfrentar su relacion
asimétrica con una sociedad —y una escue-
la— hegemonicas, y para reivindicarse politi-
camente como sujetos de derechos colectivos
(De la Pena, 2006; Bertely, 2005; Dietz, 2003).!

La formulacion educativa, politica y pe-
dagdgica de las propuestas involucra a inte-
lectuales indigenas (profesionistas, maestros
y/o lideres comunitarios y étnicos), que im-
pulsan procesos participativos para recoger
y reelaborar las expectativas de comuneros y
comuneras, autoridades municipales, organi-
zaciones étnicas regionales, y las suyas propias
como actores sociales, en torno a la escuela, la
cultura local-global, la vida comunitaria y el
desarrollo individual y colectivo. Ademas
de idedlogos étnicos, desarrollan complejas

tareas de gestion y negociacion dentro de re-
des sociales regionales y estatales, ocupando
posiciones a menudo polémicas en los pro-
cesos de construccion de hegemonia donde
se negocian los significados de la educacion
intercultural (Gonzélez Apodaca, 2008).

En las comunidades de las zonas media y
alta de la Sierra Mixe, en el estado de Oaxaca,
desde los anos setenta se han impulsado pro-
puestas de este corte, con énfasis particular en
el nivel medio superior, y mas recientemente
en la formacion profesional universitaria.? Si
bien cada uno de estos proyectos posee una
trama especifica, diferenciada segtin el peso
de las redes sociales donde se construye y sus
particulares correlaciones de fuerzas, tam-
bién presentan rasgos comunes: en perspec-
tiva pedagdgica, son proyectos elaborados
desde una vision reivindicativa de la identi-
dad mixe-ayuujk, que recurren a diferentes
alternativas tedrico-metodoldgicas para ex-
plicitar y traducir pedagdgicamente la cultura
y los conocimientos locales® y relacionarlos
con el conocimiento escolar y universal. En
perspectiva politica, son iniciativas que con-
figuran una arena politica donde se disputa
un conjunto de recursos materiales y simbo-
licos en juego, en el marco de la defensa de
los derechos educativos de los pueblos indi-
genas. Ambas perspectivas —pedagdgica y
politico-juridica— son, desde una vision de
interculturalidad politica, dimensiones sepa-
radas unicamente para fines analiticos, pero
articuladas en la practica.

En el afo 2000 desarrollamos un estudio
de caso intensivo de corte etnografico en una
de estas experiencias, el Bachillerato Integral

1 En este articulo no se amplia la explicacion del marco conceptual constructivista en relacion a précticas precisas
del contexto sociocultural mixe. Dicho sustento se encuentra extensamente detallado en los estudios previos a
esta etapa de la investigacion (Gonzilez Apodaca, 2004; 2008) donde todo el aparato conceptual se construye a
partir de la exploracion etnografica del objeto de estudio. Remito al lector interesado a estos trabajos.

2 Algunos ejemplos son el Centro de Capacitacion Musical Mixe (CECAM) y el Bachillerato Integral Comunitario
Ayuujk Polivalente de Tlahuitoltepec (Gonzélez Apodaca, 2004), la Preparatoria Comunitaria Congoy Tajéw de
Santa Maria Alotepec, el Instituto Comunitario Mixe de Totontepec (Gonzdlez Apodaca, 2008), y la Universidad
Indigena Intercultural Ayuuk con sede en el municipio de Jaltepec de Candayoc.

3 Adoptamos aqui un enfoque procesual, praxeoldgico y politico de la cultura, entendida esta dltima como el uni-
verso de actividades sociales y productivas de un grupo o colectividad especifico, en sus dimensiones material y
simbdlica, e inmerso en los procesos de construccion hegeménica del sentido otorgado a tales practicas. Cfr. Dela

Penia, 1998; Dietz, 2003; Gasché, 2008a, entre otros.
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Comunitario Ayuujk Polivalente (BICAP)* de
Santa Maria Tlahuitoltepec Mixe (Gonzélez
Apodaca, 2004), cuya distincion radicé en
impulsar una propuesta identitaria e inter-
cultural fundada en el fortalecimiento de la
identidad étnica y comunitaria, el desarrollo
de la lengua ayuujk y el acercamiento reflexivo
de los jovenes a las practicas socioculturales
colectivas. Lejos de ser una iniciativa aislada,
el BICAP se insertd en una larga trayectoria de
reflexion y gestion educativa, articulada tanto
alos marcos socioculturales, étnicos y ling{iis-
ticos locales, como también a las relaciones de
poder existentes en la comunidad y la region.

La interlocucion que la comunidad y
sus intelectuales mixes lograron dentro de
las redes educativas gubernamentales a ni-
vel federal, llevd a que en 1996 el Centro de
Bachillerato Tecnologico Agropecuario N°
192 de Tlahuitoltepec se convirtiera en BICAP,
y se reconociera oficialmente como proyecto
educativo comunitario, con financiamiento
publico y bajo cierto control local. El BICAP
opero, no sin tensiones, bajo una propuesta
curricular y pedagogica fundada en la siste-
matizacion del conocimiento propio, los va-
lores de la vida comunal y la articulacion con
los contenidos escolares del nivel, hasta el ano
2000, cuando la configuracion del mapa poli-
tico nacional cambio por la transicion electo-
ral; en este contexto las alianzas politicas de
los lideres mixes se debilitaron.

LA CONSTRUCCION PEDAGOGICA

E IDEOLOGICA DE LO PROPIO A

PARTIR DE LA SISTEMATIZACION

DEL CONOCIMIENTO INDIGENA Y SU
ARTICULACION CON EL CONOCIMIENTO
UNIVERSAL

Un marco util para comprender las dimensio-
nes pedagogica, politica e ideoldgica de este
tipo de proyectos educativos, y sus formas

de acercamiento al conocimiento local e in-
digena, es la pedagogia inductiva intercul-
tural acunada por Jorge Gasché (2008a). Esta
pedagogia supone una base pedagdgica y an-
tropoldgica que adopta un concepto sintacti-
co y praxeologico de cultura, centrado en la
actividad social humana, y una concepcion
del conocimiento indigena como cuerpo de
conocimientos gestuales, discursivos, téc-
nicos y axioldgicos implicitos en las activi-
dades socioproductivas de un pueblo, que se
diferencian del conocimiento escolar con-
vencional. Desde esta perspectiva critica, las
clasificaciones y sistematizaciones de corte
monografico-antropologico a las que los pla-
nes y programas oficiales suelen recurrir para
incluir los “saberes indigenas” en los curri-
culos escolares, sacan este conocimiento del
contexto de practica donde adquiere sentido y
le imprimen un cambio de calidad poco pro-
blematizado; una significacion ajena a la vida
cotidiana de los sujetos, mediatizada por un
marco clasificatorio con el que no se alcanza
una funcion realmente formativa en términos
pedagogicos, ni movilizadora en términos de
accion colectiva.

Distanciandose de estas propuestas, la
pedagogia inductiva intercultural propone
que los conocimientos locales e indigenas
inscritos en un contexto de practicas de vida
no pueden desligarse de la actividad en la que
adquieren sentido y significacion. Son, sin
embargo, susceptibles de ser investigados, ex-
plicitados y sistematizados, y la ruta para ello
supone necesariamente un didlogo colabora-
tivo del maestro, o el sujeto que investiga, con
los comuneros y comuneras, que son quienes
detentan los conocimientos implicitos a sus
practicas culturales. Asimismo, son suscep-
tibles de ser articulados interculturalmente
con el conocimiento escolar convencional,
conformando curriculos interculturales esco-
lares y profesionales: una articulacion posible

4 Véase www.bicap.edu.mx (consulta: 25 de agosto de 2012).

5 El camino donde se forjo esta trayectoria de reflexion educativa local, con sus correlatos regionales, estuvo vincu-
lado al acceso de jovenes mixes a las escuelas y centros de profesionalizacion, alrededor de los anos sesenta. Para
un recuento documentado de este proceso véase Gonzdlez Apodaca, 2008.
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mds no exenta de conflicto, que implica bus-
car posibilidades reales de aprendizaje entre
universos culturales diferenciados, dinami-
cos y asimétricos (Gasché, 2008b), explicitan-
do las posiciones de sus actores en la relacion
intercultural.

El ejercicio de formalizacion o sistemati-
zacion del universo constitutivo de “lo pro-
pio” que supuso la construccion del BICAP,
puede interpretarse bajo supuestos similares.
En 1995 sus promotores fueron los respon-
sables de desarrollar e implementar la pro-
puesta educativa, curricular y pedagogica que
sustentaria la filiacion comunitaria y étnica
de la escuela, uno de los primeros proyectos
piloto de nivel bachillerato a escala nacional
con estas caracteristicas. Constituyo un pro-
ceso de reflexion colectivo, cuyo punto de
partida fueron las expectativas escolares de
los comuneros, recogidas en varios diagnosti-
cos participativos desarrollados en asambleas
comunitarias convocadas por el cabildo mu-
nicipal, y las elaboraciones tedrico-filoséficas
que anos antes habian venido desarrollando
otros lideres e idedlogos locales, entre ellos el
antropdlogo mixe Floriberto Diaz. Fue tam-
bién un proceso intercultural donde se buscd
la asesoria de instituciones y actores acadé-
micos diversos. Como lo documentamos en
los estudios precedentes (Gonzalez Apodaca,
2004), el nucleo de su planteamiento étnico
abarcaba cuatro esferas principales: los sim-
bolos emblematicos, la filiacion comunalista y
etnicista de la mayor parte de sus maestros, la
propuesta pedagogica de la escuela y sus pric-
ticas escolares.

La propuesta se construyd en torno a
la elaboracion conceptual conocida como
principios filosoficos ayuujk, una sintesis del
pensamiento mixe desarrollada a partir de
la explicitacion de los cuerpos axioldgicos
implicitos a las practicas culturales comuni-
tarias. Consistio en tres pares dialécticos que
sintetizan y tornan diacriticos ciertos referen-
tes de identidad extraidos de las précticas de
la vida cotidiana local: tierra-vida (Et néidxwi’

nyét - Jujkyajtén), que alude a la relacion con la
naturalezay con el entorno; Trabajo-Tequio (Ja
tunk - Ja péjk), la fuerza colectiva de transfor-
macion y desarrollo y Humano-pueblo (Kijp
jad'y - djtén), la vida del sujeto individual en
torno a la identidad colectiva comunitaria.
En su funcion pedagdgica y curricular, esta
construccion nucleaba articuladamente un
conjunto de areas problematicas de investiga-
cién-accién participativa (enunciadas como
“objetos de transformacion y modulos curri-
culares”), formuladas a partir de las activida-
des productivas y sociales que caracterizaban
la vida comunitaria.

Enlasseisdreas se planteaban como objeti-
vos pedagogicos transversales: a) la investiga-
cién y sistematizacion del conocimiento pro-
pio, implicito en las actividades cotidianas de
los comuneros y comuneras; b) la articulacion
con el conocimiento cientifico “universal”; ¢)
la comprension intercultural de las proble-
méticas comunitarias y de sus articulaciones
con otros niveles; y d) el diseno de propuestas
de intervencion, formuladas como proyectos
productivos y de desarrollo en pequena esca-
la, que exigfan del estudiante un perfil intra e
interculturalmente competente. El perfil de
egreso apuntalaba una propuesta de identi-
dad portada, mas que situada, en jovenes con
competencias interculturales comunicativas,
tecnoldgicas, de liderazgo y de gestion, y con
creatividad para recrear la identidad étnica y
comunal atin en contextos migratorios, a fin
de hacerla funcional a las necesidades indivi-
duales, familiares y comunitarias.

Aunado al cardcter reivindicativo de una
identidad emblematica, la construccion del
proyecto BICAP aporto significativamente a la
explicitacion de un cuerpo de conocimientos
indigenas definido como propio a partir de
las précticas de sus mundos de vida (Schutz y
Luckmann, 1977); practicas que si bien se re-
conocen como dindmicas e hibridas, son lei-
das en términos del empoderamiento estra-
tégico del “nosotros” ayuujk. Para sus autores,
el planteamiento de una escuela intercultural
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tenfa que sustentarse como punto de partida
en el reconocimiento y la explicitacion-siste-
matizacion de este cuerpo de conocimientos
vivenciales. El reto, entonces, rebasaba evi-
dentemente la yuxtaposicion de ciertos sabe-
res “tradicionales” junto a contenidos cienti-
ficos o escolares; antes bien, implicaba que la
escuela participara de las pridcticas en las que
esta implicito el conocimiento local. Ello su-
ponia reconocer y validar, en términos juridi-
co-politicos y pedagogicos, la legitimidad de
otro tipo de conocimiento, y de otros actores
y espacios educativos mas alla de la escuela,
asi como visibilizar criticamente su condicion
historica de subalternidad.

En este sentido, afirmamos que los intelec-
tuales mixes en este caso particular, y sus co-
rrelativos en otras experiencias de apropiacion
étnica de la escuela, ejercen un papel significa-
tivo como idedlogos y pedagogos nativos, ree-
laboran la experiencia colectiva y construyen
propuestas identitarias, politicas y pedagogi-
cas fundadas en la explicitacion y sistematiza-
cion de la praxis cultural de sus comunidades
y pueblos. Esta praxis es leida desde marcos
interpretativos hibridos, dados por su expe-
riencia intercultural, pero enunciada desde un
posicionamiento ermic, como miembros de la
comunidad y participes de sus practicas cul-
turales. Esta posicion demanda del intelectual
mixe un perfil de liderazgo basado en compe-
tencias inter e intra culturales, hibrido pero sin
duda posicionado en una praxis cultural y no
solo identitaria. Esto abre vetas importantes de
reflexion sobre la definicién de la educacion
intercultural en este tipo de contextos, y los re-
tos y alcances que supone la participacion real
de los actores indigenas en ella.

Entre estos actores tienen un papel central
los jovenes indigenas egresados de los proyec-
tos de educacion comunitaria, en tanto desti-
natarios finales de sus propuestas de forma-
cion identitaria e intercultural, pero también
como sujetos activos en su resignificacion. En
el altimo apartado de este trabajo presenta-
remos algunas tendencias que se perfilan en
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las experiencias escolares juveniles. Son parte
de los datos de campo de una investigacion
en proceso que, a nueve anos de distancia,
recupera el analisis del BICAP como parte de
la trayectoria etnogenética local y se acerca a
las perspectivas criticas de sus egresados, que
apuntan, como veremos, a un proceso activo
de apropiacién y resignificacion, no exen-
to de tensiones, donde también se dirime el
campo de la educacion intercultural en estos
contextos.

MIRADAS DE LOS JOVENES A
LOS PROYECTOS EDUCATIVOS
INTERCULTURALES COMUNITARIOS

Abrevando de un enfoque sociocultural que
concibe a los jovenes como sujetos portadores
de identidades juveniles y significadores acti-
vos de su experiencia mediante procesos de
reflexividad y subjetivacion (Weiss et al., 2008;
Guerra y Guerrero, 2004; Guzman y Saucedo,
2007; Guerra, 2000; entre otros), entendemos
al joven como un actor plural, dindamico y
complejo, que se encuentra inscrito en mal-
tiples experiencias y que vive simultinea-
mente en diferentes contextos donde dichas
experiencias se resignifican (Lahire, 1998, cit.
en Guzmdn y Saucedo, 2007: 10). Como tal,
este actor construye sentidos y significados
propios frente a la escolarizacion, la identi-
dad y los diferentes discursos en los que estd
inmerso. Para el caso de las juventudes indi-
genas rural-urbanas, los estudios desarro-
llados han subrayado la heterogeneidad de
sus respuestas frente a factores estructurales
como la desigualdad social, la historia inter-
cultural individual y colectiva, y las opciones
que construyen en interaccion con su propia
localidad y con las alternativas a las que tie-
nen acceso del mundo globalizado (Pérez
Ruiz, 2008). Siguiendo la propuesta de Urteaga
(2007: 176), las juventudes indigenas pueden
ser estudiadas como un espacio sociocul-
tural y politico en construccion: una zona
fronteriza (Rosaldo, 1991: 198) atravesada por
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relaciones de poder y desigualdad, en la cual
presumiblemente las experiencias escolares,
en el marco de las relaciones interculturales
asimétricas de sus grupos, adquieren signifi-
cados distintivos, heterogéneos y en tension.
Esta zona fronteriza constituye una linea de
analisis del proyecto en curso.

Los egresados del BICAP

De 1996 al 2000 cuatro generaciones de jove-
nes cursaron su bachillerato bajo la propues-
ta formativa del BICAP; el total de egresados
entre 1996 y 2002 fue de 220 jévenes de 17 a 25
anos de edad, con un porcentaje de desercion
de mads de 35 por ciento.® La distribucion por
sexo mostro desequilibrios de género en el ac-
ceso al nivel, en una proporcién aproximada
de 60.9 por ciento de hombres y 35 por ciento
de mujeres.

La procedencia étnica y lingiistica fue pre-
dominantemente mixe; en la generacion 1998-
2001, por ejemplo, 65 por ciento era originario
de Tlahuitoltepec, 20.6 por ciento de munici-
pios mixes aledanos, y el resto eran zapotecos
serranos y ocasionalmente de otras regiones
del estado. La ocupacion de los padres intro-
duce alos jovenes a sus contextos sociales y fa-
miliares: la actividad central de las familias era
la agricultura (58 por ciento), lo que coloca a
estos jovenes como la primera generacion con
acceso a la escuela; el resto eran empleados,
incluyendo trabajadores administrativos o de
servicios en instituciones gubernamentales y
educativas (10.5 por ciento); amas de casa re-
portadas como jefas de hogar, cuyos ingresos
provenian de la agricultura de subsistencia y
del pequeno comercio local (11.5 por ciento); y
maestros (9.4 por ciento del total).

Datos parciales del seguimiento de los
egresados’ perfilan inicialmente tres gran-
des categorias juveniles de acuerdo a sus
ocupaciones posteriores al bachillerato: las
juventudes profesionalizadas (35 por ciento),

6 Fuente: archivo escolar BICAP.

las juventudes docentes (12 por ciento), y un
tercer grupo mayoritario de jovenes cuyas
trayectorias escolares concluyen temporal o
definitivamente con el nivel medio superior,
incorporandose después a dindmicas labora-
les diversas en contextos comunitarios y mi-
gratorios (53 por ciento).

Estas condiciones inciden, sin duda, en la
configuracion del tipo de experiencia esco-
lar que el joven profesionista, docente, em-
pleado y/o ama de casa reelabora de su paso
por el proyecto intercultural del BICAP. Sin
embargo, desde la perspectiva del actor, una
premisa que orienta este acercamiento es que
las experiencias escolares de los jovenes no
estan determinadas de antemano sino que
se construyen activa y procesualmente; esto
explica que dentro de un mismo sector social,
escolar o familiar, encontremos una variabi-
lidad de experiencias escolares, sujetas a las
constricciones que imponen los marcos es-
tructurales operantes. Un reto metodoldgico
pendiente en este acercamiento estd, enton-
ces, en articular la dimension estructurante
de las experiencias escolares de los jovenes,
con la consideracion de su agencia como su-
jetos, constitutiva de miradas juveniles que
resignifican de distintas formas los proyectos
étnicos en juego.

En el resto de este trabajo buscamos mos-
trar esta ltima dimension a partir de las opi-
niones y perspectivas de un grupo de jovenes
mixes egresados de esta experiencia escolar.
Se han realizado hasta ahora 20 entrevistas
etnograficas abiertas (11 jovenes mujeres y
nueve varones), cuya seleccion muestra la he-
terogeneidad de sus ocupaciones laborales y
profesionales, sus perfiles de residencia y sus
trayectorias posteriores al paso por el nivel
medio superior. Diez jévenes —mayormente
mujeres— residen en la comunidad de for-
ma permanente; seis migran temporalmente
a las regiones o a la ciudad de Oaxaca para

7 Correspondientes a las dos primeras generaciones del bachillerato (1996-1999 y 1997-2000), con un total de 81 egre-

sados. Fuente: archivo escolar BICAP.

Perfiles Educativos | vol. XXXV, nim. 141,2013 | IISUE-UNAM 7
Erica E. Gonzdlez Apodaca | Apropiacion étnica de la escuela entre los pueblos mixes de Oaxaca



ubicarse en empleos temporales, y el resto re-
side la mayor parte del tiempo fuera de la co-
munidad, aunque todos mantienen vinculos
periodicos con ella. En atencion a su perfil de
profesionalizacion, dos terceras partes de los
jovenes entrevistados iniciaron estudios pro-
fesionales, pero solo tres los concluyeron: uno
como docente, otro en el campo de las artes
visuales y una joven en una formacion técnica
industrial. La tercera parte que no siguio estu-
diando después del BICAP, 0 que abandono los
estudios, reside mayormente en la localidad y
se dedica al comercio, al hogar y a otros em-
pleos temporales.

Mis alld de estos perfiles heterogéneos,
la ubicacion de las y los jovenes entrevista-
dos tuvo como base su disposicion e interés
en participar en la investigacion mediante la
recuperacion etnografica de su experiencia
en los proyectos étnicos de educacion comu-
nitaria, y en fases posteriores, la construccion
dialdgica de un producto de co-autoria que
recupere sus perspectivas juveniles sobre la
juventud, la interculturalidad y la escuela, el
cual constituye uno de los objetivos finales del
estudio en proceso. Sobre esta base, con los
jovenes que expresaron su deseo de participar
desarrollamos entrevistas etnogréficas abier-
tas que abordaron inicialmente sus trayecto-
rias de paso por el bachillerato, la evocacion
de recuerdos significativos, la reconstruccion
y valoracion de sus experiencias escolares, sus
opiniones y posicionamientos frente a aspec-
tos que consideran problemdticos, y su valo-
racion general y particular de los proyectos
educativos comunitarios reivindicativos de
la identidad cultural ayuujk. Aunque éste fue
nuestro punto de partida, las entrevistas con
los jévenes se ampliaron a sus trayectorias fa-
miliares y comunitarias y a sus opiniones y re-
flexiones sobre tematicas extraescolares, entre
las que destacan, por ejemplo, el papel de los
profesionistas mixes, las relaciones de género
en la familia, la diferenciacion social comu-
nitaria, el sistema de cargos y las relaciones
interculturales de la comunidad, entre otras.
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Por razones de espacio y de la etapa inter-
media en que se encuentra la investigacion en
curso, en este articulo retomamos solo algu-
nas opiniones y valoraciones juveniles que re-
sultan ilustrativas de la forma en que las y los
jovenes egresados resignifican, bajo miradas
generalmente criticas, ciertos valores identita-
rios propuestos por la escuela y agregan signi-
ficados no previstos por el proyecto educativo
original, que presumiblemente resulta im-
pugnado en ciertos aspectos y/o validado en
otros. Asi también, intentamos situar mini-
mamente los fragmentos de estas reconstruc-
ciones juveniles del paso por la escuela en los
contextos sociales y familiares especificos que
perfilan —ain de modo incipiente— las po-
siciones de los jévenes en la estructura social
familiar y comunitaria donde su experiencia
escolar adquiere sentido y significacion.

La experiencia juvenil del BICAP como
propuesta identitaria e intercultural
La propuesta formativa del BICAP promo-
via un perfil de identidad portada, arraigada
en ciertos valores de la vida comunitaria, y
susceptibles de recrearse tanto dentro como
fuera de aquella. Estos referentes axiologicos
y filosoficos nucleaban el planteamiento cu-
rricular y orientaban sus métodos pedagogi-
cos para conducir al estudiante a su revalora-
cién. Uno de los pilares de esta propuesta era
el acercamiento reflexivo de los jovenes a las
actividades sociales, productivas y rituales de
la localidad, en sus dimensiones materiales y
simbdlicas, y al universo lingiiistico del mixe.
Las experiencias juveniles del BICAP como
proyecto identitario e intercultural parecen
tener este punto de partida, pero muchos de
llegada. Si bien varios jovenes entrevistados/as
consideraron que el rasgo central que distin-
guia la escuela era su interés por “recuperar la
cultura de la comunidad™; las interpretaciones
aluden no solo a “recuperar”, sino también a
re-significar, re-funcionalizar y recrear la
identidad y la cultura comunitaria mixe en
nuevos medios y contextos sociales.
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Un referente identitario central entre los
jovenes entrevistados es la lengua ayuujk,
aunque adquiere diferentes significados.
Ubicamos en principio dos de ellos: para al-
gunos jovenes, la lengua propia se ubica cla-
ramente como parte de la historia intercul-
tural de la comunidad y del tipo de relacion
lingiistica establecida con la sociedad nacio-
nal y definida en términos de resistencia. En
ese sentido su “valoracion” rebasa temporal y
espacialmente la educacion escolar (sea bilin-
giie, intercultural o comunitaria): es parte de
una historia de resistencia que “viene de nues-
tros abuelos” y que siempre ha sido asi: “ayuujk
siempre ayuujk: larga vida al mixe”. Esta es la
forma en quelalengua yla cultura propias son
significadas por Eliseo P:

La identidad, en el BICAP siento que tam-
bién hubo preocupacion por eso de parte
quienes lo instrumentaron. Pero siempre
la ha habido. Desde nuestros abuelos, de
decir: “ayuujk siempre ayuujk”. Venga el in-
glés, venga el espanol, porque son nuestras
herramientas para poder comunicarnos
con el mundo. Pero nuestro mundo mixe,
ese tiene que ser, tiene que existir... ayuujk
siempre ayuujk: larga vida al mixe, ;no? A
lalengua.

Eliseo es musico y migrante; trabaja
como docente en las misiones culturales del
Instituto Estatal de Educacion Publica de
Oaxaca y cursa la licenciatura en la Normal.
Aunque tiene anos de residir en distintas lo-
calidades del interior del estado por su activi-
dad laboral, visita frecuentemente Tlahui, su
pueblo de origen, donde viven su madre y sus
hermanas menores. El vive con su pareja, una
joven no ayuujk, y con sus dos hijos pequenos.

La madre de Eliseo fue tejedora de gaba-
nes de lana, campesina y médica tradicional.
Su padre fue musico municipal por cuyo
ejemplo, y contra su voluntad, Eliseo mismo
se form6 como musico lirico y se incorpord
desde nino a labanda municipal; la formacion

como musico y el papel de su padre son refe-
rentes centrales en su identidad como joven
ayuujk.

Al morir el padre siendo ellos ninos,
Eliseo y su madre sostuvieron la familia aca-
rreando lena y apoyando en la elaboracion y
venta de los gabanes. A pesar de la dificil si-
tuacion econdmica familiar, la madre impul-
s6 fuertemente que los hijos estudiaran. Asi,
Eliseo concluyd la primaria, la secundaria y el
bachillerato en Tlahui; en esos anos también
incursiond activamente en la promocion de
nuevas manifestaciones artisticas y culturales
juveniles en la comunidad, a menudo enfren-
tando oposiciones internas.

Aunque actualmente reside fuera de
Tlahuitoltepec, sigue promoviendo iniciati-
vas musicales y culturales que “retomen los
saberes de las personas mayores”. La musica
le ha abierto las puertas para iniciarse como
educador y formador de bandas filarmonicas
en diferentes regiones del estado de Oaxaca;
desde este ambito es entusiasta impulsor de
proyectos culturales de resignificacion de los
saberes comunitarios dentro del contexto
contemporaneo de los ayuujk y de otros pue-
blos indigenas.

Ubicado en esta trayectoria, reelabora una
experiencia positiva de su paso por el BICAP
como proyecto de identidad trasladado a la
escuela. En particular, subraya el valor for-
mativo que tuvo para ¢l “redescubrir” cons-
cientemente la lengua materna ayuujk en sus
contextos de prdctica, alos que los estudiantes
se vinculaban por la metodologia de investi-
gacion de campo. Esto lo llevo a experimentar
un acercamiento a la lengua mixe articulada
a las actividades socio-productivas locales,
como prdcticas culturales vivas y con senti-
do en la cotidianeidad de los habitantes de la
comunidad. Eliseo recuerda la forma en que
investigar las practicas culturales de la gen-
te lo ponia en una posicion desde la cual era
posible una toma de distancia que, como es-
tudiante, le permitia verse a si mismo en in-
teraccion con los comuneros en lengua mixe,
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escuchandolos hablar de su cotidianeidad y
de sus practicas sociales y productivas en su
lengua materna:

En la préctica te reencontrabas, revalorabas
muchas cuestiones porque nosotros llega-
mos a entrevistarnos en nuestra lengua con
productores de papas, de mezcal, producto-
ras de pulque, quienes se dedicaban a otras
situaciones como albaiiles... y ver eso fue
revelador, todo mundo tuvo vida en ese mo-
mento que estuvimos como estudiantes del
BICAP... Entonces, siento que fue reafirmar
nuestra identidad. Como un bastién mas
para resistir a la cultura opresora, que nos
impone homogeneizarnos, era como decir
“oye, aqui estds, lo tuyo también tiene un
valor muy especial”.

La narracion de su experiencia refiere en-
tonces a una toma de conciencia de la lengua
materna como una practica cultural viva,
y desde ahi (y no al revés), a su revaloracion
como un marcador identitario y emblema de
resistencia, que ¢l porta en los contextos mi-
gratorios donde actualmente se ubica:

Cuando me fui a México yo vi a muchos
compas que te decian: “no, aqui no hables tu
lengua porque se van a burlar de ti...”. Pero
yo les decia: “no, si tenemos la oportunidad
ahorita de encontrarme contigo jhablar en
mixe pues estd mas rico! Que se rian, que
se burlen, pues al fin que no me van a en-
tender ;no?”. En ese tiempo esa era mi idea,
un poquito rebelde: ;por qué te vas a sentir
menos? Pues si nosotros tenemos una carta
mas que ellos no tienen... (Eliseo P.).

Desde posiciones diferentes, otros jove-
nes, principalmente profesionistas, significan
distinto el proposito de revaloracion cultu-
ral y lingtiistica del BICAP, asociandolo con
las competencias de elaboracion y gestion de

proyectos culturales, y con la lectoescritura y
el desarrollo lingiiistico del mixe en el espacio
escolar y en otros espacios juveniles contem-
poraneos, como las tecnologias de la infor-
macion y la comunicacion, de las cuales son
activos usuarios, promotores y creadores. En
sus experiencias escolares aparece como mo-
tivo de orgullo ser jévenes mixes que saben
escribir su lengua materna, y que proponen
alternativas para recrearla en proyectos étni-
cos novedosos, en los cuales tienen un papel
relevante las TIC como un medio de expresion
de las nuevas generaciones ayuujk. Aparecen
también como jovenes mixes competentes
en la gestion de proyectos culturales y comu-
nitarios, que saben atraer recursos de redes
académicas, gubernamentales y civiles a nivel
estatal y nacional. Se perfila entonces un énfa-
sis diferente, donde estas competencias letra-
das con la lengua materna parecen constituir
atributos étnicos que revitalizan los procesos
culturales e identitarios en las nuevas genera-
ciones de jovenes ayuujk.

Es el caso de Tomas, estudiante de an-
tropologia en la ciudad de Oaxaca. El naci6
en la localidad de Guadalupe Victoria de
Tlahuitoltepec; a sus cuatro anos la familia
se mudo al centro del municipio. Sus papas
son campesinos y hablantes del ayuujk; es el
segundo de cinco hermanos (dos mujeres), to-
dos los cuales han tenido acceso a la escuela.

Tomas se ha incorporado a numerosas
actividades extracurriculares y comunita-
rias a lo largo de sus anos de estudio. Es asis-
tente permanente de las Semanas de Vida
y Lengua Mixe (SEVILEM),® durante varios
anos ha participado en la construccion y en
las actividades de un Centro de Juventud de
Tlahuitoltepec; participé también en el Grupo
de Danza Xétumpé, fue Premio Nacional de
la Juventud e hizo un intercambio estudiantil
en Estados Unidos. Sobre su experiencia en el
BICAP como proyecto de formacion identita-
ria, é narra:

8 Eventos socioculturales anuales a los que convoca anualmente Servicios del Pueblo Mixe, la organizacion étnica

regional.
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T: Del BICAP tenia la idea de que te ensenia-
ban la cultura, la lengua, entonces si tenfa
un poquito como que la idea. Pero creo que
ademds me llamaba mucho la atencion por-
que desde chico queria estudiar antropolo-
gia, cuando estaba en la secundaria me lla-
maba mucho la atencién, entonces cuando
vefa que BICAP era como mds cultural por
eso también me quedé.

E: ;Te gustaba?

T: Si, porque cuando tenfa ocho afos me
parece, empecé a ir a las Semanas de Vida y
Lengua Mixe, entonces me llamé mucho la
atencion lo que decian de la lengua, la cultu-
ra, y desde ahi me empez6 a gustar la antro-
pologiay por eso me quedé en el BICAP... Y
ademds yo ya escribia en mixe y ya lefa en
mixe, entonces cuando entramos al BICAP
llevamos creo dos anos de lengua materna
entonces era mas facil, no se me complica-
ba. Habia chavos que nunca habian escrito
ni leido en mixe pues si les costaba bastan-
te. Yo ya tenfa antecedentes, aprendi en la
SEVILEM.

a trabajar, y estoy varios anos. Luego vi la
convocatoria del premio (ah!, también iba
mucho a la iglesia a dar platicas), y bueno ya
vila convocatoria, hice mi propuesta y se los
mandé. Pedi mi carta de recomendacion y
como me conocen mucho en el pueblo, el
presidente municipal me dio una carta, no
me acuerdo si el CECAM me dio una, en el
BICAP, me dieron varias cartas y me gané el
premio en el drea de labor social. Fue muy
interesante, en ese entonces no tenfa mis
dieciocho anos todavia, entonces mandé mi
propuesta y me gané el premio.

Tomas entiende su actividad de idear y
gestionar proyectos de revitalizacion cultural
y lingiiistica como una forma de servicio y de
trabajo comunitario, y piensa que es ese un
papel emergente de los jovenes profesionistas
como ¢l mismo, quiza hasta equivalente al
sistema tradicional de cargos comunitarios.
Explica en relacion a esta forma de participa-
cién juvenil:

T: Yo creo que no tenemos una idea de creer-
nos como lideres, yo creo que es mds como
el servicio a tu comunidad. Yo no me siento

En esos afos, apoyandose en su trayecto-
ria de trabajo comunitario, gand el Premio
Nacional de Juventud:

asi, que controle a la gente, sino que inviertes
tu tiempo en ayudar a las personas, y sim-

E: ;Y como fue lo de tu premio?

T: Bueno, desde que empecé con la lengua
mixe, empecé como con mis labores extra-
curricularesy fuera de mi familia, empecé ir
a la SEVILEM. Ya después entré al CEILEM
[Centro de Estudios e Investigacion en
Lengua Mixe], que era en Tlahui nada
mds... empecé a trabajar con ellos, iba a los
encuentros y todo eso. Ya después me meti
al grupo de danza del BICAP, del CECAM
[Centro de Capacitacion Musical Mixe],
también al taller de rondalla, y empezamos
enel2004 el proyecto del Centro de Juventud
y el grupo de danza Xétumpé. Empezamos

plemente eres otro mds. Quizds no igual que
enel cargo... Yo creo que hay una diferencia
entre el sistema de cargos y la participacion
de jovenes en los proyectos: y es que no sola-
mente te quedas en lo local sino incorporas
cosas de fuera. Es un servicio mds profesio-
nal en beneficio de tu comunidad.

E: ;Y si vivieras en Tlahui prestarias cargos?

T: No me queda de otra. Fijate que estaba
pensando yo he invertido mucho tiempo
en el Centro de Juventud, y quizds pudiera
alegar [eso] para no ser topil. No sé¢ como
les esté yendo en la Radio Comunitaria,
porque al final es un trabajo gratis, y enton-
ces podria ser un cargo comunitario, y no
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pasarian de topiles, ascenderian al siguiente
cargo (Tomas).

Las valoraciones de ambos jovenes pre-
sentan, como vemos, énfasis distintos en sus
apropiaciones de la propuesta identitaria del
BICAP; significados que ellos reconstruyen
desde sus respectivas historias y contextos
familiares, laborales y sociales. Para Tomas, la
formacion identitaria en el BICAP se interpreta
en torno a la significacion de nuevos atributos
étnicos en los jovenes ayuujk: la lectoescritura
de la lengua materna, la escolarizacion y las
competencias de elaboracion y gestion de pro-
yectos culturales, entre otros. Para Eliseo, la
valoracion de lalengua y las practicas cultura-
les mixes impulsada por el BICAP se interpreta
como un emblema de resistencia intercultural
histdrica, y como un universo de précticas vi-
vasy a la vez resignificables en espacios y ma-
nifestaciones juveniles contemporaneas.

En ambos casos parece entrar en juego un
objetivo implicito a la propuesta identitaria de
la escuela, esto es, la re-identificacion cons-
ciente del estudiante con las practicas socio-
culturales comunitarias bajo una doble mi-
rada: una que le permite interpretarlas como
un universo de sentido, un mundo de vida
(Schutz y Luckmann, 1977) del cual el mismo
joven ayuujk abreva y que forma parte de su
historia, y otra que lo lleva a problematizarlas
a la luz de la historia intercultural asimétrica
Y, €N Su €aso, a proponer creativamente rutas
de articulacion con las transformaciones del
contexto local, regional y global. Asignando
contenido al objetivo de “recuperacion” lin-
giiistica y cultural, esta re-identificacion es-
tarfa facilitando a ciertos jovenes, presumi-
blemente, participar propositivamente en la
problematica comunitaria, y desarrollar una
reflexion meta-cultural como sujetos posicio-
nados en esa cultura y como dinamizadores
de la misma desde adentro y también en las
fronteras.

Esto no obsta para que, como varios estu-
dios lo han documentado (Romer, 2008; Pérez
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Ruiz, 2008; Bertely, 1998; Camus, 2008), los jo-
venes también vivan experiencias de subalter-
nidad que los lleven a silenciar su etnicidad, a
distanciarse de los discursos reivindicativos
de la identidad étnica que resulten estigmati-
zantes en sus experiencias interculturales, o a
desarrollar estrategias hibridas donde la etni-
cidad se vive como un nivel identitario mas,
o se convierte en un asunto de supervivencia
en espacios fuertemente asimétricos, ejes atin
pendientes en esta investigacion.

La experiencia de Eusebio, egresado de
BICAP, se perfila en esta linea, aunque con
matices propios. Es un joven de 28 afos, ori-
ginario de Tlahuitoltepec, que vive en la casa
familiar junto con su mama y su hermana
adolescente. Su familia es de bajos recursos;
su padre, un maestro, muri6 en un acciden-
te automovilistico cuando Eusebio nacio. Su
madre, con estudios de secundaria, tuvo que
sostener a dos ninos pequenos trabajando
como empleada en comercios locales y en las
labores agricolas.

Eusebio estudio el bachillerato al tiempo
que trabajaba para contribuir al sostenimien-
to familiar. Si bien pertenece a un sector de
jovenes que puede resultar privilegiado por
su acceso a la escolaridad media, su paso por
la escuela se asocia a un contexto de carencias
economicas en el cual no cabe la posibilidad
de dedicar cien por ciento de tiempo a ser jo-
ven estudiante. Aunque tenia expectativas de
acceder al nivel profesional, no le fue posible
por falta de recursos. Sin embargo, desde que
egreso del BICAP buscé instalar sus propios
negocios; mediante un préstamo, abrié un
café Internet en la casa familiar y una tienda de
ropa en el centro del pueblo. Un poco en bro-
ma se concibe como pequeno empresario; va-
lorala experiencia y la autonomia adquirida en
ese proceso, y esa experiencia se convierte en
una herramienta para resignificar la interrup-
cion de su trayectoria escolar y profesional:

EG: ;Crees que la escuela es importante para
los jovenes ahora, o no tanto.. .?
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E: Bueno mira, hay que ver, no sé... He
visto, tengo compaferos que si, ya ter-
minaron, se graduaron y estdn buscando
trabajo, y la verdad les ha costado mucho.
Y chavos que estdn trabajando pero que la
paga no les alcanza. Y yo creo que a veces
uno dice: no manches, me pongo a estu-
diar y no estoy seguro de que vaya a ganar
super buena lana, o que llegue un ingreso
para pasarmela bien... Entonces, no sé, yo
siempre he pensado en ser independiente,
jamas he pensado en trabajar para alguien.
Abro una empresa pero para que sea mia,
no para estar trabajando para alguien toda
mi vida. No sé por qué me pegd eso, pero
he pensado asi. Entonces lo mio pues es
lo mio, sno? Que trabajen, pero para mi
[risas].

Desde esta historia, ¢l reelabora el paso
por el BICAP. Mds que verlo como una opcién
escolar alternativa, atractiva por el modelo
comunitarista que difundia, Eusebio ingresa
a BICAP por la cercania, y menciona su expec-
tativa de recibir una formacion no agrono-
mica, que muestra su distanciamiento de las
opciones de formacion disponibles para los
jovenes: “porque era bachillerato, ;no? Se su-
pone que ya no haces, no sé, agronomia, ;n0?
Lo ves en el CBTA. Y hay modelos que de re-
pente si te ensenan cosas diferentes a eso, no
sé, politica por ejemplo”.

En la experiencia escolar de Eusebio, el
peso del BICAP como proyecto de formacion
identitaria y étnica parece ser relativo; de he-
cho esta dimension casi estd ausente en su
evocacion del bachillerato. Aunque la valora
como “algo bueno”, da mayor relevancia a la
experiencia subjetiva de la etnicidad y a las
actitudes individuales frente a ella. También
evoca recuerdos del conflicto intercultural
que suponia definir un “nosotros” frente a
los muchos “otros™ que formaban parte del
universo diverso del BICAP, adonde también
asistian algunos jovenes zapotecos y otros no
indigenas:

E: Pues... eso estd bien, o sea, apoyar mucho
ese punto [de la identidad en la escuela]...
este, porque yo creo que tiene que ver mu-
cho la persona. Si td eres de esas personas
que piensa: “no, yo si me avergiienzo’, pues
obvio, nunca lo vas a aceptar. Pero para mi
siestd muy bien... Aunque el problema aqui
es que llegan muchos chavos [de fuera] a lo
mejor no, y lo que ellos [los maestros] hacen
es impulsar, no sé, ;la lengua materna por
ejemplo?... Y a veces los chavos pues dicen:
“y eso a mi por qué, para empezar yo no soy
del pueblo”. Entonces como que si hay mu-
cha confusion en eso, y de repente prefiero
que impartan una materia que igual la ocu-
pemos todos, ;no?

Para este joven, si la formacion identitaria
en el proyecto escolar aparece como relativa,
donde si adquiere mayor sentido vivencial
es en la familia y en las précticas culturales,
productivas y rituales asociadas a la identidad
local. También aqui hay mencion al conflicto
intra-cultural inherente a dicha formacion.
La identidad es parentesco, es familia, es a
la vez opcion individual y herencia social en
tension. En contextos migratorios intercultu-
rales, Eusebio describe una experiencia sub-
jetiva caracterizada por actitudes lingiiisticas
y culturales de respeto a la diversidad que le
permiten vivir su identidad sin necesaria-
mente silenciarla, y tampoco acentuarla:

E: Pero en parte, de que en la escuela to-
men en cuenta ese punto pues lo veo bien.
Pero como le digo, hay muchos chavos que
no toman en cuenta eso. Lo bueno es que
eso ya nos lo dejo la familia, y la propia
personalidad...

EG: ;Y eso en tu familia como se ha vivido?

E: No, pues nosotros si mantenemos ese tipo
de cosas, los compromisos. No tanto porque
igual hay conflictos, ;no? En el pueblo, una
familia tiene una forma de vivir, otros otra.
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Hasta en mi familia mds que nada. Pero
igual tratamos de mantener la costumbre, la
préctica, y nos agrada... yo creo que por eso
mismo no me he ido a otro lugar.

EG: Y cuando sales a la ciudad ;es otro tipo
de experiencia? Porque discriminacion

hay...

E: Si, claro, pero yo creo que también eso es
porque te dejas... Es que nadie te puede de-
cir qué es lo que tienes que hacer. Tiene que
ver mucho la persona, igual. Si eres de esos
que dice: “no, pues es que respeto lo tuyo
y me respeto’, no pasa nada. En la ciudad,
les dices: “de aqui soy y estoy acd”... “No, no
hay problema, estd muy bien”. No hay con-
flictos. En mi caso no hay mucho contflicto.
Donde trabajo, con los cuates, ahi: “que ha-
blas mixe, ah pues normal”. Se acostum-
bran los amigos también. Si. Con que no te
dé pena, que no te avergiiences de tu sangre
(Eusebio P.).

La diversidad de experiencias escolares
en estos tres casos en torno al BICAP como
proyecto identitario a reproducirse en la
formacion de jovenes muestra la forma en
que un mismo discurso étnico escolar es
recibido y reelaborado de diversas mane-
ras, a partir de las trayectorias de vida de
los jovenes y sus familias, entendidas como
ambitos de significacion. Aunque sus posi-
ciones en la estructura de relaciones sociales
comunitarias inciden en su resignificacion
del paso por el BICAP, no son determinantes
de un tipo de experiencia. Asi también, se
perfila que el impacto de la formacion iden-
titaria que caracterizaba la escuela es corre-
lativo a la fuerza de las practicas culturales

familiares y comunitarias en un contexto
de alta vitalidad étnica y lingiistica, por un
lado, y ala experiencia intercultural delos jo-
venes, por otro. Ello no obsta para que en la
reelaboracion de sus experiencias escolares,
los jovenes impugnen la propuesta étnica del
BICAP desde muy distintos sitios, y presumi-
blemente reelaboren, no sin conflicto, sus
propias sintesis identitarias.

Miradas juveniles sobre el liderazgo y la
autoridad

Antes hemos expuesto que como producto
del entramado étnico de Tlahuitoltepec, el
BICAP buscaba aportar a la formacion de jo-
venes mixes como potenciales intermediarios
posicionados identitariamente y comprome-
tidos con la dindmica sociocultural comu-
nitaria y con sus problematicas sociales y de
desarrollo. Implicito a esta intencion leemos
un perfil sociocultural del liderazgo que ar-
ticulaba creativamente elementos de la praxis
cultural local-global de la comunidad.

Una dimension de esta propuesta puede
verse aterrizada en el papel que algunos jove-
nes —principalmente profesionistas— juegan
en la dinamizacion de la vida social y politi-
ca local. En los tltimos anos han sido activos
impulsores de proyectos étnicos, no exclusi-
vamente educativos, e idedlogos de sintesis
identitarias que articulan la praxis cultural
local-global de su comunidad de origen y de
los contextos rural-urbano y migratorio en
los que los jovenes se insertan.” Son también
gestores de proyectos productivos, sociales y
de desarrollo donde a menudo se contextua-
lizan —no sin tension— una serie de précticas
y discursos globales como el género, los dere-
chosindigenasy las tecnologias de la informa-
cién y la comunicacion.

9 En Tlahuitoltepec, una muestra de la participacion juvenil en este tipo de proyectos étnicos es la Radio
Comunitaria Jén Poj, creada en 2001 por un grupo de jovenes estudiantes, profesionistas y comuneros mixes, que
se define como “un espacio radiofonico donde el pensamiento colectivo se transforma en vientos de palabra que
mucho tiempo se ha guardado y restringido y que hoy puede ser escuchada por hombres y mujeres de la region”,
y se propone “revitalizar nuestra vida cotidiana a través de la radio”, “seguir recreando la lengua, nombrando las
cosas a nuestra realidad, en nuestra palabra” y “continuar con el crecimiento de nuestra cultura y seguir fortale-
ciendo nuestra nacion en la convivencia, respeto y didlogo en un México diverso™. Véase: http://radiojenpoj.info/

escuchar.html (consulta: 25 de agosto de 2012).
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Entre los jovenes egresados del BICAP, la
congruencia y la integridad aparecen como
valores asociados a un legitimo liderazgo
comunitario. En torno a ellos hacen fuertes
cuestionamientos relacionados con lo que
interpretan como inconsistencias entre el dis-
curso comunitarista y/o etnicista de los do-
centes, profesionistas y comuneros mixes in-
volucrados en el BICAP, y su préctica vivencial.
Desde esta critica, varios jovenes egresados
impugnan la propuesta de formacion politica
y el tipo de liderazgo que la escuela promue-
ve. Asi lo expresa Celestino, un joven profe-
sionista migrante que radica en la ciudad de
Oaxaca:

Falto consistencia, congruencia en otros
aspectos de la misma docencia, de sus
maestros. Yo me peleaba con... una vez
estdbamos empezando a ver la materia de
ecologia. El dice que vamos a trabajar so-
bre proyectos. Entonces yo lo que le dije fue
que cémo ibamos a trabajar nosotros sobre
proyectos si ellos no estaban trabajando
proyectos. ;Acaso cada uno de ustedes tiene
un proyecto trabajando? Y ahi si dijo: “pues
no”. Creo que ese era el riesgo, su lado dé-
bil de la propuesta. Si la misma institucion
no desarrolla proyectos, era dificil encami-
nar a los alumnos en ese tipo de formacién
(Celestino C.).

En las representaciones juveniles de un
liderazgo comunitario, hay también intere-
santes posicionamientos sobre la legitimidad
del principio de autoridad, donde los jovenes
cuestionan desde adentro ciertas posiciones
sobre “lo mixe”, y los usos politicos que se dan
a éstas. Tal es el caso de Eliseo:

Es que aqui hay gente que piensa que ser
ayuujk es ser hablante del idioma natural.
Mucha gente se siente inflada por lo que
dice la gente de fuera sobre cémo se con-
cibe al indigena. Y te echan flores y si, caes
en la fanaticada, y por ser mixe crees que

ya puedes armar un proyecto de educacién
con la cosmovision comunitaria... Para mi
es algo muy falso. Eso se tiene que trabajar.
Y se tienen que estar tallereando a cada ra-
tito los resultados... No basta ser mixe para
construir un proyecto comunitario que ten-
ga que ver con la cosmovision de tu pueblo
(Eliseo P.).

En este eje, las experiencias juveniles pa-
recen trascender criticamente la propuesta de
liderazgo promovida por la escuela y apunta-
lar concepciones alternativas vinculadas con
un ejercicio de identidad no exclusivamente
discursivo y/o emblematico, sino legitimado
en las précticas sociales y politicas locales, di-
ndmicas y en tension, y en sus articulaciones
a otros niveles. La experiencia escolar se per-
fila aqui como un espacio donde se ejercitan
distintas vias de contestacion al poder y se re-
significan valores constitutivos de lo comuni-
tario y lo étnico.

El BICAP como experiencia de
construccion de lo juvenil. Libertad,
autonomia y seguridad como valores
formativos vistos desde los jovenes
Finalmente, encontramos una mirada al
BICAP como espacio de construcciéon de “lo
juvenil”. Una linea de estudios etnografi-
cos sobre culturas juveniles en la escuela en
Meéxico ha documentado que ésta no se sig-
nifica solamente como una via de ascenso
social o preparacion para el futuro, sino que
representa por si misma un espacio de cons-
truccion identitaria, de encuentro con pares'y
“otros” significativos (Weiss ef al., 2008), y de
construccion reflexiva de discursos morales
y valores asociados a lo juvenil. Esta tercera
mirada se aprecia también en las narrativas de
los egresados de BICAP, y refiere a una dimen-
sion que no estaba considerada en el perfil de
formacion impulsado por sus promotores. El
bachillerato como espacio de encuentro con
las relaciones de amistad, de género y con los
sentimientos de colectividad y pertenencia al
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grupo sobresale en varios casos como recuer-
do muy vivido, y a menudo esta experiencia
enmarca y da sentido al mismo trabajo esco-
lar. Asilo expresa Celestino:

[bamos a hacer un jardin etnobotdnico.
Preparamos la tierra, conseguiamos las
plantas, tenfamos ruda, sabila, otras co-
sas... y ahi nos ibamos durante el dia, a re-
garlas. Y ya en la tarde nos tbamos a la casa
de... y a chelear [risas]. Venimos una vez a
visitar el CIIDIR™ acd en Oaxaca, fuimos
a ver el jardin etnobotdnico y nos dieron
informacién para el proyecto... Nos cla-
vamos, si. Y en eso nos la pasamos todo el
semestre, ;n0? En estar revisando cémo se
plantea un objetivo, como se hace un marco
de referencia. Aprender a gestionar. Y con
los cuates (Celestino C.).

La experiencia del bachillerato como es-
pacio juvenil incorpora también el tema de
la otredad, que se perfila como una veta rele-
vante en las experiencias escolares juveniles;
el encuentro —no siempre armonico, sino en
tension— con el otro sexo, el otro no ayuujk
y también el otro ayuujk. También aqui las
experiencias son altamente diversas. Desde la
perspectiva de Teresa, una joven profesionista
que vive fuera de la comunidad:

T: Habia conflictos que yo podia identificar
y se me hace que era mds cuestion de géne-
ro ;no? Entre hombres o entre mujeres, era
una competencia, como en deportes asi, si
veias que habia un pique entre uno y otro
;n0? Rivalidades o también por los novios
o las novias, porque era asi muy tipico de
entonces, y si habia gente que no se lleva-
ba. Pero también se notaba mucho que de
los de fuera o se llevaban bien entre ellos,
aunque no fueran de la misma comuni-
dad, pero el hecho de que fueran ajenosala

comunidad los hacia agruparse o ser como
contrarios ;no?

E: ;Y las mujeres?

T: En el BICAP nunca senti que hubiera una
diferencia como la que trabajas con el géne-
ro, y siento que ahi vamos como avanzando
sno? Que vamos como en el caminito de las
mujeres se van posicionando en un lugar
donde no sélo tienes que ser la esposa ;no?
(Teresa D.).

Otras jovenes, con posiciones distintas
en la estructura social, hablan de otra expe-
riencia donde resaltan las tensiones derivadas
de la diferenciacion social y el género. Paula
P, una joven que es ama de casa y vive en
Tlahuitoltepec, lo refiere asi:

Casi con todas las companeras yo platicaba,
nos relacionabamos bien, pero a nuestro
gusto ;no?, si {bamos al convivio, a orga-
nizar bailes generalmente. El dltimo ano
estuvimos un solo grupo, porque como
entramos, pues ya se fueron saliendo, casi
llegabamos a cien cuando entramos pero al
final nos quedamos como 40... Y muchas
mujeres. Me acuerdo de Profeta, de otras
companeras que no terminaron su bachille-
rato, Marfa, Petronila, ellas no terminaron,
por ejemplo Paty puesssi... (Paula P.).

Finalmente, las y los jovenes refieren
constantemente dos aspectos, la libertad y la
autonomia, como valores juveniles que signi-
ficaron ampliamente sus experiencias en el
bachillerato. La vision sobre la libertad se aso-
cia a la ruptura con el formalismo escolar que
todos habian experimentado en su paso por la
escuela secundaria. Es valorada positivamen-
te en general, pero diferencialmente en cuan-
to a sus implicaciones formativas: mientras

10 Centro Interdisciplinario de Investigacion para el Desarrollo Integral Regional, Unidad Oaxaca. Institucién ads-

crita al Instituto Politécnico Nacional (IPN)
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algunos la reelaboran como una liberacion de
un sistema educativo alienante y como la con-
dicion de posibilidad de desarrollarse con se-
guridad en si mismo y “desenvolverse” como
sujetos, para otros es recordada como un es-
pacio divertido, de libertad sin rumbo y con
poca consistencia en sus objetivos:

El saber decidir, como no quedarte tanto en
“hijoles, lo hago o no lo hago”, sino en de-
cidir: “si lo voy a hacer, entonces hago esto”
;n0? Ya no era de que, como vienes saliendo
de las escuelas formales, “;qué voy a hacer?”
0 “qué tal queno mevabien?”. Y en el BICAP
como que sales fortalecido, con ganas de ha-
cer muchas cosas mds porque como que te
quedas, este... emocionado, ;no? Al menos
yo me quedé asi (Eliseo P.).

En realidad era puro paseo. En segundo
seguin nos tocd hacer un proyecto de pesca-
dos, nos ibamos todo el dia a buscar peces al
rio de Tlahui, cuando ni hay peces ahi [ri-
sas]... Yo creo que en realidad no nos preo-
cupaba, o sea, si sentiamos que no habia ma-
yor formalidad. Era un cambio totalmente
diferente, que en la secundaria tienes todo
el dia al maestro enfrente. .. (Celestino C.).

CONCLUSION

Estas miradas preliminaresalaexperiencia es-
colar juvenil en un proyecto educativo de cor-
te étnico, orientado hacia el empoderamiento
de un “nosotros” ayuujk, perfilan ya desde
ahora una heterogeneidad de reelaboraciones

que tanto pueden validar los objetivos iden-
titarios e interculturales de la escuela, como
contestarlos o agregar significados no previs-
tos por el proyecto original. Las experiencias
juveniles ubican al BICAP como un ejercicio
emancipatorio valido frente a una cultura es-
colar excluyente y desmovilizadora, pero esta
critica de la escuela como aparato cultural do-
minante no siempre, ni en todos los casos, es
reinterpretada en términos étnicos, y cuando
lo es suele agregar nociones flexibles, inclusi-
vas y criticas de la identidad comunitaria, de
la lengua, la cultura y el liderazgo ayuujk y de
la misma experiencia intercultural individual
y colectiva.

Hasta ahora, podemos afirmar que lazona
de frontera juvenil constituye un espacio don-
de las propuestas educativas interculturales
comunitarias como ésta se reinterpretan de
formas por demds heterogéneas y, presumi-
blemente, en diferentes niveles de tension. La
apropiacion étnica de la escuela en contextos
como el estudiado, parece tener en esta zona
fronteriza un espacio de resignificacion, dind-
mico y contradictorio, desde el que los jove-
nes pueden estar definiendo diversas formas
de adscripcion étnica y distintas miradas ha-
cia el papel de la escuela intercultural en sus
contextos de origen. Una pregunta pendiente
entonces es cOmo aportan sus experiencias
escolares, leidas en el marco mas amplio de
sus trayectorias personales, familiares y ocu-
pacionales, a su construccion como juven-
tudes indigenas vinculadas a un entramado
historico intercultural que define las fronteras
étnicas del grupo y su vinculo étnico con la
escolarizacion.
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El objetivo del presente articulo es sustentar categorias de observacion de
la interaccion didactica en la sala de clase entre profesor y alumnos, vin-
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culadas al desarrollo cognitivo. El andlisis se realiza desde dos tradiciones ~ Etnografia

de estudio: los enfoques socioetnogréficos lingtiisticos y los enfoques  Analisis dela
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y cognitivo, y se ponen de manifiesto de diversas maneras a lo largo del
tiempo que dura la clase.

Procesos cognoscitivos

The purpose of this article is to uphold observation categories for the — Keywords
didactic interaction within the classroom between the teacher and his/
her students, related to the cognitive development. The analysis is carried ~ Ethnography
out starting from two study approaches: the socio-ethnographic linguistic — Conversation analysis
and the socio-cognitive approach. The categories analyzed by means of
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exigency combine significantly to mediation and cognitive function cri-  Learning
teria, raised by the experience model of mediate learning. The categories  fpaching
that can be observed show a conversational and cognitive significance ., ..
Cognitive processes

and are revealed in different ways during the development of the lesson.
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INTRODUCCION®

Existen diversas tradiciones de estudio de la
interaccion diddctica en la sala de clase que
describen y explican los procesos que ahi
ocurren, con el fin de producir conocimien-
tos utiles para el diseno de mejoras en las
practicas y en los resultados de aprendizaje
(Villalta y Martinic, 2009). Varios estudios en
Latinoamérica han indagado y senalado fac-
tores de la interaccion en la sala de clase y en el
establecimiento asociadosal aprendizaje esco-
lar (UNICEF/Gobierno de Chile-Ministerio de
Educacion, 2004) (LLECE, 2002; 2010); sin em-
bargo, dichos factores no son siempre trans-
feribles a otros contextos educativos, pues son
interdependientes de variables socioafectivas,
organizacionales y de profesionalizacion de
la labor docente (Cornejo y Redondo, 2007).
Es decir, la interaccion didactica es una cons-
truccion comunicativa en contexto.

Es necesario, por tanto, abordar el estudio
de lainteraccion diddctica dela sala de clase con
categorfas conceptuales que analicen el com-
portamiento comunicativo vinculado al apren-
dizaje en contexto de realizacion. El presente
articulo tiene por objetivo sustentar categorias
de observacion —vinculadas al desarrollo cog-
nitivo— de la interaccion didactica entre profe-
sor y alumnos en el contexto de la sala de clase.

El estudio se desarrolla desde dos tradi-
ciones de estudio de los procesos de interac-
cion didéctica de la sala de clase: los enfoques
socioetnograficos lingtisticos (Cuadrado y
Fernandez, 2008; Fernandez y Cuadrado, 2008;
Villalta, 2009) y los enfoques socio-cognitivos
de estudio de la sala de clase (Velasco, 2007
Feuerstein, 2006; Baquero, 2004; Wells y Mejia,
2005a). Ambos enfoques se enriquecen reci-
procamente para explicar, desde sus distintos
ambitos de analisis, la dindmica comunicativa
constitutiva del conocimiento escolar y el tipo
de participacion que caracterizan el proceso
cognitivo para una educacion efectiva.

CONOCIMIENTO ESCOLAR E
INTERACCION DIDACTICA

Las teorias del aprendizaje se pueden clasifi-
car seguin su respuesta a dos preguntas basi-
cas sobre el conocimiento: como se adquiere
—construccion cognitiva o sociocultural— y
donde reside —en las estructuras mentales o
en las interacciones grupales— (Alexander,
2007). Estas teorias dialogan entre si para ex-
plicar y hacer posible la interaccion didactica,
entre cuyos objetivos est la transmision de
conocimientos escolares (Velasco, 2007).

En una perspectiva socioldgica, el conoci-
miento escolar refiere al conjunto de saberes y
practicas que distribuye comunicativamente
laescuela a distintos grupos sociales a través de
su propio funcionamiento o dispositivo peda-
gogico (Bernstein, 1996). Desde la perspectiva
del curriculo critico, el conocimiento escolar
refiere a contenidos culturales que se constru-
yen interactivamente con la participacion de
los actores educativos, y que son organizados
como posibilidad de desarrollar el pensamien-
to critico y la accion emancipadora (Pinto,
2008). Desde la teoria de la transposicion di-
dactica (Bosch et al., 2006) se puede senalar
que el conocimiento escolar es resultado de la
reconstruccion, en el aula, del conocimiento
original 0 académico ofrecido al estudiante.

En las perspectivas socioldgica, curricular
y didactica se pueden reconocer definiciones
del conocimiento escolar que lo caracterizan
como un saber social, que es organizado en el
curriculo escolar (Benavot y Braslavsky, 2010),
y que es transformado para ser ensenado en
el aula (Granata et al., 2005), promoviendo de-
terminados procesos cognitivos de caracter
individual y colectivo en los estudiantes, cuya
cristalizacion pedagogiza el saber social, insti-
tucionaliza el conocimiento (Castaneda et al.,
2012) y constituye el aprendizaje escolar.

En la literatura se han definido distin-
tos tipos de conocimiento escolar que han

1 Elpresentearticulo estd auspiciado por el Proyecto del Fondo Nacional de Ciencia y Tecnologia de Chile, Fondecyt

1110478.
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tomado como eje articulador diversos crite-
rios, entre ellos aquellos referidos a: los pro-
cesos cognitivos de los estudiantes, la reflexion
y prdctica docente y los contenidos curriculares
de la ensenanza. A continuacion se describe
cada uno de ellos y se establece la relacién con
los estudios sobre la interaccion didactica en
la sala de clase.

La definicion de conocimiento escolar en
relacion a los procesos cognitivos de los estu-
diantes estd vinculada a modelos instruccio-
nales que hacen equivaler el conocimiento
escolar con dominios cognitivos a evaluar
en los estudiantes. El enfoque mas conocido
y profusamente utilizado es la propuesta de
Benjamin Bloom de mediados de los anos
cincuenta, que organiza los dominios cogni-
tivos en categorias ordenadas desde lo simple
a lo complejo y de lo concreto a lo abstracto.
La propuesta de Bloom define seis categorias
para el dominio cognitivo: conocer, com-
prender, aplicar, analizar, sintetizar y evaluar
(Krathwohl, 2002).

El conocimiento escolar relacionado con
la reflexion y practica docente estd vinculado
a las teorias de la complejidad y a las teorfas
criticas del conocimiento aplicadas al campo
educativo, donde el conocimiento escolar re-
fiere a la concrecion de la epistemologia que
sustenta la practica de ensenanza. El conoci-
miento puede ser técnico, practico o critico
(Bernal et al., 2006), una construccion que
realiza el profesor a través de la transforma-
cién diddctica de los conocimientos cientifi-
cos para convertirlos en objetos de ensenan-
za (Valbuena, 2007).

El conocimiento escolar en funcion de los
contenidos curriculares de la ensenanza refiere
a los contenidos o temas que la escuela tie-
ne por tarea transmitir. Con leves variantes,
diversos autores suelen coincidir en definir
contenidos de tipo factual: elementos bésicos
o unidades de informacion que permiten al
estudiante conocer una disciplina; concep-
tual, referidos a la interrelacion de los elemen-
tos bdsicos en una estructura mayor donde
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pueden operar juntos; procedimental, referido
al saber hacer aplicando criterios y desarro-
llando destrezas en el uso de determinadas
técnicas y métodos; y metacognitivo, referido a
la conciencia y conocimiento de la propia cog-
nicion (Cobo, 1998; Krathwohl, 2002).

Desde la perspectiva de la interaccion di-
dactica en la sala de clase, se ha puesto el acen-
to en el cardcter constructivo e intersubjetivo
de la perspectiva proceso cognitivo de los estu-
diantes, donde la interaccién profesor-alum-
no define el desarrollo de procesos cognitivos
(Velasco, 2007). Asimismo, en la perspectiva
de reflexion y practica docente, se han realiza-
do estudios que vinculan, en una perspectiva
colaborativa, el tipo de intervencion verbal del
profesor en el dialogo de la sala de clase con la
demanda cognitiva que ésta promueve en los
estudiantes (Wells y Mejia, 2005a; Cuadrado y
Ferndndez, 2008). Y respecto a los contenidos
curriculares de la ensefnianza, los estudios han
definido estructuras dialogales y tipos de in-
tervencion docente vinculadas al aprendizaje
de contenidos disciplinares como matematica
(Cobo, 1998), y lengua y literatura (Cuadrado
y Fernandez, 2008).

En sintesis, el conocimiento escolar que
transmite la escuela es un dominio discipli-
nar historicamente compartido que la litera-
tura define de distintas formas (Anderson ef
al., 2001), y cuyo aprendizaje por parte de los
estudiantes no se explica desde la trasmision
unidireccional de los mismos. Los estudios en
la sala de clase ponen en evidencia que aque-
llo que es posible aprender se aprende en la
interaccion (Emanuelsson y Sahlstron, 2008),
y se han focalizado en analizar los tipos de
interacciones que desarrollan procesos cog-
nitivos, en la medida en que son condicion de
tales aprendizajes.

EL CARACTER SOCIOCULTURAL DE LA
COGNICION HUMANA

La relacion entre el individuo y su medio
tisico no basta para explicar el desarrollo
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cognitivo; es fundamental el papel del contex-
to sociocultural (Kozulin, 1998; Roggoft, 1993;
Gavildn, 2009; Psaltis et al., 2009). El desarrollo
cognitivo es un transcurso dindmico y com-
plejo formado por procesos abiertos que tien-
den a la integracion, siendo la interaccion del
sujeto con su medio fisico y social la clave para
que se produzca (Lacueva, 2000).

Los enfoques actuales que estudian el ca-
racter sociocultural de la cognicion humana
tienen sus raices en la teorfa de la actividad
sociocultural de Vygotsky (1978), y postulan
que los procesos psicologicos superiores se
desarrollan en la interaccion activa del sujeto
en el entorno con las herramientas tangibles e
intangibles que le provee la cultura. Una he-
rramienta central del desarrollo cognitivo, y
con el cual el individuo modifica su entorno,
son los signos o simbolos que constituyen el
lenguaje (Kozulin, 1998; Pozo, 2002).

En esta perspectiva, el proceso de aprendi-
zaje aparece como un proceso de apropiacion,
por parte del nino, de las herramientas exis-
tentes en la cultura. En el enfoque sociocultu-
ral de la cognicion se distinguen dos niveles
de desarrollo cognitivo: a) el desarrollo efecti-
vo, aquello que el sujeto puede realizar de ma-
nera auténoma y se puede ponderar mediante
pruebas estandarizadas; y b) el desarrollo po-
tencial, constituido por lo que el sujeto puede
realizar con ayuda de otros instrumentos me-
diadores u otras personas. La diferencia entre
el desarrollo efectivo y el desarrollo potencial
corresponderia a la zona de desarrollo poten-
cial del sujeto (zZDP) en esa tarea o dominio
particular (Pozo, 2002).

En consecuencia, el desarrollo cognitivo
es un proceso culturalmente organizado, en
el cual los procesos psicoldogicos superiores
surgen a partir de la internalizacion de prac-
ticas sociales especificas. En tal sentido, el
desarrollo seria una actividad mediada por
otros, en que la fuente de mediacion serfan los
mediadores semioticos que abarcan desde los
simples signos a sistemas complejos (Kozulin,
1990; Roggoft, 1993).

M.Villalta, C. Assael y S. Martinic

La teorfa sociocultural o de la actividad de
Vygotsky pone de relieve el papel de la escuela
como espacio de mediacion, por excelencia,
de la cultura; también se han desarrollado
conceptos como andamiaje —situacion de in-
teraccion entre un sujeto experto o mds capaz
y experimentado en un dominio y uno mds
inexperto o novato— donde la interaccion
colaborativa busca que este altimo participe
desde el inicio en una tarea considerada com-
pleja, de forma tal que paulatinamente pue-
da adquirir dicho dominio (Baquero, 2004;
Wertsch, 1984). Rogoft (1993) propone el con-
cepto de participacion guiada para referirse al
hecho de que los sujetos requieren participar
en actividades culturalmente valiosas y orga-
nizadas para poder aprender.

Feuerstein (2006) profundiza en los meca-
nismos de apropiacion de la cultura por par-
te del nino enfatizando el papel que ejerce el
mediador humano en la interaccion; propone
el concepto de experiencias de aprendizaje me-
diado (EAM) para indicar que el estimulo es
seleccionado, modificado y presentado de una
manera particular por un mediador humano,
con el proposito de aumentar la modificabili-
dad del individuo, de tal manera de ir asegu-
rando el beneficio del aprendizaje directo. Se
postula que cuanto mds EAM experimenten
los sujetos, se propenderd a una mayor modi-
ficabilidad cognitiva, y por tanto mayor serd
su capacidad para beneficiarse de las expe-
riencias de aprendizaje directo (Feuerstein et
al., 2006).

Para que unainteraccion se potencie como
EAM deben existir tres criterios considerados
universales (Feuerstein, 2006): intencionalidad
y reciprocidad, en que la persona que media
debe hacer explicita su intencion y donde
surge la necesidad de que la persona mediada
responda en la interaccion; sentido de trascen-
dencia, es decir, el mediador debe preocuparse
de que la interaccion sea percibida como algo
que va mds alla del aqui'y del ahora; y media-
cion del significado, que responde a las pre-
guntas de por qué y para qué. Estas preguntas
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se relacionan con la dimension afectiva de la
mediacion, es decir, con lo que la persona que
es mediada siente y valora.

Feuerstein (2006) propone, ademds, que
dependiendo de la experiencia de aprendiza-
je, y de las caracteristicas y necesidades de los
individuos que participan en ella, se deberan
poner en juego otros criterios de mediacion
que son responsables de la diversificacion de
los estilos “cognitivo” y “modos de respuesta
a los estimulos”. Es asi como, dependiendo
de las circunstancias contextuales y/o indi-
viduales serd necesario, entre otros: apuntar
a la mediacion del desafio, tratando de su-
perar la resistencia a lo nuevo y la tendencia
a mantenerse en lo conocido; a la mediacion
del compartir, fomentando la participacion
grupal y equilibrando esta ultima con la me-
diacion dela individualizacion y diferenciacion
psicoldgica, a través del reconocimiento de los
diferentes puntos de vista; a la mediacion de
la biisqueda, planificacion y logro de objetivos;
yala mediacion dela regulacion y control de la
conducta, posibilitando que los alumnos sean
mds auténomos en el control de si mismos.

El concepto de experiencia de aprendiza-
je mediado evidencia la importancia de las
situaciones de aprendizaje que promueve el
educador para el desarrollo cognitivo del es-
tudiante, y hace énfasis en la calidad de la in-
teraccion a través de la promocion de aspectos
afectivos motivacionales y del fomento de las
funciones cognitivas requeridas para la reco-
gida, elaboracion y comunicacion de la infor-
macion, consideradas como prerrequisitos
para el surgimiento de operaciones mentales
(Feuerstein, 2006; Feuerstein et al., 2008).

INTERACCION DIDACTICA EN
PERSPECTIVA CONVERSACIONAL Y
PROCESOS COGNITIVOS

Tomando en cuenta la definicién del cono-
cimiento escolar y la perspectiva sociocul-
tural de la cognicion, es posible afirmar que
el contenido de la ensenanza y los procesos
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cognitivos tienen su punto de encuentro y
realizacion en la interaccion comunicativa de
la sala de clase, en tanto espacio-tiempo insti-
tucionalmente privilegiado para el desarrollo
del proceso de ensenanza y aprendizaje.

En recientes estudios se ha explicitado la
relacion entre los procesos cognitivos y los
contenidos de la ensenanza, recogiendo asi
los avances de las ciencias cognitivas aplica-
das (Anderson et al., 2001). Esto, a la vez, per-
mite delimitar la interaccion comunicativa
en la sala de clase. Los estudios de interac-
cion didactica en salas de clase en un mode-
lo conversacional (Villalta y Martinic, 2009)
ponen en evidencia que cuando los profeso-
res y los alumnos interactiian, construyen y
reconstruyen una determinada cultura esco-
lar (Mehan, 1979; Villalta, 2009), y al mismo
tiempo desarrollan y alcanzan determinados
objetivos educacionales (Wells y Mejia, 2005a;
Nathan y Kim, 2009).

Las propuestas de estudio de la interaccion
didactica en la sala de clase en una perspectiva
conversacional, integran la perspectiva interac-
tiva y jerarquica de la lingiiistica interaccional
(Kerbrat-Orecchioni, 1998) con la etnografia de
la comunicacion (Mehan, 1979) y la etnometo-
dologia (Watson, 1992); ello con el fin de pro-
poner el concepto intercambio como unidad
de analisis que describe la comunicacién en el
aula como construccion en la que participan
los interlocutores (profesor y alumnos).

Los estudios de interaccion en la sala de
clase, en esta perspectiva, indican que el con-
texto comunicativo en dicho espacio utiliza y
desarrolla los referentes que le entrega la cul-
tura escolar (Watson, 1992; Villalta et al., 2011);
y esta organizado en fases temporales de ini-
cio, desarrollo y cierre (Mehan, 1979; Martinic
y Vergara, 2007), al interior de las cuales se
desarrollan determinadas secuencias temati-
cas, es decir, un conjunto de participaciones
interactivas con fuerte coherencia semdntica
y pragmatica (Kerbrat-Orecchioni, 1998) que
se dan alo largo de la clase y que, aunque son
interdependientes de aspectos emergentes,
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desarrollan los objetivos pre-establecidos de
la clase (Villalta, 2009).

Los estudios que reafirman el cardcter
interactivo del conocimiento escolar y los
procesos cognitivos (Baquero, 2004; Cobo,
1998; Feuerstein, 2006), permiten enriquecer
la conceptualizacion de las secuencias temd-
ticas para entenderlas como actividades que
desarrollan el curriculo escolar en el aula para
promover aprendizajes y que pueden clasi-
ficarse como de tipo: declarativo, referido al
conocimiento factual y conceptual que cons-
tituye una disciplina; procedimental, referido
a la ejecucion de un conjunto de acciones or-
denadas y dirigidas hacia la consecucion de
una meta determinada; y actitudinal, referido
al desarrollo de actitudes y valores favorables

al aprendizaje autonomo y conductas proso-
ciales (Coll et al., 1994).

Diversos estudios de la interaccion didac-
tica en la sala de clases ponen en evidencia
que el profesor es un activo organizador de las
actividades de los estudiantes (Wells y Mejia,
2005b) y permiten definir secuencias temd-
ticas, en linea con lo que senalan Coll et al.
(1994), en tanto desarrollo del curriculo en el
aula, referido a los aspectos declarativo y pro-
cedimental. A estos aspectos se suman la se-
cuencia metacognitiva, referida a la conciencia
del propio aprendizaje y las condiciones para
generarlo; asi como la secuencia organizativa,
que tiene ver con instalar el orden del espacio
y turnos de conversacion que hacen posible la
ensenanza (Cuadro 1).

Cuadro 1. Secuencias tematicas de la interaccion diddactica de la sala de clase
vinculadas al curriculo escolar

Secuencias tematicas

Definiciéon

Declarativo

Presentar contenidos factuales y conceptuales. Conocimientos factuales: informacion

de datos y hechos a memorizar; conocimientos conceptuales: explicaciones y relaciones
entre informacion. El profesor informa y evaltia la recepcion de contenidos curriculares.
La informacion se transmite de modo oral (Martinic y Vergara, 2007), a veces usa el
dictado. La evaluacion es de repeticion textual de lo informado (Villalta, 2009).

Procedimental

Aplicar los contenidos a una situacién problema propuesto. El profesor propone a

los estudiantes actividades de aplicacion de conceptos, procedimientos o técnicas a
situaciones diddcticas propuestas. Incluye didlogos sobre la aplicacion de contenidos
transmitidos (Villalta, 2009), a temas como, por ejemplo, la solucién de una guia de
trabajo, didlogos para relacionar los contenidos con la experiencia empirica de los
estudiantes y explicarla (Candela, 2006), la exposicion individual o grupal de temas que
realizan los estudiantes en clase. La evaluacion es de realizacion adecuada de la tarea o

solucion del problema.

Metacognitivo

Dialogar sobre lo aprendido. El profesor se propone estimular la reflexion abierta y

personal de los estudiantes sobre el contenido curricular trabajado. Incluye actividades
dialogales como: preguntas de tipo abierto para promover la reflexion personal

sobre algun contenido, dilemas éticos que tiene algun procedimiento, explicitar los
aprendizajes logrados, discernir conductas prosociales favorables al aprendizaje.

Organizativa

Instalar un determinado orden en la clase. Se inician con intervencion verbal o no

verbal del profesor sobre las condiciones necesarias para el desarrollo de la clase. Incluye
actividades tales como: organizacion fisica de grupos, pasar lista de asistencia, pedidos
ylo entrega de trabajos (Villalta, 2009), llamados al orden en la clase (Martinic y Vergara,
2007), y la conducta de caminar por la sala supervisando la realizacion de actividades

planificadas.

Las secuencias temdticas estdn constitui-
das por intercambios, unidad minima de didlo-
go que involucra a al menos dos interlocutores

M.Villalta, C. Assael y S. Martinic

diferentes vinculados de modo interdepen-
diente por sus intervenciones comunicativas
verbales y no verbales (Villalta et al., 2011). La
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definicion de intercambios segun el nume-
ro de intervenciones de los interlocutores ha
sido utilizada para describir la cultura escolar
(Villalta, 2009) y también el proceso cognitivo
desarrollado en el aula (Cobo, 1998; Villalta y
Martinic, 2009).

Considerar los intercambios solamente
segtin el numero de intervenciones no es sufi-
ciente para dar cuenta del conocimiento esco-
lar vinculado al proceso cognitivo. Culturas
escolares efectivas en el logro de aprendiza-
jes, suelen tener mayoritariamente estruc-
turas de intercambio compuestas por dos o

tres intervenciones con diferente exigencia
cognitiva (Villalta et al.,, 2011), pero no se ha
determinado si dichas estructuras refieren a
conocimientos escolares declarativos, procedi-
mentales o metacognitivos.

El logro de objetivos educativos supone la
coordinacion de dos dimensiones: los proce-
sos cognitivos y el tipo de conocimiento es-
colar (Anderson et al., 2001). En tal sentido, es
necesario definir los intercambios en el punto
de encuentro de los procesos cognitivos y los
conocimientos escolares que se trabajan en la
sala de clase (Villalta et al., 2011).

Cuadro 2. Estructuras de intercambio en la sala de clase segun demandas cognitivas y
tipos de conocimiento (adaptado de Villalta et al., 2011)

Conocimiento escolar

Declarativo

Procedimental Metacognitivo

Baja exigencia
Ejemplo: informacion, evaluar el
dominio de contenido, aplicar un
procedimiento

Expositivo

Co-formado Regulativos

Alta exigencia

Ejemplo: generalizacién de
informacion, resolucion de un
problema

Exigencia cognitiva

Explicativos

Cooperativo Colaborativo

El trabajo de Nathan y Kim (2009) opera-
cionaliza los niveles de complejidad cognitiva
segtin el tipo de intervencion del profesor, y
encuentra que la calidad de las intervenciones
de los estudiantes orienta al profesor sobre
el nivel de complejidad cognitiva que puede
pedir al estudiante en sus siguientes inter-
venciones. Es decir, la complejidad cognitiva
y el conocimiento escolar son lideradas por el
profesor, pero su realizacion no depende uni-
camente de las intenciones plasmadas en sus
intervenciones, sino que se construye y realiza
en el proceso interactivo —intercambio— con
los estudiantes.
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Las estructuras de intercambio definidas
por el niimero de intervenciones para describir
la exigencia cognitiva en sala de clase (Villalta
et al., 2011), tienen que ser analizadas y reagru-
padas en funcién del tipo de conocimiento es-
colar que abordan. En linea con lo que senalan
Wells y Mejia (2005), las demandas cognitivas
pueden ser bajas: repetir conocimiento pre-
viamente entregado y aplicar mecdnicamente
un procedimiento; o alfas: se hacen inferencias
y generalizaciones de informacion o de proce-
dimiento para explicar o dar solucion a nuevas
situaciones, o se crean y planifican nuevas es-
trategias para solucionar un problema.
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Cuadro 3. Intercambios que desarrollan conocimiento escolar y procesos cognitivos

Intercambio

Definicién

1. Expositivo

El eje temético es la transmision del contenido curricular. Intercambio iniciado por el
profesor. Los estudiantes participan aceptando (de modo verbal o no verbal) o repitiendo el
contenido a solicitud del profesor y el cierre es la continuacion de la trasmision de contenidos.

2. Co-formado

El eje temdtico es la evaluacion de un contenido o procedimiento. El profesor inicia buscando
por parte del estudiante una respuesta predeterminada, ya sea eligiendo una alternativa o
produciendo una respuesta sobre conocimiento factual previamente entregado (Nathan y
Kim, 2009). El cierre es la aprobacion o reprobacion de la intervencion del estudiante.

3. Regulativo

El eje temético es la regulacion del orden de participacion de estudiantes en la clase (cuando
este orden no es el objetivo curricular de la clase). Lo inicia el profesor o el alumno.

4. Explicativo

El eje temético es la comprension de un contenido curricular. Lo inicia el estudiante con la
solicitud al profesor de més informacion de contenido curricular. El profesor utiliza dicha
intervencion para agregar nueva informacién al contenido trabajado en clase.

5. Cooperativo

El eje temético es la generacion de nueva informacion por parte del estudiante para completar
una tarea previamente planteada (ejemplo: responder una guia, realizar una exposicién). El
profesor o el estudiante inicia solicitando o dando su respuesta a la tarea planteada. Las demds
intervenciones agregan nueva informacion a la intervencion inicial (Cobo, 1998). El cierre es

la sintesis de intervenciones anteriores o una aceptacion breve de acuerdo técito con dichas

intervenciones.

6. Colaborativo

Eleje es la reflexion o andlisis que hace el estudiante de su propio actuar o intervencién para

resolver o abordar un tema o problema que no tiene procesos ni respuestas predefinidas.

El profesor o el estudiante inicia la indagacion sobre las razones de una determinada
intervencion anterior (Nathan y Kim, 2009). Supone cierto desacuerdo entre los interlocutores
que oriente la indagacion reciproca. El cierre es una aceptacion reciproca de intervenciones.

Los intercambios estan constituidos de
intervenciones. Es la contribucion con que
cada interlocutor participa en el didlogo.
Hay relacion de interdependencia ilocuto-
ria entre las intervenciones y describen al
intercambio desde el inicio al cierre, donde
es comdn que la intervencion inicial deli-
mite el marco de posibilidades de las demas
intervenciones, las cuales desarrollan el
intercambio (Villalta, 2009). El contexto co-
municativo en la sala de clase y la asimetria
de saberes entre los actores educativos pone
en evidencia que, privilegiadamente, la in-
tervencion estructurante del intercambio la
emite el profesor.

Se han desarrollado diversas tipologias
de la intervencion del profesor en el aula, con
diversos criterios y objetivos: describir el tipo
de proceso cognitivo que el profesor promue-
ve en los estudiantes (Nathan y Kim, 2009),
conocer como construye la intersubjetividad
de conocimiento escolar en el aula (Cubero et

al., 2008); describir la demanda cognitiva en el
inicio y evaluacion de cierre del intercambio
(Wells y Mejia, 2005b); y delimitar las inter-
venciones que favorecen el aprendizaje esco-
lar (Cuadrado y Ferndndez, 2008). Otros estu-
dios ponen en evidencia el rol de liderazgo del
docente respecto del proceso de ensenanza-
aprendizaje en el aula.

Las intervenciones se definen en sus inter-
dependencias pragmaticas en el intercambio.
En términos de la teorfa de la experiencia del
aprendizaje mediado (Feuerstein, 2006) es re-
levante la intervencion del profesor porque es
el responsable de la mediacion del aprendizaje
en la medida que: sea educativamente inten-
cionada a la vez que receptiva de la interven-
cién del estudiante, otorgue significado afec-
tivo y experiencial al conocimiento escolar, y
favorezca la trascendencia de dichos conoci-
mientos para analizar y explicar otras situa-
ciones, entre otros requerimientos especificos
a cada situacion de aprendizaje.
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Cuadro 4. Intervenciones del profesor vinculadas al proceso cognitivo y a la

construccion del conocimiento escolar

Intervencion del profesor

Definicién

1. Presenta conocimientos
escolares

Explicita objetivos, reformula su propia intervencion, usa gestos para captar atencion
del estudiante y enfatizar aspectos de los contenidos (Cuadrado y Ferndndez, 2008),
grafica contenidos en la pizarra o con uso de sistemas computacionales.

2. Favorece participacion del
estudiante

Expresiones afirmativas, repeticiones de la intervencion de estudiante, gestos de
apoyo como asentimiento con la cabeza, pasear por la sala atento a posibles consultas
(Cuadrado y Fernandez, 2008).

3. Reelaboracion

Retoma la intervencion de uno o mas estudiantes para mostrar una vision mas amplia
del concepto que se trabaja (Cuadrado y Fernandez, 2008).

4. Sintesis

Resumen de cuestiones mds relevantes del contenido que se trabaja (Cuadrado y
Ferndndez, 2008), conecta conceptos presentados.

5. Pregunta de dominio de
contenido.

Pide al estudiante que elija una respuesta entre un conjunto de alternativas, o que
responda con el uso de informacién factual o conceptual (Nathan y Kim, 2009).

6. Preguntas de elaboracion
de contenido.

Pide al estudiante que elabore una respuesta que conecte o aplique lo aprendido a
nuevas situaciones (Nathan y Kim, 2009).

7. Preguntas de metaproceso

Pide al estudiante que justifique, explique, que desarrolle su intervencion, o una
intervencion previa (Nathan y Kim, 2009).

8. Evaluacion cerrada

Evaluacion breve de aceptacion o rechazo de respuesta del estudiante (Wells y Mejia,

2005b).

9. Evaluacion elaborada

El profesor confirma la respuesta (adecuada o no) del estudiante e incorpora nuevas

elaboraciones a dicha respuesta (Wells y Mejfa, 2005b), o pregunta solicitando mds

informacion.

Las intervenciones de los estudiantes en
la clase estdn menos sistematizadas en la li-
teratura especializada en comparacion con
los estudios realizados a intervenciones del
profesor. Comunmente estas intervenciones
se encuentran subordinadas al intercambio
iniciado por el profesor (Villalta, 2009) y fre-
cuentemente estan ajustadas a las demandas
cognitivas (Nathan y Kim, 2009).

Las intervenciones estdn estructuradas
por los signos y simbolos que constituyen el
lenguaje entendido como semiética social, es
decir, producto y herramienta del desarrollo
humano construido a través de la interaccion
del sujeto con otros sujetos. La filosofia del
lenguaje ha desarrollado el concepto de actos
de habla parahacer referencia al cardcter gene-
rador y transformador de realidad que tiene el
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lenguaje, que se constituye en la interaccion y
requiere del contexto para reconocer su fuer-
za ilocutiva, la cual trasciende la dimension
lingtiistica hacia las intenciones de la accion
de los interlocutores, cuya coordinacién abre
posibilidades de cambio subjetivo a través de
la conversacion, como las conversaciones con
fines terapéuticos (Aristegui et al., 2004).

Especificamente, en el estudio de la interac-
cion didéctica en salas de clase se ha utilizado el
concepto de actos de habla segun su finalidad o
funcion ilocutiva para caracterizar las acciones
comunicativas del profesor y de los estudiantes
en perspectiva interactiva de construccion del
conocimiento escolar; y en términos operati-
vos se ha considerado que la intencion se con-
firma en la intervencion del segundo interlocu-
tor (Villalta, 2009; Nathan y Kim, 2009).
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Cuadro 5. Intervenciones del estudiante vinculados al proceso cognitivo y
construccion del conocimiento escolar

Intervencion del estudiante

Definicién

1. Validacion conocimientos
escolares

Expresiones verbales (“ya”, “aja”, repeticion textual de lo que dice el profesor, o
completamiento de frases, etc.) y no verbales (tomar nota, mirar al profesor, afirmar

con la cabeza, etc.) que validan el contenido que entrega el profesor (Cobo, 1998).

2. Reelaboracion

Retoma la intervencion de uno o més estudiantes, o del profesor, para dar su vision
del concepto que se trabaja.

3. Opina, propone
previos) ala clase.

Aporta nuevos elementos (habla de su experiencia, relaciona con aprendizajes

4. Responde a dominio de
contenido

Elige una de las alternativas que presenta el profesor, produce una respuesta en los
términos de conocimiento factual o conceptual que solicita el profesor.

5. Responde con elaboracion
de contenido

Elabora una respuesta para resolver una situacion didéctica (la respuesta a preguntas
abiertas, las respuestas a ejercicios de una guia, la interpretacién de un texto, etc.).

6. Metaproceso
previas.

Habla sobre su propio razonamiento, vincula su intervencion con intervenciones

7.Sin respuesta

Se queda en silencio a la pregunta del profesor.

DI1SCUSION Y CONCLUSIONES

El presente articulo aborda el objetivo de sus-
tentar categorias de observacion de la interac-
cion didactica en la sala de clase entre profesor
yalumnos, vinculadas al desarrollo cognitivo,
con una propuesta de analisis de la interac-
cién que apunta a la descripcion y explicacion
del proceso cognitivo relacionado al logro de
objetivos educativos en el aula. Las categorias
de observacion recogen resultados de estu-
dios realizados tanto en lengua inglesa como
hispana. De modo adicional, se realizé un es-
tudio piloto para evaluar la validez empirica
de las categorias de observacion definidas.

Se filmd la clase de una profesora de
Lenguaje con alumnos de segundo medio, de
edades promedio entre 14 y 16 anos, de un es-
tablecimiento educativo de altos resultados de
aprendizaje en Matematica y Lenguaje, medi-
dos por la prueba del Sistema de Medicion
de Calidad Educativa (SIMCE) que se aplica
a nivel nacional en Chile. Se seleccion¢ a la
profesora segun los siguientes criterios: a)
eficacia en la generacion de clima laboral po-
sitivo, en la relacion con sus estudiantes y en
el logro de resultados de aprendizaje, defini-
da por sus pares y por el equipo directivo del

M.Villalta, C. Assael y S. Martinic

establecimiento; b) experiencia docente de
cinco anos o mds para asegurar la relaciéon en-
tre cultura y préctica pedagdgica en la expli-
cacion de la efectividad escolar, y ¢) voluntad
para participar en el estudio permitiendo el
acceso a la filmacion de sus clases.

Dos observadores fueron capacitados en
las categorfas de observacion y luego se les
pidi6 que, de modo independiente, catego-
rizaran cada cinco segundos los sucesos de
la clase registrados en la filmacion, indican-
do el tipo (secuencias temdticas, intercambios
e intervenciones) que ellos observaban. Esta
tarea de registro de categorizacion en una di-
mension temporal se realizo con el software
Videograph (Rimmele, 2009).

Se realizo el analisis de concordancia in-
ter-observador de las categorias registradas
cada cinco segundos. Se emple6 el coeficiente
de Kappa que toma valores entre -1y +1, don-
de cuanto mds cercano a +1, mayor es el grado
de concordancia inter-observador. El indice
Kappa para las secuencias temdticas Kappa
=1.0, es decir, muy buena concordancia; para
intercambios Kappa= 723 considerado buena
concordancia; en intervencion del profesor,
Kappa=0.949 muy buena concordancia; para
intervencion del estudiante, Kappa=.969, muy
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buena concordancia entre observadores. Los
resultados indican que la concordancia puede
ser considerada “casi perfecta” o “considera-
ble” (Cerday Villarroel, 2008).

Asimismo, se encontro que los intercam-
bios categorizados en el ejercicio de andlisis de
concordancia del estudio piloto estdn asocia-
dos de modo significativo a la calidad de la in-
teraccion definida por el modelo de experien-
cia de aprendizaje mediado de Feuerstein. En
relacion a los criterios de mediacion, aquellos
referidos a intencionalidad, desafio, compartir,
individualizacion y diferenciacion psicoldgica,
y planificacion y logro de objetivos, estan aso-
ciados a dos intercambios de baja exigencia
cognitiva (expositivo y regulativo), y el crite-
rio de mediacion de la regulacion y control de
la conducta esta asociado al intercambio coo-
perativo de alta exigencia cognitiva (chi-cua-
drado (10, N=49) =44,708, p=0.000). En torno a
las interacciones que fomentan pre requisitos
del pensamiento, dos funciones cognitivas de
la fase de recogida de la informacién estin
asociadas a dos intercambios de baja exigen-
cia cognitiva, y una funcion cognitiva de la
fase de elaboracion estd asociada a un tipo de
intercambio de alta exigencia cognitiva (chi-
cuadrado (6, N=42) = 12,82, p=0.046).

Esto indica, por una parte, que las catego-
rias observadas tienen significado conversa-
cional y cognitivo, y por otra parte, que éstas
se ponen de manifiesto de diversas maneras a
lo largo del tiempo que dura la clase.

En conclusion, considerar la interaccion
diddctica en una perspectiva conversacional
ofrece elementos para analizar el papel de la
cultura escolar en la organizacion del proceso
de la ensenanza y aprendizaje en el aula. En
efecto, el andlisis de las secuencias temdticas
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en el aula da cuenta de los objetivos educati-
vos que finalmente ahi se privilegian.

Asimismo, la perspectiva de la experiencia
del aprendizaje mediado reposiciona y, sobre
todo, orienta la intervencion del profesor en el
mejor logro de su rol de mediador, con el obje-
tivo de obtener modificabilidad de estructuras
cognitivas que vayan permitiendo, en losalum-
nos, el beneficio de la experiencia de aprendiza-
je directo. Este rol es validado en la gestion del
proceso educativo en el aula a través de como
reflexiona, intenciona y gestiona sus interven-
ciones en los intercambios comunicativos.

Por otra parte, dicha perspectiva permi-
te también reposicionar el rol del estudiante
como co-constructor del conocimiento esco-
lar y protagonista de su proceso cognitivo. Las
intervenciones del estudiante en una perspec-
tiva conversacional constituyen un recurso
necesario para que se construya el conoci-
miento escolar.

Asimismo, la perspectiva del aprendizaje
mediado permite operacionalizar la comuni-
cacion en la linea del logro de objetivos edu-
cativos y ofrece posibilidades para explicar
las variantes conversacionales, sea que apun-
ten al éxito o al fracaso en el logro de dichos
objetivos. Las intervenciones del profesor y
del alumno pueden generar rupturas comu-
nicativas y nuevas realidades porque puede
ser que las intenciones no estén mutuamente
orientadas —y que por ello tengan que mutar
hacia intercambios regulativos o colaborati-
vos—, o que la calidad de las intervenciones de
los estudiantes informen al profesor sobre el
nivel de demanda cognitiva desde el cual debe
iniciar, dando asi significado a la comunica-
cién y al tipo de conocimiento escolar que es
necesario consolidar.
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Analisis del concepto de biodiversidad en los
libros de texto de segundo ciclo de primaria

en la Comunidad Valenciana (Espaia)
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En este trabajo se muestran los resultados de una investigacion sobre
el tratamiento de la biodiversidad que se da en los libros de texto de se-
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gundo ciclo de educacion primaria. Para ello escogimos una serie de  Biodiversidad
editoriales muy utilizadas por nifios de edades comprendidas entre 8y Educacion primaria
10 anos y realizamos un analisis de los textos mediante redes sistémicas, .

oy . o 0 Libros de texto
describiendo el lenguaje y las actividades utilizadas Nos centramos en el )
tratamiento que se daba al ecosistema, la variabilidad y el tratamiento Ensenianza de las

. . e - Ciencias
conjunto, entendiéndolo como una relacion sistémica entre los distintos
elementos del ecosistema. En esencia, pretendiamos analizar los aspectos ~ Educacion ambiental
que relacionan la diversidad genética, las especies y los ecosistemas, los
aspectos éticos y morales y los aspectos estéticos. Nuestra intencién ha
sido demostrar que el tratamiento que dan los libros de texto al concepto
de biodiversidad en esta etapa es insuficiente o incompleta para llegar a
una comprension holistica de dicho término.
In this article the authors present the results of a research about the ways ~ Keywords
in which books of third and fourth grade of primary education deal with
biodiversity. To do so, they chose a group of very usual publishing houses ~ Biodiversity
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relation between ecosystem’s different components. The authors wanted — Environmental education

basically to analyze the aspects that connect genetic diversity, the species
and the ecosystems, the ethical and moral aspects and the aesthetic ones.
The intention has been to prove that the treatment that is given in the
textbooks to the concept of biodiversity is both inadequate and incom-
plete to reach a holistic understanding of this notion.
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INTRODUCCION

El concepto de biodiversidad, que es un tema
sumamente complejo, suele aparecer de for-
ma incompleta y poco precisa en los libros
de texto; no se aborda desde una perspecti-
va holistica, es decir, desde las dimensiones
sistémica, sistematica, ecoldgica, evolutiva,
ética y socio-economica. Los libros de texto
aportan una vision cldsica y con marcado ca-
racter antropocéntrico; predomina el caracter
sistematico basado en la clasificacion de ani-
males y plantas segun su utilidad y no segin
su funcion en el ecosistema. También se pre-
sentan carencias en las actividades didacticas
destinadas a fomentar el cambio de actitudes
en torno al respeto por la biodiversidad; en
este sentido cabe recordar que aquello que
se aprende debe servir para poder actuar de
forma eficiente ante una situaciéon concreta
(Valladares, 2011: 161).

En este articulo se exponen los resultados
de un analisis de textos del segundo ciclo de
primaria de la materia “Conocimiento del
medio’; el proposito es reflejar el tipo de trata-
miento que se da al término objeto de estudio.

La legislacion vigente regional en el drea
de “Conocimiento del medio natural, social
y cultural” en la educacion primaria estipula
la manera como esta materia debe ayudar a
comprender la realidad del mundo que nos
rodea y las transformaciones a las que estd
sometido; segtin este decreto, los contenidos
estan disenados para permitir a los ninos y
las ninas conocer mejor la condicion natural
del ser humano como parte de la naturaleza
y sus leyes, asi como la interaccion de los seres
humanos con su entorno natural y social. En
esta legislacion también se establece que el en-
foque interdisciplinar del area permite adqui-
rir, desde diferentes perspectivas, una mejor
comprension de esta realidad.

Los contenidos estan agrupados en blo-
ques que identifican los principales ambitos
que componen el area; estos bloques permi-
ten comprender aspectos ligados a la vida, la

salud, los recursos naturales y el medio am-
biente, asi como al desarrollo de actitudes
responsables hacia dichos aspectos. Segtin el
Decreto 111/2007 del 24 de julio de 2007, por el
que se establece el “Curriculo de educacion
primaria en la Comunidad Valenciana’, es
necesario que las nifas y los ninos adquieran
solidos fundamentos de una cultura cienti-
fica que les permita conocer y comprender
el papel de la ciencia y de los conocimientos
cientificos en el progreso de la humanidad.
En este nivel educativo debe introducirse el
estudio de los métodos propios de la ciencia,
aprovechando la curiosidad y el interés de
los infantes por explorar y conocer el medio
que les rodea. En el Decreto se hacen aportes
que caminan en varias direcciones: las que se
orientan al conocimiento del cuerpo huma-
no, los hébitos saludables que favorezcan la
buena alimentacion, la higiene y el cuidado
personal; los que abordan la materia y sus
propiedades; los dedicados a las maquinas y
aparatos construidos por el ser humano; los
que se refieren a la estructura de la Tierra y la
importancia del agua y del aire; y, finalmente,
aquellos que tratan del estudio, el analisis y la
clasificacién de los seres vivos. En este ultimo
punto observamos un déficit en la explicacion
de la importancia que tiene la biodiversidad,
ya que desde el mismo Decreto se le da un
cardcter taxonomico y no sistémico; esta ca-
racteristica sistematica se refleja en algunos
libros de texto.

El respeto por la biodiversidad ha sido
poco trabajado en los libros de texto y, en ge-
neral, no se aborda desde un enfoque basado
en el fomento de actitudes de respeto hacia el
mismo; el enfoque que se le ha dado es el sis-
temadtico, que es excesivamente tedrico y con
un sesgo basado en los dos grandes reinos:
animal y vegetal. La complejidad del tema de
la diversidad, asi como su escasa trascenden-
cia en los medios de comunicacion de masas,
hacen que sea un tema de escaso interés. En
teorfa, partiendo de una visiéon global y or-
ganizada del mundo, de la sociedad y de la
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cultura, se deberia impulsar no solo el estudio
de los contenidos propios de dicho tema, sino
la adquisicion de valores que estarian siempre
presentes en el aprendizaje del alumnado.

Especial atencion merecen aquellos con-
tenidos que persiguen estimular y potenciar
el interés por cuidar y mejorar el medio am-
biente, adquirir comportamientos que permi-
tan la conservacion y mejora del patrimonio
paisajistico, asi como el artistico y cultural,
y, en definitiva, desarrollar actitudes que nos
permitan convivir armdnicamente en una so-
ciedad intercultural. Enla practica, al analizar
los libros de texto observamos que este trata-
miento no corresponde con lo establecido en
lalegislacion, ya que se observa un déficiten la
inclusion de actividades que fomenten actitu-
des y valores interculturales y de respeto por
la diversidad.

Con este estudio pretendemos conseguir
tres objetivos: 1) analizar el tratamiento de la
biodiversidad en los libros de texto de terce-
ro y cuarto de primaria teniendo en cuenta
los contenidos que permiten comprender la
importancia de la biodiversidad y sus conse-
cuencias sobre el ecosistema, el tratamiento
genético y los valores éticos, estéticos y mo-
rales que se generan; y 2) proponer mejoras
en el curriculo establecido, asi como también
en los libros de texto, para poder clarificar la
importancia de la biodiversidad y ayudar a
modificar o fomentar las actitudes de respeto
sobre la misma.

PROBLEMAS EN LA ENSENANZA DE LA
BIODIVERSIDAD

Antecedentes

El problema de la ensenanza de la biodiversi-
dad se basa en la dificultad del término y en su
elevado nivel de abstraccion. Se suele contra-
poner un conocimiento cotidiano de la biodi-
versidad al conocimiento en sentido estricto,
propio del pensamiento cientifico: el primero
aparece bajo denominaciones diversas, como
son las ideas espontaneas y las creencias que
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caracterizan nuestro entorno social y cultu-
ral; mientras que el pensamiento cientifico
seria fruto de una actividad particular, carac-
teristica del adiestramiento en un drea deter-
minada y desde una perspectiva particular
(Kuhn, 1987). Las diferencias fundamentales
entre ambos niveles serian el caracter perso-
nal e implicito del primero, que no requiere
justificacion, y el cardcter explicito del segun-
do, que debe ser fundamentado y argumenta-
do (Gutiérrez, 1996; Rodrigo et al., 1993).

Algunos autores (Martinez et al., 2005)
que trabajan conceptos genéticos en libros de
texto no universitarios muestran la dificultad
que tiene el tratamiento de algunos temas
como la genéticay la biodiversidad. Una de las
principales dificultades es el grado de abstrac-
cién de los contenidos, ya que para entender
los procesos que subyacen tras los fenémenos
cientificos y tener una vision global, deben in-
tegrarse varios niveles de organizacion. Otra
fuente de dificultad radica en la falta de co-
nexion en el curriculo entre aspectos relacio-
nados entre si. Ademas, estos aspectos se en-
senan a menudo en diferentes momentos del
curso, o incluso en diferentes cursos, lo que
dificulta a los alumnos captar la interrelacion
entre ellos.

Autores como Sanchez y Valcarcel (2000)
explican qué tienen en cuenta los profesores
cuando seleccionan los contenidos de ense-
fanza a través de los libros de texto. EI me-
dio ambiente es un objeto social complejo,
cultural y contextualmente determinado. Es
socialmente construido, por lo que escapa
a cualquier definicion precisa, global y con-
sensual. El medio ambiente es un producto
social que refleja el sentido que los estudiantes
le proporcionan en un momento especifico
(Calixto, 2008: 59).

Por todo lo anterior, se han de proponer
estrategias que faciliten cambios concep-
tuales respecto al modelo de ensenanza que
practica el profesor, cambios metodoldgicos
en su saber hacer préctico y, en particular, lo-
grar cambios actitudinales positivos hacia la
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didactica de las Ciencias. Esta reestructura-
cion del pensamiento docente ha de ser pro-
ducida conscientemente por el propio profe-
sor (Furio y Carnicer, 2002: 48).

Ademas, el profesor debe tener interés en
ensenar conceptos complejos como el de bio-
diversidad, y buscar las estrategias diddcticas
que produzcan cambios metodoldgicos y fa-
ciliten la comprension de sus alumnos.

Es importante que nos fijemos también
en el tratamiento que se da al fomento de ac-
titudes de respeto por la biodiversidad: la con-
servacion de la biodiversidad no es percibida
como un aspecto relevante por el ciudadano
a nivel individual, debido a un menosprecio
de las caracteristicas, percepciones y moti-
vaciones de las poblaciones a las que se han
dirigido los proyectos de educacion y comu-
nicacion ambiental (Callaghan et al., 2004):
los contenidos relativos a la biodiversidad no
forman parte de los elegidos por los profeso-
res en su practica educativa, aun cuando el
tipo de conocimientos sobre la conservacion
impartidos a los estudiantes los hace mas o
menos comprensivos a muchas de las discu-
siones que abogan por la conservacion de las
especies (Caro et al., 2003: 114).

Caurin (1995; 1999) afirma que para modi-
ficar las actitudes ambientales (y también las
actitudes de respeto por la biodiversidad) es
necesario tener ciertos conocimientos de eco-
logia que permitan a los alumnos comprender
las razones que justifiquen una conducta res-
petuosa. Por su parte Kinsey y Wheatley (1980;
1984) demostraron a su vez que existe una
fuerte relacion entre el conocimiento de con-
ceptos ambientales y el cambio de actitudes.

Smith (1995) comprob6 que los alumnos
que habian completado estudios ambienta-
les combinados tenfan mayor nivel de cono-
cimientos y destrezas que aquellos que no
habian completado esos estudios. Esta idea
se corrobora en diversas investigaciones que
han puesto de manifiesto que algunas actitu-
des de alumnos que han seguido algtin curso
de educacion ambiental (pero sin contenidos

actitudinales especificos) no difieren de alum-
nos que no han seguido cursos de este tipo,
aunque si aumenta la idea de la importancia
de defender el medio (Ryan, 1991; Armstrong
e Impara, 1991; Young y Horton, 1992).

Los problemas detectados en la ensenanza
de la biodiversidad se pueden resumir en los
siguientes aspectos:

« La abstraccion del concepto de bio-
diversidad, que es mucho mds que un
tratamiento sistematico. Deberia pen-
sarse en un tratamiento mas sistémico.
El problema que supone la transposi-
cion didactica desde el pensamiento
cientifico hasta el libro de texto o hasta
el conocimiento cotidiano.

La explicacion de la biodiversidad ge-
nética de una manera que pueda ser
comprendida por el alumnado.

Lafalta de conexion que seapreciaenlos
textos entre la dindmica del ecosistema
y la conservacion de la biodiversidad.
El criterio de seleccion de contenidos
para explicar la biodiversidad por par-
te del profesorado no es siempre el mds
adecuado.

No se relacionan suficientemente los
conceptos con el tratamiento de las ac-
titudes de respeto por la biodiversidad.
El esfuerzo del profesorado debe ser
mayor en el tratamiento de los conteni-
dos debido a que el estudio de la bio-
diversidad supone una reorganizacion
muy fuerte de los sistemas de ideas del
alumnado.

La temporalizacion de la ensenanza
del concepto de biodiversidad de ma-
nera inconexa dificulta la interrelacion
entre los distintos aspectos que abarca.

Por todo ello, pensamos que en todo li-
bro de texto la parte conceptual es un conte-
nido necesario, aunque no suficiente, y esto
reafirma la idea de que para estudiar y com-
prender la importancia de la biodiversidad es
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necesario un tratamiento conceptual organi-
zado que permita ir comprendiendo la diver-
sidad de ecosistemas y la variabilidad genética
que ha ido conformando las diferentes espe-
cies a lo largo del tiempo. A su vez, debe ser
combinado con un tratamiento de activida-
des que fomente actitudes de respeto hacia la
biodiversidad.

CONCEPTO DE BIODIVERSIDAD

Aun cuando el ser humano interacttia con la
diversidad biologica de manera cotidiana y en
numerosas formas, el significante biodiversi-
dad no ha creado imdgenes suficientemente
claras en los distintos sectores y grupos socia-
les; sus implicaciones no han sido entendidas
en toda su magnitud y su manejo es confuso, lo
que ha limitado su participacion en la formu-
lacion de politicas publicas en la materia. Esto
se debe, en parte, a que la biodiversidad es un
concepto complejo que trasciende los niveles
de vida, desde los genes hasta las comunidades,
asi como todas las escalas de espacio y tiempo
(Savard et al., 2000) lo que dificulta su enuncia-
cién y su consecuente interpretacion en las es-
trategias educativas y de comunicacion.

En 1686, J. Ray, citado por Caurin (2004: 3),
definio el concepto de especie con precision.
Segun él, el criterio mas fiable de identidad es-
pecifica es la filiacion: nunca una especie nace
de la simiente de otra y viceversa. Ray llegd a
escribir, a pesar de ser un seguidor de la Biblia,
lo que sigue: “sea cual fuere la antigiiedad de
la Tierra y de los cuerpos que hay en ella, la
estirpe humana es reciente”. Esta proposicion
seria retomada y transformada en dogma por
un botdnico sueco llamado Linneo, el cual
cred, en 1753, el llamado sistema binomial de
nomenclatura, utilizado actualmente para
nombrar las diferentes especies.

Buffon, citado por Caurin (2004: 4), es-
cribié una enciclopedia sobre la naturaleza,
la Histoire naturelle, généralle et particulaire,
en donde expuso su idea de que las espe-
cies se multiplican mas rdpidamente que los
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alimentos, lo que implica una lucha por la
supervivencia. Por su parte, Hutton sustituyo
las ideas catastrofistas por el principio del uni-
formitarismo, que establece que lo que ocurre
actualmente en la Tierra no difiere de lo que
siempre ha ocurrido. Los procesos son los
mismos y muy lentos.

Uno de los colegas de Lamarck, Geoftrey
Saint-Hilaire, expresé que existia un unico
animal, modificado por simples cambios en
la proporcion de sus partes. Cuvier expreso
que la fijacion de las especies era lo mds sen-
sato, en contraposicion a lo que su superior,
Saint-Hilaire, pensaba. Esto situd a Cuvier
frente a Lamarck. Cuvier era capaz de recons-
truir un animal partiendo de un punado de
huesos, y con ello fundoé una nueva ciencia: la
paleontologia.

Lamarck afirmaba que las especies no
eran fijas. Y Owen formul6 la idea de que
un mismo organo puede desempenar fun-
ciones diferentes en las distintas especies, y
una misma funcion puede ser cumplida por
diferentes organos en diferentes especies.
Asimismo, Malthus establecié que hay una
lucha continua de los seres por la comida exis-
tente y que solo los mas fuertes sobrevivirdn a
la contienda.

El redescubrimiento, en 1900, de las leyes
de Mendel de la herencia, asi como el de las
mutaciones y el descarte de la herencia de los
caracteres adquiridos obtenidos gracias a los
experimentos de Weismann son bdsicos para
entender el desarrollo posterior de la teoria de
la evolucion. Mediante éstos se ratificaba que
la base material de la herencia se hallaba en los
cromosomas, apareciendo asi la nueva sinte-
sis moderna. La actual teorfa de la evolucion
cristalizé a partir de las obras de Dobzhansky,
Genetics and the Origin of Species (1937); de
Ernst Mayr, Sistematics and the Origin of
Species (1942); y de Simpson, Tempo and Mode
in Evolution (1944), que en el campo de la ge-
nética, la zoologia y la paleontologia sentaron
las bases de la nueva sintesis moderna (cit. por
Caurin, 2004: 5-6).
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La genética permite detectar la existencia
de genes desencadenantes de enfermedades y
establecer técnicas analiticas para la preven-
cion precoz de enfermedades, como el cancer,
que de otra forma serfan irreversibles.

El término biodiversidad es un neologis-
mo muy empleado para referirse a la diversi-
dad bioldgica que existe en nuestro planeta.
Es el término por el que se hace referencia a la
amplia variedad de seres vivos sobre la Tierra
y a los patrones naturales que la conforman.
Es el resultado de miles de millones de anos
de evolucion segun procesos naturales y, tam-
bién, de la influencia creciente de las activida-
des del ser humano. La biodiversidad com-
prende igualmente la variedad de ecosistemas
y las diferencias genéticas dentro de cada es-
pecie, que es lo que permite la combinacion de
multiples formas de vida, y cuyas mutuas in-
teracciones y con el resto del entorno funda-
mentan el sustento de la vida sobre el planeta.

En la Cumbre de la Tierra celebrada por la
Organizacion de las Naciones Unidas en Rio
de Janeiro en 1992 se reconocié la necesidad
mundial de conciliar la preservacion futura
de la biodiversidad con el progreso humano
segtin los criterios de sostenibilidad promul-
gados en el Convenio internacional sobre la di-
versidad bioldgica, aprobado en Nairobi el 22
de mayo de 1972, fecha posteriormente decla-
rada por la Asamblea General de la ONU como
Dia Internacional de la Biodiversidad. Con esta
misma intencion, el ano 2010 fue declarado
Afio Internacional de la Diversidad Biologica
por la 61° sesion de la Asamblea General de las
Naciones Unidas en 2006, fecha que a su vez
coincide con la del Objetivo Biodiversidad
2010. Cabe destacar que en la Cumbre de la
Biodiversidad celebrada en Japén en el ano 2010,
se concluyo que la supervivencia de un quinto
de las especies de vertebrados estd amenazada.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Con este estudio pretendemos averiguar si el
tratamiento de la biodiversidad que se da en

los libros de texto es el adecuado o si puede
inducir a error o a percepciones incompletas
y parciales, asi como identificar la relacion
que guarda este tratamiento con el referente
cientifico.

En primer lugar hemos de analizar el sig-
nificado del concepto: el término “biodiver-
sidad” tiene una interpretacion diferente en
el lenguaje coloquial respecto de aquella que
supondria una vision holistica y biocéntrica,
que es la que actualmente defiende la comu-
nidad cientifica.

En segundo lugar, analizamos si es ade-
cuado el tratamiento sesgado que se da en
niveles tempranos, como lo es el tercer ano
de primaria: si no se proporciona una vision
global, se puede caer en una parcelacion del
concepto, lo cual obstaculizard su posterior
comprension global en la medida en que se es-
tarfa cayendo en los errores conceptuales que
suelen aparecer en relacion con las ciencias.

En tercer lugar nos interesa la transposi-
cién diddctica que se hace de la adaptacion
del término cientifico de biodiversidad a lo
que hay que ensenar y su reflejo en los libros
de texto.

En cuarto lugar, analizaremos la relacion
que existe entre el aspecto actitudinal y el con-
ceptual a través de actividades que fomenten
el cambio de actitudes. Trataremos también
los aspectos éticos y morales.

Resumiendo, analizaremos lo que dice la
comunidad cientifica de lo que es la biodi-
versidad y lo que dicen los libros de texto, los
cuales fueron categorizados para poder reali-
zar comparaciones.

METODOLOGIA Y DISENO DE LA
INVESTIGACION

Disefio de la investigacion

Los conceptos bioldgicos suelen ser compli-
cados para los estudiantes, especialmente el
concepto de biodiversidad, ya que se le da un
tratamiento demasiado sistemdtico, que im-
pide una vision global y fomenta una vision
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sesgada en la que solo existen animales y
plantas. En este sentido, los alumnos pueden
arrastrar desde la primaria errores concep-
tuales en la medida en que no manejan el
concepto de diversidad genética ni el de eco-
sistemas y tampoco existe una transposicion
didactica que permita una vision holistica
del concepto de biodiversidad. La influencia
del ambiente cultural y familiar, asi como los
medios de comunicacion e incluso el propio
sistema educativo crean una serie de ideas
previas que dificulta alcanzar una correcta
construccion de dichos conocimientos.

El conocimiento sobre la biodiversidad en
el alumnado de primaria, sobre todo en la po-
blacion escolar urbana, y concretamente en el
segundo ciclo, tiene su principal fuente en los
libros de texto. Algunos estudios acerca del
empleo del libro de texto por parte de los do-
centes (Aguirre de Carcer, 1983; Del Carmen
y Jiménez, 1997; Jiménez, 2000) pone de ma-
nifiesto las ventajas que tiene el uso de este
recurso, sin embargo, se puede tender a utili-
zarlo como material curricular exclusivo, ade-
mas de que subyace la falta de espacios parala
formacion del alumnado en una metodologia
y una actitud cientificas, dado que los textos
no facilitan la resolucion de problemas, la dis-
cusion, el planteamiento de investigaciones y
todos los procedimientos y actitudes propios
de la ciencia (Carrasquer, 2001).

Otros autores (Izquierdo, 1995 De la
Gandara y Gil, 1995; Parcerisa, 1996) valoran
el libro de texto como un recurso importan-
te aunque consideran que su utilizacién y su
rentabilidad educativa dependen del uso que
el profesorado haga de ¢l. Por lo tanto, resulta
conveniente que el profesorado tenga un do-
minio mayor en la materia y que utilice diver-
sos recursos diddcticos.

Existen trabajos en los que se ofrecen he-
rramientas para analizar los libros de texto
de una forma exhaustiva (Parcerisa, 1996; Del
Carmen y Jiménez, 1997; Carrasquer, 2001) y
que permiten emitir una valoracion global
de la calidad del texto. En nuestro trabajo
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pretendemos analizar los libros de texto de
segundo ciclo de primaria, su manera de en-
focar el concepto de biodiversidad y el trata-
miento de las actitudes de respeto al medio
ambiente. Nuestra intenciéon es, también,
proponer mejoras al curriculo y en el libro de
texto para lograr una mejor comprension del
término.

Abordaremos el trabajo desde tres pers-
pectivas:

« Andlisis del concepto de biodiversi-
dad en los libros de texto de tercero y
su posterior continuidad en cuarto de
primaria desde el enfoque de diferentes
editoriales.

« Estimacion de la comunidad cientifica
de como se debe de abordar la biodi-
versidad (describiremos una serie de
requisitos previos).

« Comparacion de los diferentes trata-
mientos entre si.

Para llevar a cabo el trabajo, en primer
lugar se seleccionaron las muestras; posterior-
mente se realizo el andlisis cualitativo de los
datos y en un tercer momento se compararon
los datos.

Contenidos relacionados
con el tema de estudio

Bloque 1. Geografia. El entorno
y su conservacion

« Observacion y descripcion de distintos
tipos de paisajes: elementos naturales y
humanos, su interaccion.

« Relaciones entre los elementos de los
ecosistemas, factores de deterioro y
regeneracion.

« Defensa y mejora del medio am-
biente. Espacios y especies protegi-
das de la Comunidad Valenciana.
Procedimientos de conservacion de los
espacios naturales y especies.
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Bloque 2. Ciencias. La diversidad de los seres
vivos

« Plantas: hierbas, arbustos y arboles.

Caracteristicas, reconocimiento vy
clasificacion.

« Animales: vertebrados e invertebrados.
Aves, mamiferos, reptiles, peces, anfi-
bios. Caracteristicas, reconocimiento y
clasificacion.

« La nutricion, relacién y reproduccion
de animales y plantas. Clasificacion de
animales y plantas en relacion con las
funciones vitales.

« Observacion directa e indirecta de se-
res vivos con instrumentos apropiados
y a través del uso de medios audiovi-
suales y tecnologicos.

«La agricultura. Estudio de algunos
cultivos.

« La ganaderia. Estudio de la cria de al-
gunas especies.

« Interés por la observacion y el estudio
de todos los seres vivos.

« Actitud activa en su estudio. Habitos
de respeto y cuidado hacia los seres vi-
vos, especialmente los mds proximos al
ser humano.

Bloque 6. Materia y energia

« El impacto ambiental.
« Desarrollo de actitudes frente a deter-
minados problemas medioambientales.

FORMULACION DEL PROBLEMA

Gracias a nuestra labor docente hemos detec-
tado errores conceptuales en temas relaciona-
dos con las ciencias; en este caso en particular,
en cuanto a la biodiversidad. Ello nos ha lleva-
do a plantear la posibilidad de que los errores
conceptuales producidos en etapas posterio-
res tengan su origen en la educacion primaria,
particularmente en los libros de texto, aunque
no sea el tinico factor. Por todo ello pensamos

que el tratamiento que los libros de texto dan
al concepto de biodiversidad es insuficiente
parallegar a una comprension holistica de di-
cho término.

El tratamiento global y multidimensio-
nal que, en general, exige la interpretacion de
los problemas socioambientales se traduce
igualmente en la exigencia de planteamientos
educativos integrales, a la vez que complejos.
Si se desatienden aspectos tan importantes
como el ético, estético, economico o politico,
se desaprovecha totalmente el potencial peda-
gogico del concepto de biodiversidad con sus
multiples referentes. Y se pierde, asi, la opor-
tunidad de reflexionar sobre aspectos como la
ambivalencia de los elementos presentes en las
decisiones ambientales, o la necesidad de si-
tuarse en un contexto rico para tratar de com-
prender la realidad en toda su significacion
(Van Weelie, 2002), ambos esenciales para la
toma de decisiones en torno a la conservacion

de la biodiversidad.
DESCRIPCION DE LA MUESTRA

Partiendo del curriculo de la Comunidad
Valenciana se analizaron los libros de texto de
Conocimiento del medio de tercero y cuarto de
las editoriales més utilizadas en dicha zona. La
seleccion de estas editoriales se debio a que son
las que elige la mayor parte de los centros de la
Comunidad Valenciana; ademas de lo anterior,
se trata de libros relativamente recientes (de los
tres ultimos anos), por lo que deben atender a
criterios de trabajo que contemplan (en teoria),
el desarrollo de las competencias basicas me-
diante contenidos que permitan comprender
aspectos ligados a la vida, la salud, los recur-
sos naturales y el medio ambiente, asi como
el desarrollo de actitudes responsables hacia
dichos aspectos. En este nivel educativo debe
introducirse el estudio de los métodos propios
dela ciencia, aprovechando la curiosidad de las
alumnas y alumnos por conocer el medio que
les rodea y su interés por explorarlo. En resu-
men, se escogieron libros cuyas aportaciones
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contemplan la ciencia bésica exigida por la le-
gislacion vigente en la Comunidad.

Con relacion a las partes del texto que fue-
ron objeto de anlisis, se optd por seleccionar
todas aquellas relacionadas con el tratamiento
que se da al ecosistema, incluyendo la varia-
bilidad y el tratamiento global y holistico de
todo ello. Ellistado de obras que fueron anali-
zadas se detalla en el Anexo 1.

RECOGIDA DE DATOS: TECNICAS PARA
EL ANALISIS DE TEXTOS

La recogida de datos se llevo a cabo mediante
la lectura de los aspectos seleccionados en los
libros de texto y su transcripcion en forma de
redes sistémicas que nos servirian también
para un posterior analisis.

Las redes sistémicas han sido utilizadas
por multiples investigadores como Bliss et al.
(1979), Sanmarti (1989), Caurin (1995; 1999),
Hernandez y Caurin (2001; 2005), y Caurin y
Sanjosé (2002), quienes han demostrado su
idoneidad para la investigacion cualitativa.

Uno de los principales problemas en la
investigacion educativa es la dificultad de rea-
lizar un analisis adecuado de los datos cuali-
tativos; tal es el caso, por ejemplo, de la trans-
cripcion e interpretacion de libros de texto.
En este sentido las redes sistémicas permiten
una primera interpretacion que no invalida
ni impide interpretaciones posteriores que in-
cluso pueden diferir de la primera.

El método a seguir que nosotros propone-
mos proviene de la lingiistica sistematica que
empezd, sobre todo, con Halliday (Beny, 1975,
1977; Halliday 1973, 1975, 1978; Crees, 1976) y
que se ha utilizado en estudios socioldgicos
(Turner, 1972) y en la comprension automati-
zada del lenguaje (Wionogrod, 1972).!

Esta lingiiistica estd interesada en la des-
cripcion y representacion del significado de
los recursos semdnticos del lenguaje, lo cual
resulta muy valioso para saber qué quiere

decir un texto al definir un término o al anali-
zar el tratamiento de un concepto.

En un primer momento se construye una
red o cuadro sistémico para clasificar las res-
puestas, es decir, una estructura que permite
ciertas configuraciones de opciones, pero no
de otras. En esta red cada posible configura-
cion permitida se llama paradigma.

Una red compacta puede representar un
numero considerable de paradigmas y en
una conformacion estructurada de opciones
interdependientes, todo lo que sentimos, de-
cimos, leemos o escribimos son realizaciones
de un paradigma determinado.

ANALISIS Y RESULTADOS

Ladificultad en el tratamiento disperso que se
hace del tema de la biodiversidad en los libros
de texto analizados se centrd en el tratamien-
to que se da al ecosistema, la variabilidad y el
tratamiento holistico o de relacion global.

En elapartado de tratamiento del ecosiste-
ma nos propusimos indagar si se da un trata-
miento global o localista al mismo, asi como
a las relaciones intra o interespecificas que se
pueden dar entre los seres vivos, y entre los se-
res vivos y el entorno.

Respecto del apartado de variabilidad
observamos el tratamiento de la diversidad,
la posible variabilidad genética y las diversas
clasificaciones que se dan, tanto en macroevo-
lucion como en microevolucion.

Por ultimo, nos interesaba mucho el tra-
tamiento holistico, entendido como una re-
lacion sistémica entre los distintos elementos
del ecosistema, las influencias que tienen unos
sobre otros, el tratamiento evolutivo que se le
da e incluso el tratamiento antropico.

En cada uno de los libros escogidos se ana-
lizaron los tres aspectos nombrados, como po-
demos observar en las tablas que hemos puesto
como ejemplo (Anexo 2, Cuadros 1, 2y 3) refe-
ridos a dos libros de tercero y a uno de cuarto.

1 Todos estos autores fueron citados por Neus Sanmarti (1989), en su tesis doctoral.
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Al analizar el tratamiento del ecosistema
en tercero de primaria, encontramos que en
algunos textos se da un tratamiento especi-
fico y localista, ya que se enumeran diversos
ecosistemas, y en otros se da un tratamiento
de relacion entre los seres vivos y el entorno.
Por ejemplo, en la editorial SM Tirolina de
tercer curso se da un tratamiento local a los
ecosistemas valencianos y sélo se nombra la
Antdrtida como ejemplo de otros ecosiste-
mas. En este libro se relacionan los seres vivos
y suentorno, pero sobre todo la flora y la fauna
con los paisajes naturales. Se tiene en cuenta la
legislacion de especies protegidas (Cuadro 1).

En el libro inglés Sciences el tema del eco-
sistema es practicamente inexistente.

La editorial Marjal de tercero nos muestra
un tratamiento mas exhaustivo, porque apar-
te del fotografico da una vision general de los
ecosistemas terrestres y acudticos. Existe una
relacion del clima con la flora y la fauna, asi
como una diferenciaciéon entre los paisajes
naturales y los de intervencion humana.

Ensulibro detercerola editorial Santillana
da un tratamiento localista de la Comunidad
Valenciana y un tratamiento general acuatico,
terrestre y aéreo aunque menos exhaustivo
que la editorial anterior. Trata el tema de los
seres vivos y su entorno de manera someray la
legislacion de especies y espacios protegidos.

Respecto a la variabilidad, predominan las
clasificaciones y descripciones sistematicas.
Por ejemplo, en la editorial Bomera, de tercer
curso, se diferencia entre ser vivo y materia
inerte y la clasificacion sistematica es de ani-
males y plantas. Distingue entre vertebrados
e invertebrados pero en este dltimo grupo
apenas los clasifica. En cuanto a las plantas,
distingue entre herbaceas y lefiosas y segtin
hojas y formas antrdpicas de criarlas. Otras
clasificaciones son segun la alimentacion de
los animales y si son domésticos, de compania
o salvajes (Cuadro 2).

La editorial SM Tirolina de cuarto cur-
so realiza una clasificacion sistematica de
animales, plantas, hongos y microbios o

microorganismos. En los hongos distingue
tres tipos: setas, mohos y levaduras. SM de
cuarto realiza la misma clasificacion anterior,
pero introduce a los virus como microbios.

En el libro de la editorial Marjal se distin-
gue entre animales y plantas y se describen las
tres funciones, pero se centra en otras clasifi-
caciones, como el tipo de alimentacion de los
animales

En cuanto a las relaciones holisiticas, que
deberian tratar las relaciones entre todos los
elementos del ecosistema entre si, encontra-
mos en muchas ocasiones un tratamiento an-
tropico de las relaciones sistémicas.

En los libros de cuarto de primaria se uti-
liza una clasificacién sistematica basada, en
general, en animales y plantas, lo cual puede
empezar a inducir errores conceptuales al no
introducir laimportancia de los descompone-
dores en la biodiversidad. Ademas despiertan
la curiosidad sobre el macromundo visual,
pudiendo, por omision, hacer pensar que no
existe aquello que no se ve.

Existen también algunos tratamientos la-
markistas que luego se ven reflejados en algu-
nas respuestas erroneas que dan los alumnos
de primaria y secundaria cuando se habla de
evolucion (como ejemplo, en la obra de la edi-
torial Bromera se explicita claramente el con-
cepto lamarkista de que los 6rganos se adap-
tan al medio para sobrevivir).

El paso a cuarto puede arrastrar deficien-
cias que si no se subsanan pueden ser fuente
de errores permanentes. Aunque aumenta la
frecuencia de aparicion del concepto de mi-
croorganismo de una u otra manera, se echa
en faltala relacion entre los distintos eslabones
de una cadena trofica, de una red tréfica y del
ecosistema global. Se da un tratamiento exce-
sivamente antropico a la biodiversidad. Por
ejemplo, en la editorial Edelvives, en el libro
del cuarto curso se nombran en las relaciones
troficas solo a los productores y consumido-
res. En cuanto al tratamiento antrépico, apa-
rece la modificacion del paisaje y sus danos,
asi como los espacios y especies protegidas y
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la reparacion y legislacion. Destacamos la im-
portancia que dan a la educacion en este dm-
bito (Cuadro 3).

En ocasiones, como en el libro de la edito-
rial Anaya de cuarto curso, aparece el respeto
de la biodiversidad y su significado y también
aspectos  biocentristas, como considerar al
hombre como parte del ecosistema. Otras ve-
ces vemos reflejada la aparicion del concepto
de microorganismo de una u otra manera en
cuarto de primaria, aunque se echa en falta la
relacion entre los distintos eslabones de una
cadena tréfica, de una red tréfica y del ecosis-
tema global. Se sigue dando un tratamiento
excesivamente antropico a la biodiversidad.
De todas formas, en la mayor parte de las edi-
toriales solo aparecen los productores y los
consumidores en las cadenas troficas.

En general, en los libros analizados se ha-
bla poco de la extincion de especies, y cuando
se hace no se relaciona con medidas de pro-
teccion (éstas se expresan por separado). El li-
bro de Bruno distingue entre animales y plan-
tas y describe las tres funciones de nutricion,
relacion y reproduccion, dando un caracter
fisiologico al tratamiento del tema.

D1SCUSION Y CONCLUSIONES

El andlisis realizado permitié corroborar que
el concepto de biodiversidad aparece de for-
ma imprecisa e incompleta en los libros de
texto, asi como con un nivel de abstraccion
que no permite su abordaje como objeto de
conocimiento, ya que solamente se le conside-
ra como una herramienta conceptual.

Existe una falta de vision completa del
ecosistema, ya que no se presentan los ele-
mentos mas significativos, como las bacterias
o el resto de descomponedores.

Observamos también una gran comparti-
mentacion de los temas, ya que no se da una
vision global de todo el ecosistema, de sus ne-
cesidades y relaciones; este hecho puede pro-
vocar que el estudiante no entienda las rela-
ciones que existen entre todos los elementos y,
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lo mas grave, puede tener como consecuencia,
actuaciones no adecuadas para todos.

En nuestro planteamiento del problema
también nos interesaba la transposicion di-
ddctica que se hace del término biodiversidad
y su reflejo en los libros de texto. Al respecto
encontramos una excesiva clasificacion siste-
matica en animales y plantas, hecho que pue-
de arrastrar a una concepcion sistemética, y
no sistémica, de la naturaleza, recordando la
época de Linneo. Encontramos una correcta
clasificacion de las plantas entre hierbas, ar-
boles y arbustos o herbaceas y lenosas, muy
adecuada para estas edades.

Sélo una editorial describe en tercer curso
hongos y microorganismos, hecho necesario
para tener una comprension correcta de la
biodiversidad. También apreciamos un tra-
tamiento lamarkista en varias editoriales, que
deja entrever que la funcion hace al 6rgano y
que las especies parecen cambiar por volun-
tad propia. Solo una editorial ofrece una vi-
sion mds sintética de la evolucion.

Pensamos que para comprender la impor-
tancia de la biodiversidad es necesario darle
a la asignatura una vision que comprenda la
variedad de ecosistemas y sus habitats. Si no
se plantea un tratamiento parecido, corremos
el riesgo de que germinen en la mente de los
ninos ideas pre-evolucionistas dotadas de un
fuerte lamarkismo.

Nos interesaba también comprobar el tra-
tamiento de respeto por la biodiversidad, asi
como las dimensiones éticas, morales y esté-
ticas del mismo. Al respecto percibimos la au-
sencia de actividades que fomenten el respeto
por la biodiversidad. Desde nuestro punto
de vista, una mejor adaptacion de conceptos,
procedimientos y actitudes con base en las
competencias serfa lo idéneo, pero no lo he-
mos percibido asi.

Segun Caurin (1999: 399) el estudio de los
conceptos por si solos produce cambios poco
significativos en las actitudes, al igual que la
realizacion solamente de actividades desti-
nadas a fomentar el cambio de las mismas.
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El cambio se produce cuando se combinan
adecuadamente los conceptos y las activida-
des, es decir, cuando a las nociones tedricas
de los conceptos se les anaden las aplicacio-
nes practicas de las actividades. Al respecto
detectamos una falta casi absoluta de activi-
dades que fomenten el cambio de actitudes,
lo cual dificulta la actitud de respeto por la
biodiversidad.

Si no trabajamos correctamente el respe-
to por la biodiversidad para romper ciertos
esquemas y tabties que poseen los seres hu-
manos respecto a las poblaciones de los eco-
sistemas, podemos crear ninos que acepten
las normas de respeto pero no las entiendan,
con lo cual las actitudes correctas no queda-
ran asentadas ni asimiladas; todo ello podria
llevar a posibles errores conceptuales y a la fal-
ta de interiorizacion real en lo que se refiere a
actitudes de respeto por la biodiversidad.

Notamos también que el tratamiento
antropico que se da al ecosistema tiene un
caracter legislativo, mas que de respeto. Las
normas son concreciones que prescriben el
actuar propio de los miembros de la sociedad,
regulando cada una de las situaciones en las
que el nino se puede encontrar. Asi pues, en
estos casos se le da a la biodiversidad un va-
lor legislativo, es decir, se trata al valor como
un constructor cognitivo, dejando de lado su
dimension afectiva y motivacional. Si se inte-
rioriza el valor de respeto, es mas facil interio-
rizar el valor por la diversidad.

Sila base conceptual y actitudinal del con-
cepto de biodiversidad no es suficientemente
solida en tercer curso, se podran producir en
cuarto curso errores que dificultaran la com-
prension de dicho término al acabar el segun-
do ciclo de primaria.

En cuarto de primaria sigue dindose un
tratamiento excesivamente antropico al hablar
de los hongos y bacterias beneficiosos para el
ser humano y de aquellos que son patégenos.
Entendemos que es necesario hablar de la in-
fluencia e interrelacion entre el ser humano y
el resto de seres vivos del ecosistema, pero se

debe insistir también en que el ser humano
forma parte de la biodiversidad natural; esto
es indispensable si lo que se pretende es con-
seguir una vision mds biocéntrica dentro de la
ética ambiental. Las actitudes de respeto serdn
mayores si nos consideramos como parte del
ecosistema y no como duenos del mismo.

En resumen, y como hemos nombrado en
apartados anteriores, un estudio adecuado de
la biodiversidad podria tratar los siguientes
aspectos:

« diversidad de ecosistemas;

«variabilidad genética en términos
asequibles;

« mecanismos evolutivos;

« interacciones entre los seres vivos y el
entorno;

« valores y actitudes relacionadas con la
biodiversidad, sobre todo aquellos que
fomenten una ética medioambiental y
de respeto por el medio ambiente con
argumentos criticos y contrastados,
por su valor estético y cientifico y por
ser una herencia para las generaciones
futuras.

Dejamos para la discusion que el término
de biodiversidad se ha ido incorporando en
los libros de texto de una manera transversal
y solapada y no de una manera clara, porque
hemos de inferirlo a partir de clasificaciones
sistematicas, variabilidad y relaciones sisté-
micas. Utiliza una gran carga visual pero no
afianza el término. El alumnado estd acos-
tumbrado a utilizar la palabra diversidad re-
ferida a aspectos humanos y sociales, pero no
entiende —y tampoco se refleja en los libros de
texto— el concepto holistico de biodiversidad.
Esta situacion podria impedir una construc-
cién funcional y motivadora del concepto.

En tercero de primaria detectamos un
tratamiento excesivamente localista de la
Comunidad Valenciana o, en contraste, un
tratamiento de ecosistemas famosos o medid-
ticos como la Antartida o el Amazonas. S6lo
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aparece el concepto de biosfera como ecosis-
tema en un libro, lo cual es muy significativo
teniendo en cuenta que es el globalizador de
todos los sistemas terrestres. En cuarto de pri-
maria se da un tratamiento parecido al eco-
sistema en cuanto al aspecto localista, lo cual
puede inducir a una vision sesgada que difi-
culta la comprension sistémica. Estimamos
correcto y necesario que se estudien los
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ANEXO 1.
OBRAS QUE INTEGRARON LA MUESTRA

DEL BurGo, M., B. Oro, S. Caliz y A. Moreno
(2009), Coneixement del Medi 3°, Madrid,
SM-Tirolina.

DEL BurGo, M., B. Oro, S. Caliz y A. Moreno
(2009), Coneixement del Medi 4°, Madrid,
SM-Tirolina.

LABARTA, P, I. Meléndez et al. (2010), Coneixement
del medi 3°, Madrid, SM-Rodamons.
LABARTA, P, I. Meléndez, J. Alonso, S. Navas y J.
Hernandez (2010), Coneixement del medi 4°,

Madrid, SM-Rodamons.

ETXEBARRIA, L. et al. (2008), Coneixement del medi
3° primaria. La casa del Saber, Valencia, Vo-
ramar/Santillana Educacion, Série Motxilla
lleugera.

ETXEBARRIA, L. et al. (2008), Coneixement del medi
4° primaria. La casa del Saber, Valencia, Vo-
ramar/Santillana Educacion, Série Motxilla
lleugera.

RODRIGUEZ, A. et al. (2008), Conocimiento del medio
3°, Madrid, Brufio, Lapiceros.

RODRIGUEZ, A. et al. (2008), Conocimiento del medio
4°, Madrid, Bruio, Lapiceros.

PERALES, J.,, R. Pons y E. Ramiro (2008), Natura 3.
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FERREIRO, ], M. Generosa y M. Prieto (2008),
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Valencia, Grupo Edebé, Marjal.

ForcapEeLL, E., P. Gaspa, P. Lopez y J. Rodriguez
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ANEXO 2.
CUADROS DE ANALISIS DE LOS CONTENIDOS DE LOS LIBROS

Cuadro 1. Andlisis del libro de la editorial SM Tirolina, 3¢ curso

Tratamiento  Especifico Locales Ecosistemas valencianos
del ecosistema No locales Concretos Antdrtida
Relaciones en el Seres vivos y Relaciones con el medio
ccosistema entorno Relacion fauna-flora-paisajes naturales
Legislacion Especies protegidas
Variabilidad Distingue ser vivoy
materia inerte
Clasificacién Animales Vertebrados Mamifero
sistematica Aves
Reptiles
Peces
Anfibios
Invertebrados Ejemplos
Plantas Herbaceas
Lenosas Arbustos H. caduca
H. perenne
Arboles
Hongos
Microorganismos
Descripcion F. Nutriciéon
E. Relacion

E. Reproduccion

Otras clasificaciones ~ Segun alimentacion ~ Herbivoros

Carnivoros
Omnivoros
Segun Caminan
desplazamiento Nadan
Vuelan
Reptan
Seguin desarrollo Viviparos
embrionario .
Oviparos
Relacion Tratamiento Microbios en la salud y biotecnologia
holistica antropico s
En el paisaje
Agroecosistema
Medidas de Medidas
proteccion

Espacios y especies protegidas

Fuente: elaboracion propia.
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Cuadro 2. Andlisis del libro de la editorial Bromera, 3¢ curso

Tratamiento  Especifico Locales Montgé
del ecosistema Relaciones en el Seresvivosy  Legislacién Especies protegidas
ecosistema entorno

Variabilidad  Distingue seres
vivos-Materia

inerte
Clasificacion Animales Vertebrados Mamiferos
sistematica
Aves
Peces
Reptiles
Anfibios
Invertebrados Insectos
Otros
Plantas Segun tallo Herbécea Hierbas
Lenosa Arbustos
Arboles H. caduca
H. perenne
Formas de criar Silvestres
Cultivadas
Ornamentales
Otras Segtin Carnivoro
clasificaciones alimentacion .
Herbivoro
Omnivoro
Animales Domésticos
Salvajes
De compaiia
Relacion Relacion elementos  Tratamiento  Animales Domésticos
holistica del ecosistema antrépico Salvai
alvajes
De compania
Plantas como alimentos, productos...
Importancia plantas en el ecosistema
Medidas de Preservacion de especies
proteccion Especies protegidas
Tratamiento dela  Extincién de especies Causas naturales
evolucion

Causas antropicas

Fuente: elaboracién propia.
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Cuadro 3. Andlisis del libro de la editorial Edelvives, 4° curso

Tratamiento del General Terrestres Desiertos
ecosistema
Bosques
Selvas
Acuiticos Agua dulce
Aguasalada
Relaciones Seresvivosy  Relaciones inter/intra especificas
enlos entorno

Relacion fauna-vegetacién-clima-ecosistema

ecosistemas
Relacion energia-ecosistema

Legislacion: espacios y especies protegidas

Definicion de

ecosistema
Variabilidad
Relaciones Relaciones Global Relaciones troficas  Especifica Productores
holisticas elementos del .
. Consumidores
ecosistema
Tratamiento  Modificacion del Danos: contaminacion, deforestacion. ..
antropico paisaje
Medidas de Legislacién y educacion
proteccion

Espacios y especies protegidas

Reparacion y proteccion: reforestacion, leyes. ..

Fuente: elaboracién propia.

114 Perfiles Educativos | vol. XXXV, ndm. 141,2013 | IISUE-UNAM
Carlos Caurin y Maria José Martinez | Andlisis del concepto de biodiversidad en los libros de texto de segundo ciclo. ..



El uso inteligente de herramientas de busqueda
en ciencia, aplicado a la sismicidad en minas

Estudio de caso
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Se presenta aqui el caso de la busqueda de informacion cientifica co-
rrespondiente a la sismicidad en minas como un ejemplo de la forma de
proceder para busquedas de informacion relevante y actualizada, que se
puede aplicar en cualquier area de la ciencia. Para identificar las tenden-
cias actuales del conocimiento cientifico publicado sobre sismicidad en
minas, se usaron 222 referencias bibliograficas de documentos cientificos
publicados en el periodo 2008-2009. Estas referencias fueron obtenidas
usando la base de datos HighWire Press. En este estudio se utilizaron
herramientas tales como el administrador de informacién cientifica
EndNote, el indice anual de revistas cientificas Journal Citation Report
(JCR) y la Base de Datos HighWire Press. Una vez generados los datos em-
piricos, fueron interpretados para identificar las tendencias actuales en
el estudio de la sismicidad en minas. Esta herramienta de trabajo puede
ayudar a estudiantes y profesores a desarrollar habilidades para acercarse
a bibliogratia relevante.

The authors present here a case study of how to search for scientific infor-
mation about seismicity in mines as an example of the way in which stu-
dents should proceed to find relevant and up to date information, which
can be applied in any area of science. In order to identify the current trends
of the knowledge about seismicity in mines, the authors made use of 222
bibliographical entries of scientific papers published between 2008 and
2009, which the authors obtained by means of the HighWire Press data-
base. For this study they made use of tools such as the scientific informa-
tion managing software EndNote, the annual scientific periodicals index
Journal Citation Report (JCR), and the HighWire Press data base. After
generating the empirical data, they interpreted them in order to identify
the current trends in the study of seismicity in mines. This working tool can
be useful for students and teachers to help them develop skills to approach
specific bibliography for the area they need.
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INTRODUCCION®

En ciencia, la explosion de la informacion ha
creado una constante necesidad de actualiza-
cion y perfeccionamiento (Jiménez, 2009). La
demanda de informacion nunca ha sido tan
alta, y este aumento hace que sea necesario
garantizar el suministro de informacion con-
fiable y de la mds alta calidad. La meta de la
ciencia es producir nuevo conocimiento del
mundo natural (Osborne, 2010) que deberia
ser aplicado con el proposito de lograr el me-
joramiento de los niveles de bienestar social
(Jiménez, 2009; Escalante y Jiménez, 1998).
Sin embargo, las grandes diferencias existen-
tes en los niveles de desarrollo de los paises
muestran que este objetivo no ha sido cum-
plido cabalmente. Una compleja mezcla de
factores ha confluido para que este mosaico
de condiciones sociales se esté manifestando
actualmente, y al mismo tiempo se identifi-
ca, desde hace tiempo, una clara tendencia
en relacion con la generacion y aplicacion
del conocimiento cientifico, lo que ha dado
lugar a lo que se denomina la sociedad del
conocimiento. Desde hace algunos anos, las
economias que lograron su pleno desarrollo
han basado su fortaleza, en gran medida, en
la calidad de la informacién que usan como
insumo para la generacion de conocimiento
nuevo, asi como en la capacidad para aplicar
este conocimiento a la produccion (Cereijido,
2009). Las tendencias actuales en relacion con
el aprendizaje de las ciencias por parte de los
estudiantes de las instituciones educativas de
todo el mundo, debe tener como principal
insumo informacion cientifica actualizada y
de alta calidad, proveniente de publicaciones
de prestigio. Como resultado de lo anterior,

se esperaria que las instituciones educativas
avanzaran en el proposito de garantizar, para
todos sus estudiantes, el desarrollo de compe-
tencias de alto nivel para su desempenio profe-
sional. Esto, por supuesto, incluye a las insti-
tuciones educativas de Latinoamérica, donde
el nivel de calidad de la informacion usada
por los estudiantes es un aspecto que ha sido
sistematicamente descuidado. Curiosamente,
y contrario a lo que podria suponerse, en pai-
ses con economias desarrolladas ocurre un
fendmeno similar. Por ejemplo, en los Estados
Unidos, la gran mayoria delos estudiantes estd
acostumbrada a las clases de ciencias donde
aun se insiste en aprender a través de memori-
zar hechos del mundo natural (Alberts, 2010).

La ciencia y su lenguaje

Se puede decir que la ciencia se basa en
la generacion e interpretacion de datos.
Adicionalmente, la ciencia trata de comuni-
car hechos, ideas e hipotesis. Los cientificos
escriben, hablan, debaten, visualizan, escu-
chan y leen acerca de sus especialidades, pero
el lenguaje usado en la ciencia es diferente al
usado en la conversacion coloquial. Para los
estudiantes que no estdn familiarizados con
el lenguaje de la ciencia, el acto aparentemen-
te simple de la comunicacion puede ser una
barrera para su comprensién o para involu-
crarse con la ciencia (Hines et al., 2010). Como
consecuencia de lo anterior, los esfuerzos para
ayudar a los estudiantes a entender el cono-
cimiento cientifico deben tener siempre en
cuenta la necesidad de entender los términos
utilizados para escribir y hablar sobre ciencia,
es decir, las palabras de uso académico asi
como los términos especificos de cada disci-
plina (Snow, 2010).

1 Los autores agradecen a Rigoberto Ayala Mireles, Sergio Ayén Ayon, Filiberto Zepeda Flores, Abraham Reséndiz
Hernandez, Ernesto Sdmano Reséndiz, Carlos Garcia Vega, y Jesus Ricardo Garcia Vega, estudiantes de tercer gra-
do del Area de Minas y Metalurgia en el Programa de nivel Técnico Superior Universitario, ofrecido por la Facultad
de Ingenieria de la Universidad Autonoma de Sinaloa, quienes participaron en la generacion de datos empiricos en
este estudio. Asimismo, agradecen al Dr. Marcelino Cereijido, profesor titular en el Departamento de Fisiologia,
Biofisica y Neurociencias del Centro de Investigacién y Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional
(CINVESTAV), por su importante contribucion en el aspecto conceptual asociado a este estudio. Asimismo, se agra-
dece ala L.S.C. Silvia Verdnica Reyes Villela, profesora de la Academia de Lenguaje y Comunicacion en el CETMAR
N° 13 de Topolobampo, Sinaloa, México, por dedicarle parte de su valioso tiempo a la lectura de este articulo.
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Es muy importante tener en cuenta que
para lograr en los estudiantes una mayor
competencia en la lectura, escritura e investi-
gacion cientifica, se requiere de maestros com-
petentes que entiendan el papel fundamental
que representa la alfabetizacion en la ciencia
para el mejoramiento de estas competencias.
Asimismo, es importante que los profesores
entiendan que ellos deben convertirse en los
guias de sus estudiantes en esas précticas, en
lugar de sustituir el aprendizaje por ejercicios
de memorizacion (Krajcik y Sutherland, 2010).

La ciencia y el idioma para su publicacion
La informacion cientifica es usada en los
procesos intelectuales, productivos y socia-
les con el objeto de avanzar en la ciencia, la
innovacion tecnoldgica, la productividad, el
crecimiento econémico y, finalmente, en el
mejoramiento de las condiciones de vida de
las personas. En relacion con los lenguajes en
los cuales se expresa el nuevo conocimiento,
algunos estudios publicados hace mas de dos
décadas muestran que el idioma universal
de la ciencia es el inglés (Garfield, 1987). De
acuerdo con Garfield, el cientifico que no tie-
ne dominio sobre el idioma inglés enfrenta
dos grandes obstéculos en la comunicacion
con sus colegas de todo el mundo: el primero
es la dificultad en el uso de la literatura cienti-
fica, cuyas revistas importantes se escriben en
inglés; en segundo lugar, no escribir articulos
en inglés atraerd significativamente a menos
lectores. Por no haber desarrollado la habili-
dad de escribir en inglés, un cientifico puede
construir alrededor de su trabajo una valla
que mantendrd a sus colegas a distancia.

Es importante que el estudiante se fami-
liarice con formas de proceder que le posibili-
ten el desarrollo de habilidades deseables para
el aprendizaje de las ciencias, independiente-
mente del area del conocimiento en la cual se
esté formando como profesional (Lopez Pérez,
2006; Lopez Pérez y Cruz, 2006; Moreno, 2006).
La importancia que tiene para los estudian-
tes de ciencia el poder tener acercamiento al

conocimiento cientifico publicado en inglés,
ha llevado, de acuerdo con Webb (2010), a que
muchos paises de Africa que en el pasado fue-
ron colonizados por Estados anglosajones eli-
jan el inglés como la lengua para la ensenanza
en sus escuelas, como un medio para promo-
ver la movilidad economica y social entre sus
estudiantes y egresados.

Las revistas cientificas

y sus indices de calidad

La medida de la produccion cientifica de uni-
dades de investigacion alrededor del mundo
es un aspecto muy importante que ha desper-
tado el interés de los estudiosos (Nejati et al.,
2009). Asi, la medicion de la cantidad y la cali-
dad de la produccion cientifica generada han
sido y sigue siendo objeto de permanentes y
cuidadosos estudios. Para medir estos aspec-
tos de la ciencia que se produce en los paises,
es necesario analizar el nimero de articulos
de investigacion publicados y arbitrados, asi
como las citas que estos documentos han reci-
bido (King, 2004). Sin embargo, algunos ana-
listas han encontrado que es altamente dificil
evaluar la productividad cientifica debido, en-
tre otras cosas, a complejidades de orden téc-
nico, asi como ala clasificacion temética de los
articulos y, finalmente, al manejo de la autoria
multiple (Matthiessen et al., 2010).

El nivel de calidad de las fuentes de infor-
macion en las que se publican los avances del
conocimiento de cualquier drea esta siendo
objeto de permanente evaluacion. Los niveles
de escrutinio a los que se someten los docu-
mentos cientificos antes de su publicacion, asi
como aquellos que valoran la calidad de las
investigaciones desarrolladas por la comu-
nidad cientifica, son practicados, a menudo,
con altos niveles de rigurosidad. Sin embargo,
a pesar de lo anterior las publicaciones cien-
tificas pueden llegar a ser objeto de fraudes
por parte de algunos investigadores que, en
ocasiones, logran burlar el arbitraje al que
sus documentos deben ser sometidos antes
de su publicacion. Un claro ejemplo de ello
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lo constituye el incidente registrado recien-
temente en la Escuela de Medicina de Monte
Sinai, en la ciudad de Nueva York, donde un
grupo de investigadores publicé fraudulenta-
mente cuatro documentos cientificos relacio-
nados con el drea de genoterapia en revistas
con altos niveles de influencia en el dmbito
cientifico contemporaneo (Miller, 2010).

La manera de evaluar la calidad de las
fuentes primarias de informacion cientifica es
también variada. A continuacion se describen
brevemente dos de las formas mas comun-
mente usadas para analizar la calidad de una
revista: la primera es la denominada “factor
de impacto”, que es el cociente entre el nime-
ro de citas de la revista en un periodo de dos
anos, y el nimero de articulos publicados en
esta revista en el mismo periodo. La segunda
es la que se conoce como “Science Citation
Factor”, en el cual se analiza el nimero de ve-
ces que se cita una revista (Hotbauer, 2002). De
ahi que las fuentes de informacion cientifica
donde se publica el conocimiento nuevo, ge-
nerado por la actividad de la comunidad cien-
tifica, deben ser cuidadosamente elegidas en
las instituciones educativas, para luego hacer
una seleccion de aquellas que resulten mds
pertinentes y relevantes para el proceso de
formacion de los estudiantes.

Las bases de datos cientificas
Un estudiante alfabetizado en ciencia debe te-
ner la habilidad para localizar la informacion
cientifica pertinente para el aprendizaje en su
area de interés. Los depositos de informacion
cientifica mas comunmente usados son las
bases de datos cientificas; se trata de dispositi-
vos electronicos sistematizados que contienen
informacion cientifica organizada para su
uso. Ademds, una base de datos es un sistema
destinado a organizar, almacenar y recupe-
rar grandes cantidades de datos facilmente.
Generalmente, esta coleccion organizada de
datos se encuentra en forma digital.

En relacién con su contenido, las bases de
datos pueden ser bibliograficas, de documentos
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de texto, o de estadisticas. Las bases de datos
bibliograficas internacionales son herramien-
tas utiles para el estudio de muchos aspectos
del sistema internacional de investigacion.
Algunas bases de datos muy conocidas en el
ambito académico contemporaneo son: BIOSIS,
HighWire Press, MedLine, ScienceDirect,
Scirrus, Scopus y Web of Science. Sin embargo,
apesar dela gran utilidad que representa el uso
de esta herramienta para el proceso de forma-
cién de los estudiantes, en general, sus habili-
dades para usar las bases de datos cientificas y
obtener, a partir de éstas, la informacion cienti-
fica pertinente para el desarrollo de un trabajo
especifico, es sumamente limitada.

Los administradores
de informacion cientifica
Con el desarrollo de las tecnologias de la in-
formacion y de la comunicacion se han gene-
rado condiciones para que los volumenes de
informacion disponibles acerca de cualquier
area del conocimiento sean abundantes. El
manejo de esta informacion se dificulta a me-
dida que el volumen de informacién crece, y
esto hace necesario el uso de herramientas
eficaces para administrarla. Los administra-
dores de informacion cientifica son herra-
mientas muy utiles tanto para el manejo de la
misma como para la construccion de bases de
datos empiricos acerca de aspectos relevantes
del conocimiento cientifico, asociado a cual-
quier area. Un administrador de informacion
es un dispositivo electrénico que permite, en-
tre otras muy utiles aplicaciones, el poder rea-
lizar busquedas de informacion en bases de
datos bibliograficas, y organizar referencias
e imdgenes instantaneamente. Ademas ayu-
da a que la lista de referencias bibliogréficas,
cuadros y figuras de documentos cientificos,
aparezcan en el orden establecido por el autor.
Uno de los administradores de informa-
cion cientifica mas poderosos que actualmen-
te se conocen es EndNote. Otros administra-
dores que estan disponibles y que también son
usados por la comunidad cientifica son, por
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ejemplo: Reference Manager, ProCite, BibTex,
RefWorks y Zotero. Desafortunadamente,
el uso de estas herramientas tan ttiles en el
proceso de aprendizaje, se ha limitado solo a
algunos investigadores. La inmensa mayoria
de los estudiantes y profesores de nivel supe-
rior desconocen el manejo de las mismas, asi
como los beneficios que éstas podrian aportar
al desarrollo de habilidades para la construc-
cién de su aprendizaje.

La alfabetizacion cientifica

en el mundo contempordneo

Es un hecho generalizado que existen serias
deficiencias en los estudiantes de todos los
niveles educativos respecto del desarrollo de
habilidades para el aprendizaje de las ciencias.
En este sentido, resulta relativamente facil ex-
plicar las razones por las cuales en paises con
economias desarrolladas, la mayor parte de la
poblacion tiene problemas de analfabetismo
en la ciencia y en paises con economias en
proceso de desarrollo, “la ciencia no existe”
(Cereijido, 2009).

La alfabetizacién en la ciencia ha sido el
“grito de batalla” de la reforma en la educa-
cién cientifica desde hace 20 anos, aunque
esta frase ha tenido multiples y a veces con-
tradictorios significados (Pearson et al., 2010).
Algunos investigadores latinoamericanos,
como es el caso de Marcelino Cereijido, tam-
bién han insistido en laimportancia de que los
estudiantes sean individuos alfabetizados en
la ciencia (Cereijido, 2009). Seguin este autor, el
analfabetismo cientifico es la incapacidad de
interpretar la realidad “a la manera cientifica”,
es decir, sin invocar milagros, revelaciones,
dogmas ni el principio de autoridad.

Tanto en los paises con economias desa-
rrolladas como en aquellos con economias
en desarrollo, en las dltimas cinco décadas
se ha generado un consenso dentro de la co-
munidad de la educacion cientifica acerca de
la necesidad de centrarse en la alfabetizacion
cientifica (Webb, 2010). Una curiosa dificultad
que se presenta a menudo, en relacion con la

adquisicion de conocimiento cientifico por
los estudiantes, consiste en que resulta mds
dificil lograr la modificacion de un conoci-
miento ya adquirido que lograr el aprendizaje
de un conocimiento nuevo (Van den Broek,
2010). En algunos paises se estan desarrollan-
do esfuerzos importantes para lograr el esta-
blecimiento de politicas orientadas hacia el
mejoramiento en la calidad de la educacion,
la ciencia y la investigacion. Tal es el caso de
la India donde, recientemente, el gobierno ha
abierto varias instituciones de investigacion
y educacion de alta calidad, y ha establecido
campus adicionales a los institutos tecnolo-
gicos. Adicionalmente, con el propdsito de
fortalecer las medidas aplicadas, también se
ha duplicado el niimero de becas doctorales
y postdoctorales en los ultimos cinco anos
(Bayry et al., 2011).

Los objetivos de la educacion de los es-
tudiantes en ciencias podrian ser diversos.
Por ejemplo, las metas de la ciencia en la es-
cuela, de acuerdo con las Normas Nacionales
de Educacion en la Ciencia en los Estados
Unidos, son: educar a los estudiantes para que
sean capaces de experimentar la riqueza y la
emocion de conocer y comprender el mun-
do natural; usar adecuadamente procesos y
principios cientificos en la toma de decisio-
nes personales; participar inteligentemente
en el discurso publico y el debate sobre cues-
tiones de cardcter cientifico y tecnologico;
y aumentar su productividad econémica a
través de la utilizacion de conocimientos,
comprension, y habilidades de personas
cientificamente alfabetizadas en sus carreras
(National Committee on Science Education
Standards and Assessment, 1996). Estos son
los aspectos que actualmente, en los Estados
Unidos, definen una sociedad cientificamente
alfabetizada.

La alfabetizacion informacional

En los tltimos anos, la ciencia y la informa-
cion sobre la ciencia han experimentado cam-
bios auténticamente revolucionarios (Day,
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2005). A este respecto hay que agregar que los
paises del llamado primer mundo han desa-
rrollado la forma de transformar la informa-
cién cientifica en conocimiento cientifico, y
éste, en produccion y “poder”; mientras que
los paises del denominado “tercer mundo”
atin no lo han podido lograr (Cereijido, 2009).
Como ya se ha dicho, en las instituciones edu-
cativas de los paises en desarrollo ocurren se-
rias deficiencias en el proceso de aprendizaje
de los estudiantes; una de las manifestaciones
de estas deficiencias consiste en la escasa habi-
lidad que los estudiantes (y profesores) exhi-
ben para definir, buscar, clasificar, seleccionar,
recuperar y aplicar la informacion cientifica
actual, relevante, pertinente y de impacto en
su proceso de aprendizaje.

Un estudiante capaz de determinar la
naturaleza y el nivel de la informacion que
requiere, puede ser considerado como un
estudiante alfabetizado informacionalmente
(Warner, 2003). El desarrollo de las habilidades
necesarias para ser un estudiante alfabetizado
en el uso de la informacion cientifica debiera
ser una cualidad esencial, cualquiera que seala
institucion en la que los estudiantes estén lle-
vando a cabo su proceso de formacion (Licea
de Arenas, 2007). También es de hacerse notar
que la adquisicion de un atributo tan deseable
como lo es el ser alfabetizado en el uso de la
informacion cientifica no deberia limitarse
solo alos estudiantes, sino que tendria que ser
una cualidad esencial en los individuos de la
especie humana. Desafortunadamente, en los
paises de América Latina y el Caribe la falta
de acceso de una gran parte de la poblacion a
los servicios educativos hace que la alfabetiza-
cién informacional se convierta en una tarea
dificil de lograr (Licea de Arenas, 2009).

Los paradigmas de la ensefianza

y el aprendizaje

Cambiar paradigmas es dificil. De acuer-
do con Barr y Tagg (1995), los paradigmas
cambian cuando el paradigma dominante
pierde su capacidad para resolver problemas
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y generar una vision positiva del futuro. La
discusion, que ain permanece sobre la mesa,
acerca de los paradigmas de la ensenanza y
del aprendizaje, se ha prolongado hasta la ac-
tualidad. Documentos cientificos publicados
hace mas de una década advierten que el pa-
radigma dominante confunde el fin con los
medios (Barr y Tagg, 1995), es decir, la mision
de las instituciones no debiera ser la de dar
instruccion al estudiante, sino mas bien lo-
grar que aprenda a aprender y que produzca
el conocimiento que requiere para el mejor
desempeno de su trabajo. Hasta hace algunos
anos, los programas educativos eran cons-
truidos a través de una simple recopilacion de
aportaciones que se obtenian del conjunto de
disciplinas que constituian una profesion; sin
embargo, durante las décadas recientes se han
observado algunas iniciativas para revisar es-
tas practicas (Majoor, 2004).

De acuerdo con Arenas et al. (2003), el
aprendizaje de la ciencia esta basado mds en el
descubrimiento guiado por un asesor que en
la transmision de la informacion generada en
un drea del conocimiento. Sostienen, ademads
de lo anterior, que inherente al aprendizaje
basado en la investigacion se encuentra un
elemento de reciprocidad: el personal docente
de la institucion de educacion superior puede
aprender de sus estudiantes, tal y como los
estudiantes aprenden de ellos. El aprendizaje
basado en la investigacion requiere, entonces,
de un profundo cambio de la forma en que el
sistema educativo funciona.

La experiencia de la mayoria de los estu-
diantes de las instituciones de educacion su-
perior es que en la ensenanza tradicional se
toma un curso después de otro, y se listan,
transcriben, absorben y repiten esencialmen-
te los mismos conceptos plasmados en libros
no necesariamente actualizados, tal y como se
ha hecho por generaciones. Un estudio sobre
el sistema educativo de los Estados Unidos ha
alertado con respecto a que, intentando en-
senar en forma rigurosa, frecuentemente se
provoca que las clases sean una experiencia
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ardua y tediosa en lugar de interesante y
atractiva, con lo que muchos estudiantes son
desanimados por profesores que rechazan
reconocer nuevos enfoques (Greenwood et
al., 1999). Asi, la creencia de la transmision
de conocimientos por la exposicion ha sido
superada desde el punto de vista conceptual,
tecnologico y cientifico, especialmente en el
nivel de la educacion superior. Los profesores
deben transformar sus sitios de investigacion
(laboratorios, campos de experimentacion,
cubiculos, salas de seminarios y comunida-
des) en espacios de aprendizaje en los cuales
los estudiantes de cualquier nivel participen
en el proceso de descubrimiento y de comu-
nicacion del conocimiento. Asi, aquellos que
desarrollen los conocimientos y habilidades,
sin importar su nivel académico, deben prac-
ticarlas en su propio entorno, y ayudar a los
demds a desarrollarlas.

El paradigma de la sociedad industrial le
esta cediendo su lugar al paradigma de la so-
ciedad del conocimiento, donde el principal
recurso economico es el conocimiento y el
desarrollo de las habilidades intelectuales del
ser humano, cualquiera que sea su condicion.
El conocimiento, entonces, no se transmite
de un individuo a otro, sino que se construye
en forma colectiva por medio de operaciones
y habilidades basadas en la investigacion y la
interaccion social (Arenas et al., 2003). Sin em-
bargo, el uso de herramientas para el apren-
dizaje y el desarrollo de habilidades deseables
que faciliten al estudiante ser protagonista en
la construccién de su propio aprendizaje, ha
sido descuidado en las instituciones educati-
vas en todos los niveles. Existen pocos repor-
tes cientificos en los cuales se dé constancia
acerca del uso de herramientas avanzadas
tales como los administradores de informa-
cion cientifica, las bases de datos cientificas y
los catdlogos de revistas cientificas publicados
anualmente, cuyo uso ayude en la generacion
de datos, pues en la gran mayoria de las insti-
tuciones de educacion superior, estos aspectos

son completamente desconocidos por los es-
tudiantes y, con frecuencia, hasta por los pro-
pios docentes.

El proceso de aprendizaje

en las escuelas de mineria en México

Los profesores en las carreras de mineria en
Meéxico, generalmente ponen el énfasis en la
transmision de informacion acerca de aspec-
tos técnicos muy especificos; desafortunada-
mente, de esta forma se descuidan los aspectos
finos del aprendizaje de las ciencias asociadas
a la minerfa. Especialmente notables, en este
pais, son las deficiencias exhibidas tanto por
estudiantes como por profesores en una dis-
ciplina conocida como sismicidad en minas,
donde los profesores no logran crear consen-
sos en relacion con las formas y los contenidos
que debieran trabajarse por los estudiantes de
minas.

El curriculo correspondiente tanto a las
carreras de mineria como a cualquier otra
area del conocimiento debiera revisarse con
frecuencia para poder actualizarlo oportuna-
mente, con el propdsito de identificar los as-
pectos nuevos del conocimiento que resulten
fundamentales para el aprendizaje de los es-
tudiantes en su drea de formacion profesional.
Cuando la revision no es oportuna, se puede
provocar que los estudiantes experimenten
un notable desfasamiento con respecto a los
aspectos especificos que deberian tratarse en
cada asignatura.

Herramientas de buisqueda en ciencia,
aplicadas a la sismicidad en minas
A continuacion se detalla el uso inteligente
de herramientas de busqueda de bibliografia
relevante y actualizada sobre sismicidad en
minas. Esta relacion detallada del proceso se
expone como un ejemplo de la forma en que
se puede llevar a cabo una busqueda en cual-
quier rama del conocimiento.

Aplicando el administrador de infor-
macion cientifica EndNote X3, el indice de

Perfiles Educativos | vol. XXXV, nim. 141,2013 | IISUE-UNAM 121

V. Wilson-Corral, M. Rodriguez-Lépez, J. Jiménez y M. Nieves

El uso inteligente de herramientas. ..



revistas Journal Citation Report (edicion
2008),> publicado por la empresa Thompson
Reuters y la base de datos cientifica HighWire
Press, los objetivos de este estudio fueron:

a) Medir la proporcion de informacion
cientifica asociada a la sismicidad en
minas que se publico en espanol y en
inglés en el periodo 2008-2009.

b) Identificar las series periodicas que pu-
blicaron la mayor proporcion de la in-
formacion cientifica acerca de sismici-
dad en minas en el periodo 2008-2009.

o Identificar las series periddicas mds
impactantes que publicaron docu-
mentos cientificos acerca de sismici-
dad en minas en el periodo 2008-2009.

d) Analizar la distribucion geogréfica so-
bre la produccion cientifica asociada a
la sismicidad en minas en el periodo
2008-2009.

¢) Identificar a los investigadores que ge-
neran la informacion cientifica asocia-
daalasismicidad en minas en el perio-
do 2008-2009, y sus correspondientes
centros de investigacion.

MATERIALES Y METODOS

Informacion cientifica sobre sismicidad en
minas publicada en espafiol

Con el proposito de identificar la proporcion
de informacion cientifica que se publica en
espanol acerca de la sismicidad en minas, se
desarrollé una serie de basquedas de infor-
macion en la Base de Datos HighWire Press
de la biblioteca de la Universidad de Stanford.
Esta biblioteca fue seleccionada por ser consi-
derada como una de las plataformas lideres en
contenido de publicaciones cientificas alrede-
dor del mundo.® Inicialmente, con el propo-
sito de localizar el volumen de informacion
publicada en espanol, se realiz6 la busqueda
de referencias bibliograficas usando la frase:

“sismicidad en minas”, combinada con las op-
ciones de busqueda: “‘Anywhere in text”, “all”
y “HighWire-hosted content only”. El periodo
definido para la realizacion de la basqueda de
informacion fue: enero 1753-febrero 2010.

Informacion cientifica sobre sismicidad

en minas publicada en inglés
Posteriormente, con el proposito de obtener
el volumen de informacién publicada en in-
glés acerca del topico seleccionado para este
estudio, se realizé la basqueda de referen-
cias bibliograficas en la misma base de datos,
usando la frase: “seismicity mine”, combinada
con las opciones de busqueda: “Anywhere in
text”, “HighWire-hosted content only” y “all’”.
Nuevamente, el periodo definido para el desa-
rrollo de la busqueda de la informacion cien-
tifica correspondio a: enero 1753-febrero 2010.

Determinacion de la proporcion de
informacion publicada en cada revista
Aunque la busqueda inicial se llevo a cabo
de 1753 a 2010, se eligio el periodo 2008-2009
para la realizacion de este estudio con el fin
de utilizar la informacion relevante y actuali-
zada sobre el problema planteado. A efecto de
determinar la proporcion con la que participa
cada revista en el volumen total de informa-
cion cientifica, se tomo el total de las referen-
cias bibliograficas encontradas en el periodo
considerado (2008-2009), que fue de 222. Para
este propdsito, se selecciono el administrador
de informacion cientifica EndNote X3 debido
aque es una de las herramientas para la admi-
nistracion de informacion mas poderosa dis-
ponible en la actualidad. A continuacion, se
procedid a construir una plantillaen EndNote
X3, lo que permiti6 extraer, de la muestra se-
leccionada, el nombre de la revista en la que
se publico cada articulo correspondiente a las
222 referencias. Para la creacion de la planti-
lla se desarrollo un procedimiento que in-
cluy¢ la siguiente secuencia de comandos en

2 Thompson Reuters (2008), Journal Citation Report, Philadelphia, PA.
3 Véase HighWire Press, Brief background en: http:/highwire.stanford.edu/about/ (consulta: mayo 12 de 2010).
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EndNote X3: Edit > Output Styles > New Style
> Bibliography » Templates > Reference Types
> Journal Article > Insert Field » Journal.
La plantilla asi creada fue almacenada en el
ment de plantillas ya existentes en EndNote
X3. Luego, la plantilla generada fue seleccio-
nada del menu existente para ser utilizada con
el propdsito ya descrito al inicio de esta sec-
cién. A continuacion se desarrollo la siguiente
secuencia de comandos en EndNote x3: Edit
> Select All » Edit > Copy Formated. El pro-
cedimiento anterior permitio obtener la lista
del total de revistas contenidas en la muestra
estudiada.

La fase siguiente del trabajo consistié en
trasladarlalista de revistas, obtenidaen el paso
anterior, a una hoja de Excel. Posteriormente,
el listado contenido en Excel fue ordenado
alfabéticamente. Luego se realizé el conteo
de frecuencias de aparicion de cada revista en
el listado de Excel. Finalmente, se calculd la
proporcién con que participa cada revista en
el volumen total de la muestra estudiada y se
expreso en forma de porcentaje.

Determinacion del factor de impacto de
las revistas cientificas
Para este caso se usaron las 222 referencias bi-
bliograficas mencionadas en el apartado ante-
rior. El indice de revistas que fue seleccionado
para la consulta del factor de impacto de las
revistas cientificas fue Journal Citation Report
(JCR), edicidn 2008. Este indice, de frecuencia
de aparicion anual, editado y publicado por
Thompson Reuters, fue seleccionado por ser
uno de los mas aceptados entre la comuni-
dad cientifica contemporanea. Finalmente se
consulto el factor de impacto de cada una de
las revistas contenidas en el listado.
Aplicando el procedimiento que se expli-
ca a continuacion, se determino el factor de
impacto de los titulos de las revistas cientifi-
cas comprendidas en la muestra estudiada.
Inicialmente, con el proposito de facilitar la
obtencion del listado de revistas a las que co-
rresponden los articulos cientificos asociados

a las referencias bibliograficas de la muestra
estudiada, se procedio a exportar, de la Base
de Datos HighWire Press, las 222 referencias
bibliograficas a una biblioteca creada previa-
mente en EndNote X3. Para este proposito,
después de abrir la biblioteca que contenia
la muestra, se aplico la siguiente secuencia
de comandos en EndNote X3: Tools > Open
Term Lists » Journal Term List. A continua-
cién se copi6 la lista de revistas obtenida en el
paso anterior y se trasladé a una hoja de Excel.

Determinacion de la distribucién
geogrdfica de la produccion cientifica
acerca de la sismicidad en minas

En este estudio también se abord¢ la distri-
bucion geografica de la produccion cientifica
asociada con la sismicidad en minas. Para este
proposito, después de abrir el archivo de 222 re-
ferencias bibliograficas se desarrolld la siguien-
te secuencia de comandos en EndNote X3: Edit
> Output Styles > New Style > Bibliography >
Templates > Reference Types > Journal Article
> Insert Field > Author Address. La plantilla
asi creada se almaceno en el menu de plantillas
ya existentes en EndNote X3. Posteriormente,
la plantilla creada fue seleccionada del menu
para ser utilizada con el proposito ya descri-
to. A continuacion, después de asegurarse de
tener abierto el archivo de referencias de la
muestra estudiada, se desarrollo la siguiente
secuencia de comandos en EndNote X3: Edit
> Select All » Edit > Copy Formated. Este pro-
cedimiento permitio obtener la lista de paises
que correspondio a las 222 referencias biblio-
graficas. La informacion obtenida a partir del
procedimiento anterior se trasladé a una hoja
de Excel.

El paso anterior permitio obtener informa-
cién acerca de la institucion y el pais en el que
se desempenan los investigadores correspon-
dientes a las referencias de la muestra estudia-
da. Después de concluida la fase anterior, se
suprimieron de cada linea de la hoja de Excel
los detalles correspondientes a la direccion
del autor dejando en cada linea inicamente el
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nombre del pais al que corresponde la institu-
cion del autor. Posteriormente, el listado asi ob-
tenido se ordeno alfabéticamente y se realizo el
conteo de frecuencias de aparicion de cada pais
contenido en la lista. Finalmente, se calculd la
proporcion de articulos, expresada en porcen-
taje, con que participa cada pais en el volumen
total de referencias de la muestra estudiada.

Determinacion de la sociologia de

la produccion cientifica acerca de la
sismicidad en minas

Otro de los aspectos que se determino en este
estudio fue el que corresponde a la cantidad
de articulos cientificos publicados acerca de
la sismicidad en minas por cada investiga-
dor. Para ello, inicialmente se construyo una
plantilla desarrollando la siguiente secuencia
de comandos en EndNote X3: Edit > Output
Styles > New Style » Bibliography » Templates
> Reference Types > Journal Articles » Insert
Field > Author. Antes de llevar a cabo esta se-
cuencia de comandos se abrid el archivo que
contentia las 222 referencias bibliograficas. La
plantilla asi creada fue guardada en el menu
de plantillas de EndNote X3.

Habiendo concluido la fase descrita en el
parrafo anterior, se desarrollo la siguiente se-
cuencia de comandos en el administrador de
informacion: Edit » Select All > Edit > Copy
Formated. El procedimiento anterior facilitd
la obtencion de la lista total de autores con-
tenidos en las 222 referencias bibliograficas.
La informacion obtenida a partir del proce-
dimiento anterior se trasladé a una hoja de
Excel. Posteriormente, se ordend la lista de
autores obtenida en el paso anterior, dejando
tnicamente un autor en cada linea del archivo
Excel. Posteriormente, el listado asi obtenido

se ordeno alfabéticamente, se realizd el conteo
de frecuencias de aparicion de cada autor en
la lista y finalmente se calcul6 la proporcion
con que participa cada autor en el volumen
total de referencias bibliograficas estudiadas.
Una vez identificada la lista de autores se pro-
cedid a buscar en las fichas bibliograficas, uno
auno, ala totalidad de los autores, para cono-
cer lainstitucion o la dependencia en la cual se
desempena cada uno.

RESULTADOS

Al proceder de la forma ya descrita, uno delos
aspectos que se determino en este estudio fue
el volumen de informacion cientifica que se
publica tanto en inglés como en espanol acer-
ca de la sismicidad en minas. Los resultados
obtenidos se muestran en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Volumen de informacion
cientifica que se publico en inglés y
espafiol acerca de la sismicidad en minas
en el periodo 2008-2009

Idioma Articulos publicados
Espanol 5
Inglés 2240

En la segunda columna del Cuadro 1 pue-
de observarse que la mayor proporcion de la
informacion cientifica publicada acerca de
sismicidad en minas corresponde al idioma
inglés, con un total de 2 mil 240 articulos pu-
blicados en el periodo 2008-2009.

Con referencia al volumen de informacion
que se publica en cada una de las revistas cien-
tificas que abordan este topico, los resultados
obtenidos se muestran en el Cuadro 2.
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Cuadro 2. Listado de revistas cientificas
que publicaron la mayor proporcién
de articulos acerca de la sismicidad en
minas en el periodo 2008-2009

Cuadro 3. Factor de impacto de las
revistas cientificas que publicaron
informacion acerca de sismicidad en
minas en el periodo 2008-2009

Revista Participacion en
la produccién
(%)
Bulletin of the Seismological 37.79
Society of America
Geological Society of America 17.70
Special Papers
Seismological Research Letters 1291
Geology 6.69
Geological Society of America 6.22
Bulletin
Geological Society, London, 5.74
Special Publications
Journal of the Geological Society 430
Field Guides 3.35
Geosphere 2.07
Nota: el 3.23 por ciento restante se distribuye entre 15
revistas.

La segunda columna del Cuadro 2 mues-
tra que la revista que publica la mayor pro-
porcion de articulos cientificos acerca de
la sismicidad en minas es el Bulletin of the
Seismological Society of America. Por otra par-
te, se determino el factor de impacto de cada
una de las revistas cientificas contenidas en
las referencias bibliograficas. Los resultados
obtenidos se muestran en el Cuadro 3.

La segunda columna del Cuadro 3 mues-
tra que, de las revistas que publican acerca de
la sismicidad en minas, Science es la de mayor
factor de impacto, con un valor de 28.103.

Ademas de los aspectos ya citados, en este
estudio se determind la forma en que se dis-
tribuye la produccion cientifica por pais de
origen, es decir, la geografia del conocimiento
cientifico asociada al topico estudiado. Los re-
sultados obtenidos se muestran en el Cuadro 4.

Revista Factor de
impacto

Science 28.103
Journal of Petrology 4289
Geological Society of America 3.032
Bulletin
Bulletin of the Seismological 2199
Society of America
Geosphere 1.627
Geology 1.569
AAPG Bulletin 1.364
Economic Geology 1.265
Quarterly Journal of Engineering 0919
Geology and Hydrogeology
Environmental and Engineering 0.300

Geosciences

Nota: el resto de las revistas que fueron identificadas en
este estudio no tiene factor de impacto, de acuer-
do con el indice JCR, edicién 2008.

Cuadro 4. Distribucion geografica de la
produccion cientifica relacionada con
la sismicidad en minas en el periodo

2008-2009
Pais Distribucion de la
produccion cientifica
Estados Unidos 55.6
Reino Unido 51
Francia 51
Alemania 41
Italia 31
Sudéfrica 31
Canadd 26
Espana 26
Japon 2.0
Meéxico 20
Nueva Zelanda 20
Austria 2.0
Nota: el 3.23 por ciento restante se distribuye entre 15

revistas.
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Finalmente, se identifico al grupo de inves-
tigadores que desarrollan su actividad cientifi-
ca en la generacion de conocimiento acerca de
la sismicidad en minas. Los resultados relacio-
nados con la sociologia del conocimiento cien-
tifico asociado a este topico, para el periodo

Al observar la segunda columna del
Cuadro 4, es posible apreciar que Estados
Unidos es el pais que domina la produc-
cion cientifica asociada con la sismicidad
en minas, con el 55.6 por ciento de la pro-
duccion cientifica generada en el periodo

estudiado.

estudiado, se muestran en el Cuadro 5.

Cuadro 5. Investigadores que generaron el conocimiento cientifico, asociado con la

sismicidad en minas, en el periodo 2008-2009

Autor Institucién Frecuencia

R. Durrheim Council for Scientific and Industrial Research and School of Geosciences, 6
University of Witwatersrand, Johannesburg, South Africa

E. Hauksson Seismological Laboratory, California Institute of Technology, Pasadena CA 5

A. Lomax A Lomax Scientific, Mouans-Sartoux, France 4

K.R. Felzer Department of Earth and Planetary Sciences, Harvard University, 4
Cambridge, Massachusetts

S.Ma Department of Earth Sciences, University of Western Ontario, London, 4
Ontario, Canada

V. Peci Natural Resources Canada, Ottawa, Ontario, Canada 4

A.A. Velasco Professional Geophysicist Texas, University of Texas at El Paso Geological 3
Sciences

A. Kijko Seismology Unit, Council for Geoscience, Pretoria, South Africa 3

C. Zeiler Geological Sciences Department, University of Texas 3

D.W. Eaton Department of Geoscience, University of Calgary, Calgary, Alberta, Canada 3

H. Igel U.S. Geological Survey, University of Washington, Seattle 3

J.E. Hughes U.S. Geological Survey, University of Washington, Seattle 3

J.L. Anderson Geology Department, University of Hawaii at Hilo 3

K. Hutton Seismological Laboratory, California Institute of Technology 3

M.K. McCarter Department of Mining Engineering University of Utah 3

M. Lamontagne Geological Survey of Canada 3

M. Suter Instituto de Geologia , Universidad Nacional Auténoma de México, 3
Estacion Regional del Noroeste, Hermosillo, Sonora, México

S.E. Hough U.S. Geological Survey, Pasadena, California 3

S. Halchuk Canadian Hazard Information Service, Geological Survey of Canada 3

T. Parsons U.S. Geological Survey, Western Region, Southwest area, Geology 3
discipline

W.R. Walter Lawrence Livermore, California National Laboratory 3

Nota: sélo se incluyen autores que hayan generado una produccion de tres o mas articulos en el periodo estudiado. La
lista restante la constituyen 668 autores.
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La primera columna del Cuadro 5 mues-
tra que R. Durrheim es el investigador que
mayor cantidad de articulos publico sobre el
topico en el periodo estudiado.

DiscusiON

La segunda columna del Cuadro 1 permite
apreciar que solo 0.2 por ciento de la infor-
macion cientifica relacionada con la sismici-
dad en minas se publica en esparol, mientras
que 99.8 por ciento se publica en inglés. Esto
es congruente con la afirmacién hecha por
Garfield (1987), en el sentido de que el idioma
universal de la ciencia es el inglés.

Por otra parte, al observar la segunda co-
lumna del Cuadro 2 es posible determinar
que las siguientes revistas, en conjunto, publi-
can 68.4 por ciento del total de la produccion
cientifica asociada a la sismicidad en minas:
Bulletin of the Seismological Society of America,
Geological Society of America Special Papers y
Seismological Research Letters. Es decir, en
tres revistas cientificas se concentran mas de
las dos terceras partes de la produccion total.
En la misma columna del Cuadro 2 se observa
que uno de cada tres documentos cientificos
sobre sismicidad en minas se publica en la
revista Bulletin of the Seismological Society of
America. En el Cuadro 3 se aprecia que esta
revista tuvo un factor de impacto de 2.199, de
acuerdo con el indice Journal Citation Report,
edicion 2008.

Por otra parte, los resultados mostrados
en el Cuadro 3 también permiten observar
que la revista de mayor impacto en el ambito
cientifico contempordneo, que publica acerca
del tépico referido, es Science, cuyo factor de
impacto es 28.103. Sin embargo, de acuerdo
con los resultados presentados en el Cuadro 2,
esta revista no se encuentra situada entre las
que mds publican acerca de este importante
topico. Es importante senalar que no es una
revista especializada en el tema en cuestion,
sino que esta dedicada a reportar resultados
relevantes de la ciencia en general.

Losresultados mostradosen el Cuadro4re-
velan que los Estados Unidos ejercen un fuerte
dominio sobre el resto de los paises del mun-
do, ya que generan 55.6 por ciento de la pro-
duccion cientifica asociada a la sismicidad en
minas. Es decir, uno de cada dos documentos
cientificos relacionados con el tépico senalado
se produce en instituciones o dependencias lo-
calizadas en ese pais. Lo anterior es consistente
con los datos publicados por King (2004), que
establecen que entre 1997 y 2001, la produccion
cientifica de los Estados Unidos representd
34.86 por ciento de la produccion cientifica
global, seguido por el Reino Unido, con 9.4 por
ciento. En cuanto a los paises iberoamerica-
nos, la produccion cientifica de Espana repre-
sent6 2.85 por ciento y la de Brasil 1.21 por cien-
to de la produccion cientifica global. El resto
de los paises iberoamericanos no aparecen en
lalista de los 32 paises mas importantes en este
aspecto. Consecuentemente, es posible que es-
tos paises tampoco se encuentren en condicio-
nes de poder vincular el escaso conocimiento
cientifico generado en sus instituciones con
la produccion y generacion de bienestar para
sus pobladores (Jiménez, 2009; Escalante y
Jiménez, 1998).

Los fondos para la operacion de las uni-
versidades en Latinoamérica son, en su mayor
parte, provenientes de las instituciones gu-
bernamentales. Mientras tanto, la proporcion
de financiamiento que estas universidades
obtienen a partir de los servicios que ofrecen
a las empresas o a la comunidad, son suma-
mente limitados. Este fenémeno ocurre en
forma inversa en los paises con economias
desarrolladas, donde las universidades ob-
tienen una proporcion importante de sus re-
cursos a partir de los servicios que ofrecen a
la sociedad y a la iniciativa privada a través de
la conformacion de consorcios universidad-
empresa. De ahi la gran importancia de que
en las instituciones educativas de los paises de
Latinoamérica se disefien politicas adecua-
das que les permitan incrementar los fondos
destinados a incentivar la actividad cientifica,
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asi como a revisar los modelos de aprendizaje
aplicados en estas instituciones.

Los resultados mostrados en el Cuadro 5
muestran que R. Durrheim es quien encabeza
actualmente la produccion cientifica asociada
con la sismicidad en minas. Este investigador
generd un total de seis publicaciones en el pe-
riodo 2008-2009. Ademds, se pudo determinar
que actualmente colabora en el Council for
Scientific and Industrial Research and School
of Geosciences, University of Witswatersrand,
Johannesburgo, Sudifrica. Su productivi-
dad cientifica asciende a un promedio de
un documento publicado cada cuatro me-
ses. Este autor es seguido por E. Hauksson,
del Seismological Laboratory, California
Institute of Technology, Pasadena, California.
Hauksson gener6 un volumen total de cinco
publicaciones en el mismo periodo en el que
Durrheim produjo seis.

Las herramientas usadas en este estudio,
asi como los datos empiricos generados, son
elementos que pueden ser usados por los es-
tudiantes para realizar una critica seria acerca
del nivel de desfasamiento que experimentan
con relacion a la informacion que actualmen-
te se encuentran utilizando en su proceso de
formacion, comparada con la informacion
que debieran estar utilizando en esta drea del
conocimiento. El desarrollo constante de las
tareas de busqueda expuestas en este estudio,
asi como la generacion de datos empiricos y la
interpretacion de los datos generados, permi-
te alos estudiantes elevar el nivel de calidad de
la informacion utilizada como insumo en su
proceso de aprendizaje. Es importante tam-
bién considerar que el desarrollo de las tareas
de busqueda a las que se refiere este estudio,
por parte de los estudiantes, permite la adqui-
sicion de conocimientos y habilidades que los
haran individuos criticos de la informacion
cientifica, que es el principal insumo utilizado
en su proceso de aprendizaje.

En la era de la universidad posmoderna,
las instituciones educativas, gubernamen-
tales, y la sociedad en general, exigen una
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formacion de alta calidad en los estudiantes.
Lamentablemente, debido a las enormes defi-
ciencias que los estudiantes de las institucio-
nes de educacién superior en Latinoamérica
exhiben en sus habilidades para ser selectivos
o criticos respecto de la informacion cientifi-
ca usada en su proceso de aprendizaje, no se
encuentran en condiciones de convertirse en
factor de cambio en el desarrollo econdmico
de sus paises. La calidad en la formacion de
los estudiantes en las instituciones educati-
vas es altamente deficiente, y esto se debe, en
parte, al escaso nivel de calidad de las fuentes
de informacion utilizadas como insumo en su
proceso de aprendizaje. Consecuentemente,
los estudiantes de las instituciones educativas
latinoamericanas no desarrollan las habilida-
des necesarias para ser criticos en el proceso
de seleccidn de la informacion cientifica uti-
lizada. Las estrategias aplicadas en las insti-
tuciones educativas durante las ultimas dé-
cadas, orientadas hacia la adquisicion de una
cultura critica de la informacion usada en el
aprendizaje, evidentemente han fracasado.

CONCLUSIONES

Los estudiantes de nivel superior deben desa-
rrollar habilidades para generar datos empiri-
cos asi como para su interpretacion y uso en
el mejoramiento de la calidad de su aprendi-
zaje. Los resultados obtenidos en este estudio
permiten concluir que es conveniente que los
estudiantes de las carreras de mineria en las
instituciones educativas en Latinoamérica
desarrollen las habilidades necesarias para
definir, buscar, localizar, clasificar, seleccio-
nar, recuperar, leer y aplicar, en su proceso de
aprendizaje, la literatura cientifica relevante
que se publica. Asimismo debieran familiari-
zarse, desde los primeros niveles de sus estu-
dios profesionales, con el uso de herramientas
avanzadas para la adecuada administracion
de la informacion cientifica generada en el
drea de su formacion profesional. Las con-
clusiones aqui expuestas se aplican a todas
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las dreas del conocimiento que se cultivan en
nuestras universidades. Finalmente, los datos
obtenidos en este estudio muestran que los
paises emergentes no realizan una actividad
cientifica al nivel de los paises desarrollados,
en lo referente a la sismicidad en minas.

TRABAJOS FUTUROS

En el futuro deberan desarrollarse estudios
similares a éste, considerando otras dreas
del conocimiento, con el propdsito de apor-
tar datos empiricos acerca de los niveles de
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La tutoria
Un proceso fundamental en la formacion
de los estudiantes universitarios

JOoSE NARRO ROBLES®  MARTINIANO ARREDONDO GALVAN™*

Este articulo pretende mostrar la conveniencia y necesidad de impulsar
en mayor medida la tutoria en el imbito de la educacion superior. Alude a
los cambios que en el devenir histdrico social se han dado en la educacion,
particularmente en la percepcion y en las representaciones sociales tanto
delainstitucién escolar como del papel de los profesores y los estudiantes.
Resalta el papel de la tutoria en relacién con la reciente revaloracion de
la cultura juvenil, y la necesidad de tratar a los estudiantes como jovenes
en la perspectiva de una educacion integral, no sélo en el plano cognos-
citivo sino en todas sus dimensiones como personas. Se presentan los
antecedentes y la situacion actual de la tutoria en la Universidad Nacional
Auténoma de México, asi como algunas reflexiones sobre los problemas y
retos para su adecuada implantacion institucional.

This article aims to show how convenient and necessary it is to promote
tutorship in the domain of higher education. After mentioning the changes
that have been implementing in education, and more specifically in the
perception and the social representations of the institution and of the role
of teachers and students as well, the authors emphasize both the useful-
ness of tutorship with regards to the recent revaluation of the youth culture
and the need to treat students as young people in the perspective of a
comprehensive education, not only from a cognitive point of view, but in
all their dimensions as individuals. The authors present the background
and the current situation of tutorship at the Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), and also some considerations about the
problems and challenges for its appropriate institutional implementation.
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INTRODUCCION

En los anos recientes la tutoria se ha conver-
tido en uno de los temas de mayor actuali-
dad y relevancia en las tendencias y politicas
educativas de la educacion media superior
y de la educacion superior en nuestro pais.
Desde el inicio de este siglo la tutoria ha sido
objeto de una revaloracion; se le considera
un poderoso medio del que pueden disponer
las instituciones, y los propios profesores,
para mejorar sensiblemente tanto la calidad
como la pertinencia y la equidad del proceso
educativo.

Por esa razon, resulta oportuno abordar
las labores de tutorfa como una forma de
fortalecer la docencia universitaria, en par-
ticular en el caso de la Universidad Nacional
Auténoma de México. Se ha elaborado este
articulo con la intencion de que las ideas y re-
flexiones que se formulan contribuyan a valo-
rar los retos que la tutorfa implica, ya sea para
los propios alumnos o, en mayor medida, para
los académicos.

La educacion y la docencia tradicionales,
que a pesar de los avances de la investigacion
educativa atin persisten en gran proporcion
de las instituciones escolares, gravitan en tor-
no al papel del profesor como el principal pro-
tagonista de la educacion y hacen de la ense-
nanza el objeto primordial de la atencion y del
esfuerzo institucional. En sentido contrario,
las tendencias educativas mas recientes han
desplazado a la ensenanza y al profesor, y han
colocado en el centro al aprendizaje y a los es-
tudiantes. La perspectiva constructivista del
conocimiento coloca el énfasis en los procesos
cognoscitivos del estudiante, como sujeto de
la formacion y el principal protagonista de la
accion educativa.

En opinion de Pablo Latapi, quien fue un
brillante investigador de esta Universidad y
un reconocido precursor de la investigacion
educativa en México, la tutorfa es un impor-
tante medio para elevar la calidad de la edu-
cacion superior:

En el fondo, lo que se pretende en dicha op-
cién no es sino sistematizar y generalizar
lo que todo buen profesor hace esponta-
neamente con algunos de sus estudiantes:
a los que tienen mas deficiencias les ofrece
ayudarlos en privado, dedicando a ello un
poco de tiempo adicional; a los que no sa-
ben estudiar trata de ensefarles como ha-
cerlo; e inclusive, procura orientar y ayudar
alos que tienen problemas personales. A los
maestros que alguna vez hicieron esto con
nosotros los consideramos buenos maes-
tros; y a la educacion que nos dieron, una
educacion de calidad (Latapi, 1988: 6).

Queda claro que la tutorfa ha estado pre-
sente todo el tiempo en la figura de los buenos
docentes, por ello debemos impulsarla, para
contar con mejores profesores que propicien,
en mayor medida, el desarrollo intelectual y
social de los estudiantes.

El articulo se ha estructurado, luego de
una breve introduccion, en seis puntos: 1)
evolucion histérica de la educacion; 2) plan-
teamientos conceptuales en torno a la tutoria;
3) la tutoria en el contexto global y nacional; 4)
antecedentes de la tutoria en la UNAM; 5) la tu-
torfa en la actual administracién universitaria
y, 6) reflexiones finales.

De esa manera, se aludira a cambios que se
han dado en el contexto histérico social y que
han afectado la percepcion social de la educa-
cién y de la docencia, asi como la de los estu-
diantes y delos profesores; se presentardn algu-
nos planteamientos conceptuales para ubicar a
la tutorfa como una modalidad importante de
la docencia universitaria y se hard referencia al
contexto de la educacion superior en el ambito
global y nacional; se hara un breve recuento de
antecedentes y esfuerzos que se han realizado
en la UNAM y se expondran también algunas
ideas sobre la docencia en general, y sobre la
tutorfa en particular, que han sido referentes
en la actual gestion universitaria; por ultimo,
se sefalardn problemas que aun persisten y
algunos de los retos que hay que enfrentar.
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EVOLUCION HISTORICA
DE LA EDUCACION

Para una mejor comprension del papel de la
tutoria es conveniente esbozar, aunque sea a
grandes rasgos y de manera previa al desarro-
llo tematico especifico, el contexto histérico
social en que se ha dado la evolucion de la
educacion hasta la situacion actual.

En Occidente, con la emergencia de los
Estados nacionales, empezé propiamente el
desarrollo delos sistemas de educacion. Antes
de eso, sélo a muy pocas personas se les pro-
porcionaba una educacion sistematica, basi-
camente a través de instancias diversas de la
Iglesia catdlica —conventos, escuelas parro-
quiales e incluso universidades— y mas tarde,
a partir del siglo XVI, también de las Iglesias
protestantes. Todavia en el siglo XIX era bas-
tante comun que, sobre todo en las familias
de escasos recursos, se recurriera a los semi-
narios o escuelas en los que se formaban los
clérigos para la educacion de sus nifnos y jove-
nes (Luhmann y Schorr, 1993).

Relativamente fuera de la esfera eclesial,
pero limitada a sectores privilegiados de la
poblacion que estaban ligados a los poderes
dominantes y a los propios gobernantes, la
educacion se circunscribia al ambito fami-
liar y con mucha frecuencia estaba centrada
en la figura de un preceptor o tutor, quien era
contratado expresamente para inculcar en los
ninos y jovenes ciertas actitudes y valores, a la
vez que determinados conocimientos, habili-
dades y hébitos.

En la época moderna, a partir de la
Tlustracion, la revolucion francesa y la revo-
lucion industrial, se establecio el sistema na-
cional de educacién como uno de los princi-
pales sistemas sociales que, en principio, eran
incluyentes de toda la poblacion, es decir,
que no estaban abocados a ciertos sectores o
grupos de la sociedad, de manera excluyente
(Luhmanny Schorr, 1993).

Dentro del ambito de esos sistemas, y
como atribuciones y responsabilidades del

Estado moderno, plantea Francois Dubet
(2006) que fueron surgiendo diversas institu-
ciones de caracter publico, las cuales se en-
cuentran en declive en la actualidad.

En el caso de la educacion, la institucion
escolar ya no tiene el mismo papel ni el mis-
mo reconocimiento que antano, cuando en
alguna forma, con el poder del Estado laico,
se erigio como una alternativa frente a las ins-
tituciones eclesidsticas, aunque conservando
algunas de sus caracteristicas de manera se-
cularizada. Por ejemplo, en el caso de Francia
(y quiza de México), en un escenario en el que
la naciente republica desplazaba y sustituia
a la Iglesia, y a su vez la razén desplazaba a
Dios, predominaba la percepcion de la escuela
como un lugar sagrado —santuario y templo
del saber— vy se vefa a la ensenanza como un
apostolado, que implicaba necesariamente un
llamado y una vocacion especial, en el que el
maestro venia a ser como una especie de sa-
cerdote (Dubet, 2006).

En esa percepcion o representacion so-
cial, mds o menos generalizada, el prestigio y
la autoridad de la escuela y del profesor eran
totalmente aceptados y resultaba impensable
cuestionarlos. Esa situacion evoca el titulo de
un famoso texto iconoclasta de Ivan Illich de
finales de los anos sesenta: “La escuela, esa vie-
jay gorda vaca sagrada”.

Postula Dubet (2006), de manera coinci-
dente con la metafora de “la modernidad li-
quida” de Sigmund Bauman (2003), que ante
los procesos crecientes de fragmentacion y de
individualizacion, las instituciones se han ido
diluyendo con los cambios que ha conllevado
la globalizacion econdmica y social, y que se
ha ido perdiendo la solidez de dichas insti-
tuciones y de los valores que daban cohesion
y aseguraban un orden social, en torno a los
cuales se integraban las naciones y los grupos.

Todos estos cambios explican en buena
medida la crisis de la ensefanza tradicional
y el relieve que ha ido cobrando la tutoria en
la educacion formal. En particular, porque se
ha socavado la concepcion de que ensenar es
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igual a transmitir conocimientos; en la pers-
pectiva vertical del que sabe frente al que no
sabe, el profesor aparecia como la fuente legi-
tima e indiscutida del conocimiento, como el
tinico transmisor vélido de informacién.

Segun la metafora de Paulo Freire (1969),
el alumno era considerado como una especie
de recipiente o de vasija vacia a la cual habia
que llenar, como una fabula rasa o un mate-
rial maleable que los maestros tendrian que
modelar o darle forma. De manera afin, y en
el marco de la industrializacion, la escuela era
vista también como una fabrica en la que el
alumno era considerado “la materia prima”
que los profesores tenian que someter a de-
terminados procesos para la obtencion de un
producto util y vendible.

Es evidente que con la revolucion cientifi-
ca-tecnoldgica, en particular con los recientes
y extraordinarios avances de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion, se ha
ido rompiendo la imagen de las escuelas y de
los profesores como las fuentes privilegiadas,
o incluso tunicas, del saber. Ademads de que
cada vez hay mds informacion disponible en
los medios impresos —desde la aparicion de
la imprenta en el siglo XV— es claro que con
las nuevas tecnologias ahora hay acceso al co-
nocimiento de multiples maneras, en forma
inmediata y directa.

Las escuelas y los profesores no tienen ya
méds el monopolio del saber ni de su trans-
mision y, adicionalmente, con el desarrollo
reciente de empresas basadas en el conoci-
miento, las universidades tampoco lo tienen
en la generacion y produccion de nuevos co-
nocimientos (Gibbons et al., 1994).

El avance en las ciencias sociales en gene-
ral, y en particular de la Psicologfa, sobre todo
en la vertiente de estudio de los procesos cog-
noscitivos, ha propiciado la revaloracion del
papel primordial de los nifos y de los jovenes
como sujetos activos de su aprendizaje y como
agentes de su propia formacion.

De manera progresiva se ha ido co-
brando conciencia de las caracteristicas e

implicaciones diversas de la ninez, de la ado-
lescencia y de la juventud, lo que ha conlleva-
do a la ruptura tanto de los roles estereotipa-
dos del profesor y del alumno como del halo
de autoridad con que se revestia a las escuelas
y a los docentes. Se ha transitado de un mo-
delo vertical de relacion de los profesores con
los alumnos a uno de relacion mas horizontal
(Dubet, 2006).

Destaca en el siglo XX la presencia de
tendencias innovadoras a nivel mundial, so-
bre todo de la llamada Educacion o Escuela
Activa, abocada particularmente a la educa-
cion de los ninos. En ese tipo de escuelas se
modificaba el rol tradicional de los docentes
y se colocaba el énfasis en la actividad y en
la experiencia de los alumnos. Es necesario
reconocer que a pesar de su importancia, di-
chas tendencias han sido marginales frente
al enorme peso de la tradicion en el sistema
educativo.

Vinculada con la representacion social
de la escuela —y de la universidad misma—
como recintos sagrados y separados del resto
del mundo, hasta hace todavia poco tiempo
era bastante frecuente escuchar por parte de
profesores y directivos que los alumnos de-
bian dejar en la entrada de la escuela o en la
puerta del aula sus preocupaciones y sus pro-
blemas familiares o personales. Esa postura
muestra, mas alld de lo anecdotico, la fuerte
disociacion que ha habido en el ambito esco-
lar entre lo afectivo y lo cognoscitivo.

Por parte de las escuelas la atencién de los
ninos y los jovenes ha estado centrada en su
rol de alumnos casi de manera exclusiva, ne-
gando o soslayando todas sus otras dimensio-
nes y todas sus otras realidades como perso-
nas. Incluso en la formacion universitaria es
también muy reciente la consideracion vy el
tratamiento de los estudiantes como jovenes,
jovenes que se encuentran en situacion esco-
lar (Weiss, 2012).

Aunque pareciera elemental y obvio ha-
cerlo, no se habia prestado suficiente atenciéon
a esta realidad. No habia interés suficiente
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por parte de los maestros y los directivos por
conocer quiénes eran los alumnos: sus ex-
pectativas, sus condiciones de existencia, sus
preferencias y motivaciones, sus alcances y
limitaciones. De esa manera, particularmente
el llamado fracaso escolar era atribuido, sin
mas, al esfuerzo de los alumnos, como si to-
dos ellos constituyeran un grupo homogéneo,
sin reconocer la heterogeneidad y las diferen-
cias de diverso tipo entre ellos, asi como las
desiguales condiciones de existencia prevale-
cientes (Sanchez Puentes y Arredondo, 2000).

Los estudios sobre los jovenes tienen
realmente pocos anos de haberse iniciado
a nivel global y a nivel nacional. Es ilustrati-
vo al respecto el titulo del libro de Adrian de
Garay, publicado en 2001 por la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES): Los actores des-
conocidos. Una aproximacion al conocimiento
de los estudiantes.

Con lo dicho hasta ahora es posible, entre
otros factores y elementos, una mejor com-
prension tanto de lo que Dubet (2006) ha lla-
mado el declive del programa institucional
educativo de la modernidad, como de la im-
portancia creciente que ha ido adquiriendo la
tutoria en la educacion superior.

PLANTEAMIENTOS CONCEPTUALES EN
TORNO A LA TUTORIA

Para abordar lo relativo a la tutoria como mo-
dalidad de la docencia, se debe reconocer que
sigue prevaleciendo el enfoque tradicional de
la misma y la consideracion de los jovenes ex-
clusivamente en su rol de alumnos. Mas alld
de la tradicional asesoria para elaborar tesis o
trabajos para la titulacion, la tutoria debe es-
tar centrada en la persona de los jovenes estu-
diantes, asumiendo que no son solamente es-
tudiantes y que la formacion va mas alld de la
adquisicion de conocimientos disciplinarios
o profesionales.

En ese sentido, tanto en la perspectiva
de la institucion como de los profesores, las

labores de tutoria deben atender a los jévenes
de manera amplia, cabal y no parcelada. Esta
podria ser una forma de entender la reitera-
da formulacién discursiva de la educacion
integral.

En particular, debe prestarse atencion al
proceso de transicion de los alumnos de la
educacion media a los estudios universitarios.
Se puede advertir que en esa transicion muy
frecuentemente aparecen en ellos momentos
de confusion y de descontrol, pues en la edu-
cacion superior, y sobre todo en las universi-
dades publicas, es donde hay mas flexibilidad,
un mayor espacio de libertad y un mayor
margen de autonomia para la toma de deci-
siones de los alumnos. En ocasiones, incluso,
en mayor medida que en sus propios hogares
y familias (Tinto, 1992).

Por eso la insistencia en prestar la mayor
importancia al primer ano de la carrera uni-
versitaria, ya que es entonces cuando los estu-
diantes experimentan mds intensamente esta
transicion, en la que se enfrentan a rupturas
diversas y al reto de adaptarse a situaciones
nuevas, incluso a la necesidad de ratificar
o rectificar decisiones que pueden ser tras-
cendentales en su vida. De hecho, la mayor
proporcion de los abandonos escolares o de
desercion de los estudiantes se da precisa-
mente durante el primer afo de la formacion
universitaria (Ezcurra, 2007).

Relacionado con esa transicion, y por su-
puesto con las labores de tutoria, esta también
el reconocimiento de que los alumnos nece-
sitan aprender “el oficio de estudiante”, entre
otras cosas porque se encuentran ante el reto
de asimilar nuevos codigos, que se refieren tan-
toaloslenguajes disciplinarios que son propios
de cada una de las diversas carreras como a las
normas de conducta y expectativas institu-
cionales de desempeno, no siempre explicitas.
Alan Coulon, después de una experiencia de
muchos anos con estudiantes, ha descrito las
dificultades y obstaculos intelectuales y socia-
les que éstos tienen para ubicarse y “afiliarse”
en una institucion compleja, asi como para
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aprender “las reglas del juego”, es decir, el oficio
de estudiante universitario (Coulon, 1997).

Hay que reconocer que con frecuencia se
adopta la tutoria como si solo se tratara de una
técnica adicional que puede ser util para diver-
sos propositos. En ese sentido, en algunas ins-
tituciones o programas educativos se ha recu-
rrido a la tutorfa como una medida remedial
para evitar que los alumnos abandonen los es-
tudios, incrementando asi la eficiencia termi-
nal. Esta se ha convertido, de manera notable
en los altimos anos, en un indicador dela cali-
dad de los programas educativos, en el sentido
de que se deben alcanzar determinados niveles
o pardmetros para obtener la certificacion o la
acreditacion de dichos programas.

También con frecuencia se adopta la tuto-
ria porque su implantacion institucional se ha
incluido en las disposiciones y normas de las
politicas educativas; en estos casos el cumpli-
miento por parte de las instituciones es con-
dicion para la obtencion de recursos federales
extraordinarios, asi como de estimulos eco-
nomicos adicionales para los profesores.

Indudablemente, un riesgo posible es que
se adopte la tutoria solamente de manera
formal, es decir, inicamente para cumplir o
para cubrir las apariencias, y no por convic-
cion y decision propias. E, igualmente, esta el
riesgo de que sea vista de manera aislada, sin
articulacion con la totalidad de los estuerzos
académicos y administrativos que las institu-
ciones dedican a la educacion de los estudian-
tes. Puede ocurrir, asimismo, que la tutoria
permanezca ajena a las practicas docentes
habituales de la mayoria de los profesores, sin
afectarlas ni modificarlas.

No es poco frecuente que cuando se in-
daga al respecto, haya profesores que mani-
fiestan que su preocupacion principal ha sido
ocuparse de los contenidos de sus asignaturas,
pero que ignoran quiénes son sus estudiantes.
Luego de realizar algunos estudios sobre las
practicas y los procesos de formacion en pro-
gramas de posgrado, en alguna forma se hizo
evidente la necesidad de saber mds acerca de

los estudiantes, sobre sus expectativas, sus
intereses y motivaciones, asi como sobre sus
problemas y necesidades (Sanchez Puentes y
Arredondo, 2000). Esto, por supuesto, puede
también extrapolarse a los planes y progra-
mas de licenciatura, e incluso de bachillerato.

De manera especifica, en la parte conclu-
siva de un estudio sobre las practicas en el
posgrado de las ciencias experimentales, se
senalaba que:

...es importante conocer mejor las carac-
teristicas de la demanda educativa (y de los
demandantes de los estudios de posgrado)
para saber si la oferta de los programas de
estudio es la adecuada, si debe modifi-
carse y en qué sentido, si debe ampliarse y
diversificarse, si deben implantarse otras
opciones de formacién o reducirse, si los
procesos de formacion son adecuados y si
las asignaturas y las actividades académicas
son pertinentes. En ese sentido, es claro que
hay factores institucionales que inciden en
el proceso de abandono o desercion de los
estudios y, por consiguiente, en la gradua-
cion. La institucién misma, en alguna for-
ma, podria estar causando el abandono de
los estudiantes y la baja eficiencia terminal
(Arredondo y Sanchez Puentes, 2004: 162).

En la perspectiva de Vincent Tinto, se
puede afirmar que tanto el abandono de los
estudios como la permanencia hasta el egreso
y la graduacion, es decir, la eficiencia termi-
nal, se relacionan directamente con el grado
de vitalidad académica que tengan los progra-
mas, sobre todo con el nivel de incorporacion,
identificacion e integracion de los estudiantes
alacomunidad y al programa, asi como al res-
pectivo campo disciplinario. En ese sentido,
segun este autor, lo importante no es estable-
cer un programa especial para garantizar la
retencion de los estudiantes y su permanencia
en la institucion, sino centralmente asegurar
el pleno desarrollo intelectual y social de to-
dos ellos (Tinto, 1992).

Perfiles Educativos | vol. XXXV, nim. 141,2013 | IISUE-UNAM 137

José Narro Robles y Martiniano Arredondo Galvdn

La tutoria: un proceso fundamental...



En esa perspectiva resalta la importancia
que tiene el sistema tutorial. Conviene adver-
tir, sin embargo, que la tutoria no es una ac-
tividad especifica, en la que basta con seguir
una instruccion puntual para obtener resulta-
dos. Al respecto es basico el senalamiento de
Luhmann acerca del “déficit tecnologico” de
la educacion. Este autor senala la dificultad de
darle a la educacion el tratamiento y el esta-
tus de ciencia, en el sentido de que la ciencia
genera una tecnologia, es decir, una “ciencia
aplicada”, técnicas y procedimientos asegu-
rados, un saber como hacer ante determina-
dos problemas o situaciones. En la educacion
esto no es posible, postula Luhmann, debido
a la complejidad de las interacciones sociales
que ahi ocurren, las cuales estdn sujetas a un
amplio margen de contingencias, de cosas
que pueden o pueden no ocurrir (Luhmann
y Schorr, 1993).

Queda claro que la tutoria no es una for-
mula que nos permita solucionar todos los
problemas educativos, ni de tipo organizativo
(escuela), ni de ensenanza o de accion profe-
soral, como tampoco del propio estudiante.
Sin embargo, es de subrayar que su adecua-
do desarrollo entrana grandes beneficios y
constituye una alternativa importante frente
a la problematica actual de la docencia, en
particular, al marcado desinterés que frecuen-
temente muestran los estudiantes en sus estu-
dios y a la falta de expectativas de futuro con
relacion a sus carreras.

La tutorfa implica procesos de comunica-
cién y de interaccion de parte de los profeso-
res; implica una atencion personalizada a los
estudiantes, en funcién del conocimiento de
sus problemas, de sus necesidades y de sus
intereses especificos. Es una intervencion
docente en el proceso educativo de cardcter
intencionado, que consiste en el acompana-
miento cercano al estudiante, sistemadtico
y permanente, para apoyarlo y facilitarle el
proceso de construccion de aprendizajes de
diverso tipo: cognitivos, afectivos, sociocultu-
rales y existenciales.

Al propiciar una mayor socializacion me-
diante la tutorfa, el estudiante puede recobrar
y equilibrar su identidad tanto de joven como
propiamente de estudiante, y ubicarse de me-
jor manera en su contexto escolar y social.
Para el profesor el estudiante deja de ser un
ente an6nimo, al que se le llama en el mejor de
los casos por el apellido, y puede identificarlo
e identificarse con él.

La implantacion de un sistema de tutoria
en escuelas y programas educativos requiere
contar con propositos definidos y con un pro-
yecto educativo claro, en razon de que implica
una movilizacion institucional importante
para replantear o reformar la organizacion y
las condiciones de funcionamiento de la do-
cencia. Implica también formar a los profe-
sores para ejercer adecuadamente las labores
de tutoria y atender a los estudiantes de una
forma integral.

En este sentido, es indispensable propor-
cionar una s6lida formacion a los profesores
para propiciar la autonomia de los estudiantes,
su compromiso y su responsabilidad con los
estudios, favorecer su capacidad de aprendiza-
je y la comprension de problemas complejos.
La tutoria precisa un nuevo modelo educativo
centrado en el aprendizaje, asi como la trans-
formacion de la docencia y de los dispositivos
diddcticos y pedagdgicos para, como dice
Edgar Morin, contribuir a la formacion de una
“mente bien ordenada” (Morin, 2008).

En ese contexto resulta pertinente citar
nuevamente a Dubet, que coloca a la motiva-
cién como el problema central, tanto de los
estudiantes como de los profesores:

Para decirlo sintéticamente: unos y otros
tienen un problema de motivacion. Los
alumnos deben motivarse paraentrar en sus
estudios; los profesores deben ayudarlos a
motivarse, a encontrar buenas razones para
respetar la disciplina, para aprender y para
encontrar un interés propio en sus estudios.
Ese tipo de trabajo sobre los otros sobreen-
tiende que los alumnos deben construirse
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como los sujetos activos de sus estudios,
mientras que los profesores sélo pueden
ayudarlos en esa tarea variando sus méto-
dos y sus actitudes. Unos y otros encuen-
tran el mismo problema; y la socializacion
consiste en resolver ese problema mds que
en imponer normas. Las expectativas de los
alumnos para con el “buen profe”, que debe
ser firme, eficaz y comprensivo, son simétri-
casalo que esperan del buen alumno los do-
centes: ese joven debe ser disciplinado, acti-
vo, original y singular. En los dos nodos de
la relacion, el desafio del reconocimiento es
fundamental y, con mucha frecuencia, pro-
fesores y alumnos piensan reciprocamente
que el otro campo los desprecia y los ignora
(Dubet, 2006: 395).

Es importante estar alerta para que en el
ejercicio de las labores de tutoria no se desli-
ce, de manera imperceptible, una nocion que
proviene del dmbito de lo juridico, en la cual
la tutorfa adquiere un significado que pue-
de distorsionar su proposito si subyace en la
conciencia de los profesores; nos referimos a
la tutoria como la accion en la que una perso-
na denominada tutor, es quien responde por
un menor de edad o por una persona inca-
pacitada, que no puede valerse por si misma
(Ducoing, 2009: 61).

LA TUTORIA EN EL CONTEXTO
GLOBAL Y NACIONAL

Como una modalidad de la educacion inten-
cional y sistemdtica, se podria afirmar que
la practica de la tutoria se remonta, por lo
menos, al tiempo de los fildsofos clasicos de
la antigua Grecia, como Platon y Aristoteles.
Ademds de lo que ya se ha dicho, referido a
la educacion superior, muy probablemente se
podria hacer un rastreo de diversas formas
de tutoria en las primeras universidades me-
dievales; un ejemplo seria el caso del famoso
filosofo Abelardo (1079-1142), tanto en su pa-
pel de estudiante como de maestro, y a quien

Le Goft considera la primera gran figura del
intelectual moderno (Le Gofl, 2006). En todo
caso se podria afirmar que la tutoria ha exis-
tido siempre, incluso como una forma privi-
legiada de la docencia.

En la evolucion de la educacion superior
un factor decisivo en el declive del programa
educativo, segin Dubet (2006), consisti6 en
que ¢ésta, a partir de los anos sesenta del siglo
XX, sufrié un cambio radical con la amplia-
cién de las oportunidades de acceso, es decir
que la educacion superior llegd a una situacion
de masificacion. Se considerd entonces, y toda-
via hay quienes lo sostienen, que esta situacion
atentaba contra la calidad y era incompatible
con ella, planteando como polos opuestos e
irreconciliables, por un lado, el crecimiento y,
por otro, la calidad en la educacion superior.

En ese sentido, sobre todo a partir de los
anos ochenta, la politica educativa en México
ha desalentado de manera expresa el creci-
miento, sobre todo de las universidades publi-
cas, con el argumento, entre otros, de que solo
las instituciones pequenas pueden asegurar
niveles de calidad aceptables. Con el tiempo y
el ejemplo de otros paises a la vista, se ha mos-
trado que cantidad versus calidad en la educa-
cién es una falsa disyuntiva.

En la educacion superior la tutoria em-
pezo6 a cobrar importancia generalizada en
1969 con el surgimiento en Inglaterra de la
Open University, cuya influencia se ejercio de
manera muy amplia y fue referente para de-
sarrollar experiencias similares en otros pai-
ses; en el caso de Espana con la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia (UNED), y
en nuestro pais con el Sistema de Universidad
Abierta (SUA) de la UNAM y proyectos simila-
res en otras instituciones.

De manera general, la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) ha promovido
nuevos enfoques en los alcances y finalidades
de las acciones educativas y ha contribuido al
desplazamiento del paradigma centrado en el
profesor y la ensenanza.
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Destacan dos documentos de la UNESCO
que han tenido gran impacto y trascendencia
en el dmbito educativo y de los educadores;
ambos han sido el producto de comisiones
integradas con expertos de diferentes paises.
El primero es el informe que la comisién in-
ternacional coordinada por Edgar Faure pre-
sent6 ala UNESCO 'y que se publicé en 1973 con
el sugerente titulo de Aprender a ser. La edu-
cacion del futuro. El segundo es el informe a
la UNESCO de la comision internacional sobre
la educacion para el siglo XXI, presidida por
Jacques Delors, que fue publicado en 1996 con
el titulo de La educacion encierra un tesoro. En
lo que respecta a la educacion superior cabe
mencionar la importancia que han tenido,
con este nuevo enfoque, las dos conferencias
mundiales que han sido organizadas por la
UNESCO en Paris, en 1998 y en 2009.

Con respecto a la notable expansion de la
educacion superior, y ante la demanda cre-
ciente de estudiantes, la UNAM fue pionera
en los esfuerzos de planeacion a finales de
los anos sesenta y principios de los setenta.
Se puede afirmar que se enfrento a la nueva
situacion de manera decidida y creativa, con
una clara conciencia de que para ello no s6lo
era necesaria la construccion de nuevas ins-
talaciones o la ampliacion de las existentes,
sino que también era necesario consolidar la
formacion de los profesores para poder hacer
cambios en las formas de educar. Por eso, a
finales de los sesenta se crearon la Comision
de Nuevos Método de Ensenanza y el Centro
de Didéctica, y poco después el Centro
Latinoamericano de Tecnologia Educativa
para la Salud (CLATES). En algunas escuelas
y facultades se crearon unidades especiales,
como las que subsisten en las facultades de
Ingenierfa y Medicina, para atender esas ne-
cesidades de los profesores y apoyarlos en sus
actividades docentes.

Cabe senalar también que a principios
de los anos setenta se crearon en la UNAM el
Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH),
el Sistema de Universidad Abierta (SUA) y las

Escuelas Nacionales de Estudios Profesionales
(ENEP), con formas organizativas diferentes y
con la idea de implementar y desarrollar in-
novaciones educativas.

A nivel nacional, la Asociacién de Univer-
sidades e Instituciones de Educacion Supe-
rior (ANUIES) ha tenido también un destaca-
do papel en la promocion e implantacion de
innovaciones. Con relacion a la tutoria hay
algunos antecedentes en el Programa Inte-
gral de Desarrollo de la Educacion Superior
(PROIDES), formulado a mediados de los anos
ochenta de manera conjunta entre la ANUIES
y la Secretaria de Educacion Publica (SEP), con
la participacion de las instituciones de educa-
cion superior.

Como derivacion del PROIDES se estable-
cieron algunos proyectos de cardcter nacio-
nal, varios de los cuales tenfan relacion con las
labores de tutoria. En el rubro de la docencia
hubo cinco proyectos que tuvieron distintos
niveles de desarrollo: 1) estudios sobre los pro-
cedimientos de admision y acreditacion de la
educacion superior; 2) eficiencia terminal, re-
zago y desercion estudiantil; 3) coordinacion
y mejoramiento del posgrado; 4) opciones de
innovacion en la docencia y 5) evaluacion de
los sistemas de educacion abierta.

Es importante hacer referencia, en parti-
cular, a un planteamiento de la ANUIES que ha
sido clave para el impulso a la tutoria en el dm-
bito nacional. Ante la inminencia del cambio
de gobierno en el ano 2000, dicha Asociacion
presentd un texto de propuestas con el nom-
bre de La educacion superior en el siglo XXI.
Lineas estratégicas de desarrollo. En este docu-
mento se propuso el desarrollo de programas
nacionales con destinatarios diferentes: para
las instituciones, para el sistema de educacion
superior y para la accion del Estado. Para las
instituciones de educacion superior se plan-
tearon cinco programas: 1) consolidacion de
cuerpos académicos; 2) desarrollo integral de
los alumnos; 3) innovacion educativa; 4) vin-
culacion y 5) gestion, planeacion y evaluacion
institucional. Para el programa de desarrollo
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integral de los alumnos, expresamente se hace
referencia a la necesidad de proporcionarles
diversos apoyos, entre ellos, y de manera des-
tacada, sistemas de tutoria:

Como componente clave para dar coheren-
cia al conjunto, se requiere que las institu-
ciones de educacion superior (IES) pongan
en marcha sistemas integrales de tutoria,
mediante los cuales los alumnos conta-
rian desde el ingreso y a lo largo de toda su
formacién con el consejo y el apoyo de un
profesor debidamente preparado (ANUIES,
2000: 175).

En la fundamentacion del programa de
desarrollo integral de los alumnos hay un pé-
rrafo que vale la pena transcribir:

Aunque suele afirmarse que el estudiante
constituye la razon de ser de los esfuerzos
institucionales, la realidad en casi todas las
IES es que no se cuenta con el suficiente nu-
mero de programas de atencion que ofrezcan
a los alumnos un apoyo pensado de manera
global; se hacen esfuerzos parciales, pero no
se enfrenta la cuestion con una vision real-
mente integral. Es necesario un cambio de
perspectiva fundamental para entender, mds
alld de cualquier retorica, que en lo que se re-
fiere a la funcion de docencia, el objetivo real
de las IES no es la ensenanza sino el aprendi-
zaje. Si se acepta lo anterior, y se fortalece la
conciencia del compromiso de las institucio-
nes con la conclusion satisfactoria delos estu-
dios de sus alumnos en los tiempos previstos,
inclusive, y sobre todo, de los que llegan mal
preparados, entonces el estudiante se conver-
tird efectivamente en el centro de la atencién
de la institucion (ANUIES, 2000: 173).

En el dmbito de la politica educativa na-
cional sobresale el Programa de Mejora-
miento del Profesorado (PROMEP), que desde
mediados de los anos noventa implanto la
Subsecretaria de Educacion Superior de la SEP

como eje de las politicas educativas de la edu-
cacion superior. Este programa ha consistido
sobre todo en apoyar a los profesores para la
obtencion de grados académicos, de preferen-
cia de doctorado, asi como a las instituciones
para conformar “cuerpos académicos” con
este tipo de profesores.

Este programa ha impulsado fuertemente
un nuevo perfil del profesor universitario, el
llamado “perfil PROMEP”, que consiste en que,
ademads de que tengan doctorado, los profeso-
res desarrollen una diversidad de actividades:
no solo impartir sus clases, sino también hacer
labores de tutoria, de investigacion y de ges-
tion institucional. A los profesores que cubren
ese perfll, la SEP les otorga apoyos y estimulos.
En el afo 2001 la SEP establecio, para las uni-
versidades publicas, el Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional (PIFI), en el que
se subsumio el PROMEP, y que junto con otros
elementos, sobre todo de planeacion y evalua-
cion, es condicion para poder recibir recursos
extraordinarios por parte de la SEP, tanto por
parte de las universidades publicas como de
sus académicos.

La ANUIES ha jugado un papel muy im-
portante como instancia promotora de sis-
temas de tutoria: ha propuesto orientaciones
sobre sus implicaciones y ha proporcionado
a las instituciones lineamientos para su im-
plantacion. En ese lapso publico cuatro li-
bros sobre la tutoria; el primero de ellos fue
Programas institucionales de tutoria. Una
propuesta de la ANUIES para su organizacion
y funcionamiento en las instituciones de edu-
cacion superior, coordinado por Magdalena
Fresin y Alejandra Romo, en el ano 2000, con
una tercera reedicion en 2011. En 2010 se pu-
blicaron La percepcion del estudiante sobre la
accion tutorial. Modelos para su evaluacion, asi
como Sistemas de acompanamiento en el nivel
medio superior, ambos libros coordinados por
Alejandra Romo. En 2011, La tutoria. Una
estrategia innovadora en el marco de los pro-
gramas de atencion a estudiantes, coordinado
también por Romo.

Perfiles Educativos | vol. XXXV, nim. 141,2013 | IISUE-UNAM 141

José Narro Robles y Martiniano Arredondo Galvdn

La tutoria: un proceso fundamental...



En la introduccion del libro sobre la per-
cepcion estudiantil de la accion tutorial,
resultado de un amplio estudio interinstitu-
cional, Alejandra Romo hace senalamientos
importantes; entre ellos:

Por medio de la evaluacion es posible des-
cubrir cémo transitar de una accién tutoral
de perfil exclusivamente remedial a un ejer-
cicio en que se estimule el gran potencial
escolary personal de losalumnos... A la par
de trabajar hacia lograr un nuevo estudian-
te, protagonista de un proceso innovador
del aprendizaje, se busque el fortalecimien-
to del papel docente en el sentido de dejar
la figura de trasmisor de conocimientos y
avanzar, como tutor, en la accién de guiar
y orientar al estudiante en su itinerario de
formacion... La ejecucion de esta investi-
gacion ha permitido obtener informacién
valiosa y actual para construir una visiéon
general sobre el impacto que la tutoria ins-
titucionalizada tiene en relacion con cinco
dimensiones del desarrollo integral y hu-
mano del estudiante universitario: 1) di-
mension de integracién y permanencia; 2)
dimensidn vocacional; 3) dimension escolar
y aprendizaje; 4) dimension académico pro-
fesional; 5) dimension de desarrollo perso-
nal y social (Romo, 2010a).

La Direccion General de Orientacion y
Servicios Educativos (DGOSE), de la UNAM,
reconoce la importancia y el sentido de la tu-
toria que promueve la ANUIES entre las insti-
tuciones de educacion superior:

...la ANUIES la concibe como una estrate-
gia para fortalecer la formacion integral de
los estudiantes y coadyuvar en la solucién
de otros problemas de la educacién supe-
rior, como son el rezago, la reprobacion, la
desercion y la baja eficiencia terminal. Al
mismo tiempo, se busca dar respuesta a las
nuevas condiciones del entorno nacional
e internacional, como la masificacion, el

mayor uso de las tecnologias de informa-
cién y comunicacion, los rasgos cambiantes
delos jévenes que en México acceden a estos
niveles de estudio y la necesidad de brindar
una educacién en donde el estudiante sea
el centro de atencion del sistema educativo
(DGOSE, 2012: 3).

A fines de 2012, a propdsito de un evento
académico, De Garay escribi6 el articulo “El
Quinto Encuentro sobre la tutorfa: el estu-
diante como joven”. El autor destaca sobre
todo tres cosas: 1) que el evento fue orga-
nizado por la ANUIES y que es reflejo de la
importancia de los programas de tutoria en
el sistema de educacion superior; 2) que, a di-
ferencia de los otros encuentros, por primera
vez se menciona explicitamente la necesidad
de reconocer a los estudiantes como jovenes;
3) y que atender e incorporar una dimension
analitica e institucional como es la juventud
no es trivial y conlleva un serio reto que pue-
de, al menos en parte, obligar a replantear
los objetivos, el sentido y los alcances de la
tutoria. Advierte que debe evitarse que las
tutorfas se conviertan en programas buro-
cratizados, incurran en simulacion y que los
jovenes universitarios vean en ellos una ca-
misa de fuerza, un trdmite mas que cumplir
(De Garay, 2012).

De manera concomitante a las acciones
descritas, otras instancias y politicas de la
educacion superior han impulsado la adop-
cién de sistemas de tutoria para estudiantes
de licenciatura. En principio, no puede sosla-
yarse la influencia que han tenido los progra-
mas de posgrado, en particular los orientados
a la formacion de investigadores, como un
antecedente importante y también como una
referencia para su organizacion y operacion.

Con la implantacion, al inicio de los
anos noventa, del Padrén de Programas de
Excelencia por parte del Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia (CONACyT), el siste-
ma tutorial en los estudios de posgrado cobré
una mayor relevancia en el ambito nacional.
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A partir de entonces, el CONACyT' empezo a
condicionar el otorgamiento de apoyos eco-
nomicos a las instituciones y las becas a los
estudiantes al reconocimiento de los progra-
mas en ese Padron. Para obtener ese recono-
cimiento se empezd a exigir el cumplimiento
de una serie de requisitos e indicadores, entre
ellos una alta eficiencia terminal y la exis-
tencia de un sistema tutorial de calidad. Este
mecanismo, con algunos cambios, ha seguido
vigente hasta la fecha, como un planteamien-
to conjunto del CONACyT y la SEP.

También a nivel nacional, como una ex-
presion de la revaloracion de la docencia,
sobre todo en los estudios de posgrado, cabe
hacer mencion a que en los ultimos afos se ha
insistido, por parte del Sistema Nacional de
Investigadores (SNI), que se establecid en 1984,
en que se considere a la docencia como una
condicion para la admision y la promocion
de los académicos en el sistema. Cabe agregar
que el SNI reconoce la tutoria como una mo-
dalidad de la docencia.

Relacionada con esa accion correctiva en
el SNI, hay que senalar que tanto a nivel global
como nacional ha habido un marcada insis-
tencia en las politicas publicas, reforzada por
los ranking internacionales, en que los acadé-
micos hagan investigacion, incluso al deno-
minarlos “profesores-investigadores”, como
en el caso del PROMEP.

En México como en América Latina, ha
sido predominante el modelo de “universidad
docente”, sin embargo, esta siendo desplaza-
do, al menos en las universidades publicas,
por el modelo anglosajon de “universidad de
investigacion”. Precisamente, con la creacion
del NI a mediados de los ochenta, se empezd
a privilegiar en el pais la investigacion sobre
la docencia. Igualmente, las universidades
publicas lo han hecho con los sistemas de
estimulos institucionales en la evaluacion
de los académicos. Es indiscutible que la in-
vestigacion y sus productos tienen preemi-
nencia en la valoracion académica, lo cual
ha traido como consecuencia la relegacion y

devaluacion de la docencia, en términos de
prestigio y compensaciones.

En los Estados Unidos, donde esa tenden-
cia es anterior que en México, actualmente se
busca el equilibrio entre las funciones univer-
sitarias. En este sentido, es ilustrativo el libro
La valoracién del trabajo académico, publica-
do en 1997 por la Fundacion Carnegie para el
Mejoramiento de la Ensefianza, y en espanol
por la ANUIES en 2003. Los autores sefialan en
la introduccion que:

...la nueva jerarquizacion de las tareas aca-
démicas ha tenido diversas consecuencias
para la educacion... el sesgo que se ha dado
a favor de la investigacion dentro de la mi-
sion de la educacién superior también ha
creado una crisis en cuanto al propdsito de
escuelas y universidades en Estados Unidos.
A medida que otras funciones académicas
han perdido valor, el costo que ha tenido
que pagar la ensenanza en el pregrado ha
sido especialmente alto. En primer lugar las
fuerzas que impelen a los profesores a com-
prometerse estrechamente con su disciplina
central han contribuido al debilitamiento
de la educacion general para los estudiantes
de pregrado... En segundo lugar, aunque se
espera que pricticamente todos los miem-
bros del profesorado compartan su cono-
cimiento a través de la ensenanza, ésta ha
perdido prestigio a medida que la investiga-
cién especializada ha llegado a considerar-
se como la unica actividad académica que
merece ese nombre (Glassiek et al., 2003: 14).

En diversos analisis se ha cuestionado
esta tendencia y se han hecho diversos sena-
lamientos, entre otros, que la docencia y la
investigacion son dos funciones propias de las
universidades que se han extrapolado de ma-
nera un tanto arbitraria al resto de institucio-
nes de educacion superior; igualmente, que
ha sido un tanto arbitrario extrapolar estas
dos funciones, que sin duda deben realizar las
instituciones universitarias, como obligacion
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de todos y cada uno de los profesores; que la
docencia y la investigacion obedecen a logicas
diferentes y tienen procesos de profesionali-
zacion distintos. Se discute también si el pro-
fesor universitario debe ser un investigador o
un intelectual, si debe ser un investigador,
o bien, un estudioso de su campo disciplina-
rio o profesional y sobre todo de las teméticas
especificas de las asignaturas que imparte; si
paraestar al dia e impartir clases con informa-
cién actualizada se debe ser un investigador o
mas bien un “usuario” de las investigaciones.

El reconocido investigador sobre la educa-
cion superior, Burton Clark, en particular en
el libro titulado Las universidades modernas:
espacios de investigacion y docencia, luego de
analizar instituciones de Alemania, Francia,
Inglaterra, Japon y Estados Unidos, sostiene
que es en los estudios de posgrado donde pue-
de conjugarse de manera mas natural y efecti-
va la investigacion y la docencia (Clark, 1997).
En esa perspectiva, parece logico y explicable
que en ese tipo de estudios se hayan desarro-
llado més los sistemas tutoriales.

ANTECEDENTES Y ESFUERZOS SOBRE
TUTORIA EN LA UNAM

Desde la reforma del Estatuto del Personal
Académico (EPA) de la Universidad en 1986,
la tutoria es una actividad prevista para ser
ejercida por el personal académico de carre-
ra. En ese instrumento normativo se senala
expresamente que el personal académico de
carrera de medio tiempo y de tiempo comple-
to, tiene la obligacion de desempenar labores
docentes y de investigacion, segun la distri-
bucion de tiempo que haga el consejo técnico
correspondiente, conforme a ciertos limites
“para impartir clases o desarrollar labores de
tutoria” (UNAM, 2007: 351).

La incorporacion de la tutoria al EPA
en esa reforma de 1986, muy probablemen-
te fue una consecuencia del desarrollo de
dos importantes innovaciones que se ha-
bian implantado en la UNAM a principios de

los anos setenta: el posgrado del Colegio de
Ciencias y Humanidades (CCH) y el Sistema
de Universidad Abierta.

Para mediados de los ochenta la tutoria
empezaba a mostrarse como una actividad
docente fundamental en los programas de
posgrado, en particular en los de formacion
de investigadores del ambito de las ciencias.
Al respecto conviene recordar que el Colegio
de Ciencias y Humanidades fue concebido
originalmente como un sistema de forma-
cién universitaria alternativo al tradicional, y
no solo para el bachillerato sino también para
los estudios de licenciatura y de posgrado. En
1976 tue creada la Unidad Académica de los
Ciclos Profesional y de Posgrado (UACPyP)
del cCH, fundamentalmente para promover
proyectos colegiados e interdisciplinarios
entre los institutos, centros de investigacion
y facultades. Su desarrollo mds importante
se dio en el area de las ciencias, y la planta
docente estuvo constituida, en su mayoria,
por investigadores de institutos y centros de
investigacion. En estos programas la tutoria
constituy6 un eje fundamental, basado en
la interaccion diaria entre estudiantes e in-
vestigadores, sobre todo en los laboratorios
(Arredondo y Sdnchez Puentes, 2004).

Esa unidad académica de coordinacion
de programas estuvo en funcionamiento has-
ta poco después de la reforma al Reglamento
General de Estudios de Posgrado de finales
de 1995. En este nuevo reglamento se dispuso
que se generalizara en toda la UNAM el modelo
de posgrado del CCH que habia mostrado sus
bondades, en particular mediante el sistema
tutorial. De esa manera se extrapolo e implan-
t6 el sistema de tutoria a todos los programas
de posgrado de la Universidad, en un esquema
novedoso de participacion conjunta de las en-
tidades académicas que tuvieran afinidad en
cuanto a campos disciplinarios y profesionales,
es decir, entre los institutos y centros de investi-
gaciony las escuelas y facultades, representadas
en un Comité Académico encargado de su con-
duccién y su coordinacién (UNAM, 2007: 437).
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También para mediados de los anos
ochenta el Sistema de Universidad Abierta
habia tenido ya un desarrollo importante en
varias de las escuelas y facultades. Conviene
subrayar que en ese sistema las labores de
tutorfa son esenciales y constituyen la base
docente principal de su funcionamiento. Por
supuesto, este sistema implica diversas con-
diciones de posibilidad, entre otras, que haya
por parte de los estudiantes el interés, la de-
dicacion y la disciplina que son necesarios en
ese tipo de estudios. Para las fechas en que se
hizo la reforma al EPA, ya un nimero impor-
tante de profesores de las escuelas y facultades
que ofrecian carreras en el sistema abierto
habian tenido experiencia en el SUA y habian
desarrollado actividades de tutorfa.

De manera global, los sistemas abiertos y a
distancia se han incrementado considerable-
mente en los tltimos afos con el acelerado de-
sarrollo de las tecnologfas de la informacion y
la comunicacion (TIC), y con ello la modalidad
de tutorfa. Esto se refleja incluso en la propia
UNAM, al cambiar recientemente la denomi-
nacion de Sistema de Universidad Abierta
(SUA) a Sistema de Universidad Abierta y de
Educacion a Distancia (SUAYED).

Enlaya considerable trayectoria del SUA se
han realizado esfuerzos importantes para de-
sarrollar sistemas de tutoria adecuados para
ese tipo de programas no presenciales. Sin
embargo, se ha considerado que incluso en
los programas de educacion a distancia resul-
ta imprescindible que los estudiantes no sélo
tengan comunicacion y establezcan contac-
to con sus tutores mediante las TIC, sino que
también, al menos con cierta periodicidad,
haya entre ellos una relacion directa para que
las labores de tutoria sean mas efectivas.

LA TUTORIA EN LA ACTUAL
ADMINISTRACION DE LA UNAM

Los planteamientos sobre la docencia uni-
versitaria en general, y en particular sobre el
papel de la tutorfa, han sido expresados en

diversas oportunidades. Fueron presentados
de una forma mas explicita y detallada en los
programas de trabajo que se presentaron a
la Junta de Gobierno, como la instancia uni-
versitaria encargada del nombramiento de
rector, cuando se realizaron los procesos para
la designacion o ratificacion de ese cargo en
2007 y 2011. En ellos la funciéon docente de la
Universidad ocup6 un primer plano.

Laimportanciaatribuida ala funcion edu-
cativa se ha mantenido también en los Planes
de Desarrollo Institucional de la UNAM para
los periodos de 2008-2011 y de 2012-2015, cuyo
punto de partida han sido los referidos pro-
gramas de trabajo que, de manera previa,
fueron puestos a la consideracion de la comu-
nidad universitaria, a sus opiniones, criticas y
propuestas.

Con referencia a ellos, aunque no textual-
mente, importa destacar tres premisas de ca-
racter general relacionadas con el propdsito
de impulsar la formacion integral de los es-
tudiantes: 1) debe ser explicita la centralidad
que tiene en la Universidad la docencia, y en
ella, el estudiante. Sin restar importancia ni
recursos a las otras dos funciones sustantivas,
la docencia y el apoyo a los alumnos deben
tener condicion de alta prioridad; 2) se re-
quiere una especial atencion a los procesos y
practicas educativas, asi como la promocion
de innovaciones en la docencia universita-
ria, para la formacion de mejores cuadros de
profesionales y de cientificos del pais; 3) es
urgente mejorar la calidad de los procesos
educativos para estar en capacidad de ade-
cuarse a las nuevas formas de produccion
del conocimiento y de competir nacional e
internacionalmente.

En los programas de trabajo se enfatiza
que el principal compromiso de la institu-
cién debe ser con sus alumnos. Y que su mi-
sion al respecto es acercarlos al mundo del
conocimiento, del saber y de la cultura, asi
como atender a su pleno desarrollo humano
y formar ciudadanos responsables, capaces
de resolver problemas de su comunidad y de
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la sociedad, con compromiso social y un alto
manejo de las tecnologias disponibles.

Para el logro de este proposito, se senala
que en el bachillerato es fundamental que los
alumnos obtengan una solida formacion ge-
neral y las habilidades y destrezas culturales
basicas que les permitan transitar a estudios
superiores en condiciones optimas.

Se considera que un grave problema de
la institucion es el abandono de los estudios
de una proporcion muy grande de sus alum-
nos, ya sea de manera temporal o definitiva,
lo que repercute en una baja tasa de eficiencia
terminal. Se apunta que entre los alumnos
que ingresan hay diferencias en términos de
su formacion previa, y que algunos presentan
serias deficiencias y limitaciones. Se reconoce
que hay también factores y condiciones insti-
tucionales que inciden en el abandono de los
estudios y que deben mejorarse.

En ese sentido, se afirma que los apoyos
a los estudiantes, en particular durante el
primer ano, no deben limitarse inicamente
a la imparticion de clases o al ambito de las
aulas; igualmente se afirma que faltan siste-
mas de evaluacion diagnostica que propor-
cionen informacion real sobre su situacion
inicial frente a los programas y los planes de
estudio.

Se recalca que debemos colocar a los
alumnos en el centro de la atencion e interés
de la institucion y que, por consiguiente, de-
bemos garantizar la eficiencia y la pertinencia
de las actividades docentes. Por ello, una linea
estratégica de trabajo de la actual gestion ins-
titucional consiste en mejorar la calidad y la
pertinencia de la formacion de los alumnos,
asi como la equidad.

Ante el reto de atender a una importante
proporcién de alumnos con condiciones eco-
nomicas destavorables y débiles antecedentes
socioculturales, es necesario redoblar los es-
fuerzos para apoyarlos, con el proposito de
que puedan superar sus deficiencias, se eviten
los rezagos y el abandono de los estudios v,
por consiguiente, se incremente la eficiencia

terminal. Esto significa dar un trato especial a
quienes mds apoyo y atencion requieren.

Entre otras acciones, se propone: estable-
cer en cada una de las entidades académicas
(escuelas, facultades y, de ser el caso, institu-
tos y centros de investigacion) un programa
de apoyo para los estudiantes que, entre otras
cosas, tenga a su cargo la organizacién de un
sistema de tutores, de dar seguimiento a las
trayectorias escolares y de los egresados, asi
como de realizar estudios sobre los problemas
de abandono escolar y de eficiencia terminal.

Igualmente, de manera complementaria
se propone sistematizar, integrar y tener dis-
ponible en cada facultad, escuela o plantel,
informacion acerca de los alumnos de cardc-
ter personal, familiar, escolar, médica y de
cualquier otra naturaleza, con el propdsito de
construir indicadores de riesgo para el avance
escolar y la eficiencia terminal y prevenir la
ocurrencia de eventos académicos negativos.
Asimismo, se afirma que es necesario detec-
tar la situacion de los alumnos al ingreso e
implementar programas especiales para los
que tienen bajo rendimiento escolar, asi como
aumentar el nimero de becas para estudian-
tes en esa situacion.

Con esos planteamientos como marco de
referencia, la prioridad otorgada a la docencia
en estos dltimos cinco anos se ha expresado
de manera especial en el bachillerato. La ta-
rea educativa en este nivel es especialmente
importante; sus alumnos son adolescentes
y estan en una etapa decisiva de definicio-
nes trascendentes para su desarrollo ulterior,
ademads de que la mayoria de sus egresados se
incorporan a nuestras carreras universitarias.
Por esas razones la Universidad ha de prestar
particular atencion a los alumnos y a sus pro-
cesos de formacion.

En los planteles de la Escuela Nacional
Preparatoria y del Colegio de Ciencias y
Humanidades se han organizado programas
de tutoria y se ha mejorado notablemente la
infraestructura. Se construyeron laborato-
rios de idiomas y mediatecas en cada uno
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de los planteles para el fortalecimiento de la
ensenanza de los idiomas, especialmente del
inglés. A la par de ese equipamiento moderno,
se han desarrollado estrategias para que, en el
corto plazo, la ensefanza del inglés pueda in-
corporarse al curriculo basico.

En general, en los anos recientes se han
redoblado los esfuerzos en las diversas depen-
dencias y entidades académicas conforme alos
respectivos planes de desarrollo institucional.
Entre esos esfuerzos estd, por parte de la admi-
nistracion central, el realizado porla Direccion
General de Evaluacion Educativa (DEE) que
ha elaborado, en el marco del Programa de
Fortalecimiento de la Licenciatura, orientacio-
nes y guifas para la tutoria: un Manual de ges-
tion de la tutoria 'y La tutoria y el desarrollo de
habilidades de estudio independiente en 2006, y
en 2007 La tutoria y el fortalecimiento del des-
emperio académico del alumno.

La Direcciéon General de Orientacion y
Servicios Educativos (DGOSE) ha tenido una
muy importante labor de promocion y coor-
dinacion, con el respaldo y apoyo de las secre-
tarfas de Desarrollo Institucional y de Apoyo
ala Comunidad. Ha organizado diversas acti-
vidades académicas, entre ellas un encuentro
universitario de tutorfa en la UNAM en 2010
y, durante 2011 y 2013, un seminario de ana-
lisis de la practica de tutorfa en la institucion.
Adicionalmente, elaboré un texto de gran im-
portancia denominado Sistema institucional
de tutoria para la UNAM: guia para coordina-
dores (DGOSE, 2012).

Vale la pena transcribir algunas de las
conclusiones recogidas en la relatoria del
Encuentro Universitario de Tutorfa, realizado
en diciembre de 2010:

...hoyla tutoria es responsabilidad dela ins-
titucion y del docente y se debe lograr que
sea reconocida como un derecho del estu-
diante; la tutoria favorece el desarrollo de la
subjetividad del estudiantes y la convierte
en parte sustantiva de la formacién integral;
es importante que el estudiante se apropie

del espacio de la tutoria para convertirlo en
una experiencia de crecimiento personal,
mds alld de que sea una actividad obligato-
ria o voluntaria; representa un oportunidad
de comunicacion con el estudiante y su cir-
cunstancia, no sélo académica sino sobre
todo personal; junto con otros apoyos ha
contribuido notablemente a elevar el apro-
vechamiento escolar y el promedio de califi-
caciones en asignaturas de alta reprobacion
y a disminuir la desercion; en la modalidad
presencial los estudiantes valoran positi-
vamente la tutorfa y senalan la necesidad
de difundir y ampliar el programa con la
participacion de estudiantes de semestres
avanzados (DGOSE, 2010).

En una presentacion durante un curso ta-
ller sobre el Sistema Institucional de Tutoria
para coordinadores de la tutoria en entidades
académicas, en mayo de 2012, se senala que el
marco institucional de tutorfa tiene como re-
ferencia la primera linea rectora del Programa
de Trabajo para la UNAM 2011-2015, que con-
siste en mejorar la calidad y pertinencia de
los programas de formacion de los alumnos.
Especificamente se plantea que todas las en-
tidades académicas deberdn contar con un
programa de apoyo para los alumnos, en
particular con un sistema de tutorfa. Se defi-
ne a la tutoria como el proceso que consiste
en el acompanamiento de los profesores a los
alumnos, mediante la atenciéon personaliza-
da, y que tiene como propdsito orientarlos
hacia una educacion integral (DGOSE, 2012b).

En esa presentacion se informa que en cada
plantel del bachillerato existe un programa de
tutorfa y, asimismo, que ha sido posible desa-
rrollarlo hasta ahora en 15 de las 24 facultades
y escuelas en el nivel de licenciatura. Entre los
problemas que menciona estan los siguientes:
ausencia de un programa de formacion de
tutores, falta de reconocimiento a la figura de
tutor; poca disposicion de los académicos de
tiempo completo; desinterés delos alumnos en
latutorfa; falta de normatividad que sustente la
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actividad; falta de espacios fisicos y desconoci-
miento de su importancia por parte de auto-
ridades y funcionarios. Con respecto a los di-
rectores se hace el senalamiento de que como
lideres organizacionales tienen la capacidad y
los medios para desarrollar un ambiente edu-
cativo favorable al trabajo tutorial, y que con
éste tienen la oportunidad de transformar a su
entidad académica (DGOSE, 2012b).

En ese sentido, en el proceso paraimpulsar
la tutoria, puede considerarse como una nue-
va etapa el reciente acuerdo de Rectoria que
establece “El sistema institucional de bachille-
rato y licenciatura de los sistemas presencial,
abierto y a distancia de la UNAM”, publicado
en la Gaceta de la UNAM (Gaceta UNAM, 23 de
mayo de 2013).

Es conveniente destacar algunas de las ca-
racteristicas y componentes del sistema insti-
tucional de tutoria contenidos en el acuerdo
de Rectoria y, de manera mds explicita, en
los lineamientos del sistema institucional,
también publicados en la misma ocasion.
Se define al sistema institucional de tutoria
(SIT) como el conjunto de acciones articula-
das para el desarrollo de los programas ins-
titucionales de tutoria (PIT) y sus respectivos
programas de accion (PAT). La instancia de
coordinacion general estd conformada por
el rector y por los secretarios de Desarrollo
Institucional y de Servicios a la Comunidad,
asi como por un coordinador nombrado por
el rector, un consejo asesor y un comité eje-
cutivo. El consejo asesor estd integrado por
el secretario de Servicios a la Comunidad,
los directores de Orientaciéon y Servicios
Educativos y de Evaluacion Educativa, los
coordinadores de Universidad Abierta y
Educacion a Distancia, el coordinador gene-
ral del sistema institucional, asi como por dos
representantes de las entidades académicas
nombrados por cada consejo académico de
area y del bachillerato. El comité ejecutivo
estd conformado por los coordinadores de
los programa institucionales de tutoria de
cada entidad académica.

En los lineamientos del sistema de tutorfa
se precisa lo que debe entenderse por sistema
institucional, programa institucional y pro-
grama de accion; se sefiala que las entidades
académicas donde se imparte docencia de
bachillerato y licenciatura deberan apegar-
se a esos lineamientos y que correspondera a
sus respectivos consejos técnicos aprobar los
programas institucionales de tutoria; se espe-
cifican responsabilidades y funciones de los
diversos actores en las propias entidades aca-
démicas (directores, coordinadores de progra-
mas, tutores y tutorandos). Entre las respon-
sabilidades de los directores estd designar un
coordinador del PIT y garantizar su operacion
y difusion, someter a consideracion de los con-
sejos técnicos el PITy el PAT y el reconocimien-
to de la tutoria en los sistemas de evaluacion.

REFLEXIONES FINALES

El acuerdo referido representa, por una par-
te, la culminacion de los esfuerzos realizados
en torno a la implantacion de la tutoria en la
Universidad. Por otra parte, puede ser visto
también como un nuevo punto de partiday el
inicio de un nuevo proceso en el que hay pro-
blemas y retos a solucionar y enfrentar.

Es necesario ampliar y consolidar el siste-
ma de tutoria en el bachillerato y la licencia-
tura'y, de ser el caso, también en el posgrado,
para favorecer el desarrollo integral de los es-
tudiantes y en la perspectiva de que las accio-
nes de ese sistema impactaran positivamente
en la permanencia, rendimiento y egreso de
todos nuestros alumnos.

Se requiere avanzar en el sistema de tu-
toria para que efectivamente los estudiantes
sean el centro de la atencién de la vida uni-
versitaria; asimismo, debemos hacer un gran
esfuerzo por mejorar las condiciones con que
ingresan a la Universidad. Hay, en particular,
cuatro aspectos de la mayor preocupacion
que deben ser atendidos: las caracteristicas
socioeconomicas, las de salud, las referidas a
la preparacion previa y las que tienen que ver
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con la adquisicion de las capacidades necesa-
rias para avanzar en el conocimiento.

No podemos dejar de lado el desafio que
representa el que mas de una tercera parte de
los alumnos de nuevo ingreso en la UNAM
proceden de familias con ingresos totales me-
nores a cuatro salarios minimos mensuales, y
que un porcentaje muy alto de los estudian-
tes corresponde a la primera generacion en
llegar a la Universidad (Direccion General de
Planeacion, 2012: 45, 47, 91,104).

Encarar las dificultades que esa situa-
cion implica representa un gran reto para la
UNAM; por ejemplo, el déficit que tienen de
capital cultural con relacion a otros alumnos
de procedencias distintas, el bajo nivel de sus
expectativas en cuanto a los alcances de su
formacion y su empleabilidad, asi como tam-
bién en cuanto a la posesion y dominio de he-
rramientas de trabajo intelectual, y en cuanto
ala autoestima y seguridad en si mismos.

Por ello es imperativo poner todo el em-
pefo en mejorar la calidad del proceso de for-
macion de los alumnos en todos los niveles. Se
trata no solamente de que los jovenes tengan
la oportunidad de ingresar a los estudios uni-
versitarios sino también de que permanezcan
en la institucion a lo largo del trayecto escolar,
y puedan adquirir una sélida formacion y lo-
grar un egreso satisfactorio.

Conviene subrayar que la tutorfa debe ser
reconocida como un derecho de los estudian-
tes, y la importancia de que los estudiantes se
apropien de ella para convertirla en una ex-
periencia de desarrollo intelectual y social. Al
respecto, sigue siendo valido el principio, que
uno tarda en descubrir por si mismo, de que
en la docencia “lo efectivo es lo afectivo”.

Ademas, y no menos importante, convie-
ne subrayar también que la tutoria es un me-
dio fundamental de la educacion para encarar
las desigualdades en los alumnos y para poder
superarlas. Al respecto, Gil enfatiza en una en-
trevista relacionada con la reforma educativa:

Silo que ocurre en el aula es lo que hay que
reformar, importa mucho decir lo que se

busca, es decir, reformular —volver a delimi-
tar— lo que ha de ocurrir ahi como proceso
educativo. A mi juicio, si en el salén de clase
no se logra generar un ambiente propicio
para el aprendizaje (nadie ensena nada, sélo
aprende el que aprende) el conocimiento se
distribuird de manera semejante a la des-
igualdad social, apoyando la tendencia a que
“origen es destino”, y a que sea el capital cul-
tural de los estudiantes y sus familias lo que
determine lo largo, denso y enriquecedor de
la experiencia educativa (Gil, 2012: 160).

No puede soslayarse que todo ello implica
el reto de proporcionar a los profesores, sobre
todo alos de tiempo completo, no sélo instru-
mentos de trabajo, en particular para la labor
de tutorfa, sino sobre todo una vision amplia
de la complejidad del proceso educativo.

Para finalizar, vale la pena hacer propio un
planteamiento de Dubet, quien senala que:

Los cursos de accion que proponemos su-
ponen una reduccion de escala de la accién
institucional. Lo que no puede ser conci-
liable en lo alto puede serlo mds facilmente
en lo bajo, a condicion de que la capacidad
politica del centro se intensifique, y en tanto
su injerencia burocritica decaiga (Dubet,
2006: 449).

En otras palabras, las reformas en la edu-
cacion serdn realmente efectivas si logran su
concrecion en el nivel de los profesores, en las
relaciones entre éstos y los estudiantes, y en el
espacio de las aulas. Solo mediante cambios
efectivos en la practica docente cotidiana de
las entidades académicas y en las interaccio-
nes de los actores educativos.

Como se ha venido reiterando en este tex-
to, el desarrollo de un sistema adecuado de
tutoria es un recurso muy valioso para con-
seguir mejoras significativas tanto en la cali-
dad como en la pertinencia y la equidad de la
educacion superior. La tutoria representa, sin
duda, un proceso fundamental en la forma-
cién de los estudiantes universitarios.
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Gestion curricular en las escuelas con tecnologias

de la informacién y la comunicacion

Sistematizacion de algunas experiencias en Chile

IVvAN OrRT1Z CACERES”®

Se describe una experiencia de uso de una tecnologia de la informacion y
la comunicacion (TIC) desarrollada especialmente para apoyar a los jefes
técnicos y docentes en el monitoreo de los saberes que se ensenan dia a
dia en las escuelas. Por un lado, se trata de una experiencia de apropiaciéon
de TIC en el sector escolar; por otro, de una mirada critica a la gestién
de los asuntos pedagdgicos y curriculares de las escuelas. La herramienta
tue utilizada por 28 establecimientos de Santiago de Chile en calidad de
experiencia piloto, con el objetivo de verificar su utilidad para la gestiéon
pedagdgica y curricular de jefes técnicos y docentes. La principal leccion
de la experiencia es que atn las aplicaciones TIC utiles y bien evaluadas
por los docentes, presentan dificultades para su apropiacion por las es-
cuelas, en ausencia de condiciones de gestion y de incentivos apropiados.

This article describes an experience about using a kind Information and
Communication Technology (ICT) that was developed exclusively to help
the technical and teaching leaders to monitor the day-to-day acquisition
of knowledge in their institution. On one hand, it shows how this ICT ap-
propriation experience takes place in the school sector; on the other, from
a critical point of view, the authors review the management of pedagogi-
cal and curriculum matters in schools. This tool was used by 28 educa-
tional establishments in Santiago de Chile as a pilot program in order
to verify its utility for the pedagogical and curriculum management of
technical and teaching leaders. The main lesson of this experiment is that
even the useful and good rated ITC applications show difficulties for their
appropriation by schools if they are not supported by adequate manage-
ment and stimuli conditions.
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INTRODUCCION

Este articulo describe una experiencia de uso
de una aplicacion de gestion desarrollada es-
pecialmente para apoyar a los docentes y di-
rectivos en el monitoreo de las materias que se
ensenan dia a dia en las escuelas.! Por un lado,
se trata de una experiencia de apropiacion de
tecnologfas de la informacion y la comunica-
cion (TIC) en el sector escolar. Como se sabe,
las TIC han penetrado diversos ambitos de la
actividad humana y cuentan con una gran
confianza social. La escuela no podia ser ajena
a este impulso, y progresivamente los paises,
incluidos los latinoamericanos, han estado
integrando estas tecnologias en las escuelas
mediante politicas publicas especificas (laies,
2010). Se espera que las TIC ayuden a moderni-
zar los procesos de ensenanza y aprendizaje y
que tengan un impacto positivo en los resul-
tados de aprendizaje de los alumnos. Pero esta
esperanza no se ha cumplido hasta el momen-
to en la region debido, por una parte, a que las
escuelas y los docentes recién estin apren-
diendo como integrar las TIC en el trabajo
educativo y, por otra, a la persistencia de obs-
taculos tales como carencias en la infraestruc-
tura tecnoldgica, falta de apoyo institucional
y administrativo, y debilidades generales de la
profesionalizacion de los docentes (Jara, 2008;
Oteizay Araneda, 2010).

Este articulo trata también de la gestion
de los asuntos pedagogicos y curriculares de
las escuelas. La importancia de una adecuada
gestion de estos asuntos ha sido ampliamente
reconocida en la literatura en la tltima dé-
cada (Tiana, 2002; Bellei et al, 2004; Posner,
2004). Diversos factores especificos ligados a
la gestion han mostrado su influencia en el
aprendizaje, entre ellos: un liderazgo profesio-
nal centrado en lo académico mds que en lo
administrativo, y una organizacion orientada

hacia el aprendizaje y el seguimiento de los
procesos. En el nuicleo de estos desafios de ges-
tion se encuentran los curriculos nacionales,
ya que los paises de la region han hecho serios
esfuerzos de reforma curricular y definicion
de estandares de aprendizaje, con el fin de que
todas las escuelas tengan claridad acerca de lo
que realmente vale la pena aprender y ensenar
(Ferrer, 2006). Como veremos mads adelante, la
gestion escolar poco o nada se hace cargo del
seguimiento interno del curriculo implemen-
tado por los docentes, situacion que motivd
el desarrollo de la aplicacion TIC que aqui se
discute.

MARCO CONCEPTUAL
DE LA APLICACION

El modelo de gestion curricular que aqui se
presenta recurre a distinciones conceptuales
bastante difundidas. Distingue entre el cu-
rriculo como sistema de metas (intenciones
y objetivos), el curriculo como ensenanza y
el curriculo como logro de los estudiantes.
Cada una de estas dimensiones, ilustradas
en la Fig. 1, se conoce respectivamente como
curriculo intencional o prescrito, implemen-
tado y aprendido (Robitaille et al, 1993)2
Distinciones similares se encuentran en
Gimeno-Sacristan (2002).

El curriculo prescrito o intencional es el
primer parametro que define las potenciales
experiencias educativas de los estudiantes. Se
trata de una especificacion oficial de opor-
tunidades de aprendizaje definidas a nivel
del sistema global, normalmente nacional o
estadual. En Chile, el curriculo prescrito esta
definido por los objetivos fundamentales y
contenidos minimos obligatorios (OF-CMO)
que se espera que los estudiantes aprendan.
El curriculo implementado es la oferta edu-
cativa real que se entrega a los estudiantes,

1 Laherramienta “Libro de claseselectronico” fue creada con elapoyo financiero del Fondo de Fomentoal Desarrollo
Cientifico y Tecnoldgico, perteneciente a la Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnologia (Chile).
2 Esel modelo utilizado por el TIMSS (Trends in International Mathematics and Science Study), desde la evaluacion

internacional de 1995 hasta la actualidad (Mullis et al.,2009) .
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lo que los profesores realmente ensefan en
clases. En un ultimo nivel se encuentra el
curriculo aprendido, es decir, lo que efectiva-
mente aprenden los alumnos. Esto altimo se
encuentra en funcion, en parte, del curriculo
prescrito y del implementado, y también de
otros factores externos a la escuela, como el
nivel socio-cultural de las familias de los es-
tudiantes. La Fig. 1 ilustra las relaciones entre
el curriculo prescrito, el implementado y el
aprendido.

Figura 1. Dimensiones del curriculo

Curriculum
implementado

Curriculum
aprendido

Fuente: tomada de Robitaille et al., 1993.

Puede apreciarse que el curriculo imple-
mentado en el aula representa un recorte y
una seleccion del curriculo prescrito, a la vez
que incorpora conocimientos no prescritos.
Esta relacion entre ambas dimensiones del
curriculo, si bien refleja lo que suele ocurrir
en las aulas, es objeto de discusion tedrica y
moral. Desde el punto de vista de la institu-
cién que prescribe un curriculo (ministerio,
region, grupo de interés o establecimiento),
el curriculo implementado en el aula deberia
coincidir con lo prescrito. Desde el punto de
vista de una institucion critica de la anterior,
puede estar justificado implementar un re-
corte del curriculo prescrito, o bien una rein-
terpretacion del mismo. Este suele ser el pun-
to de vista de los profesores. Algunos autores
sostienen que el curriculo moldeado por los
profesores es un hecho inevitable que tiene su
justificacion ultima en la autonomia profesio-
nal docente (Gimeno Sacristan, 2002).

Por su parte, el curriculo aprendido por
los estudiantes se relaciona directamente con
el curriculo implementado y es una porcion
menor del mismo, puesto que raramente los
estudiantes aprenden todo lo ensenado en cla-
ses; esto varfa de individuo en individuo, de
establecimiento en establecimiento, y de pais
en pais. La Fig. 1 ilustra también el hecho de
que lo aprendido finalmente por los estudian-
tes es una porcion aun menor respecto del cu-
rriculo prescrito.

En cualquier caso, la distancia entre el cu-
rriculo prescrito y el implementado deberia
ser objeto de observacion y regulacion, tarea
basica de la gestion en los establecimientos es-
colares. En Chile, como en muchos paises que
han levantado fuertes sistemas de evaluacion
de la calidad educativa, el monitoreo de los
aprendizajes de los alumnos a escala nacional
tiene como referente el curriculo prescrito y
no el curriculo implementado. No asi la eva-
luacion de aula, que tiene como referente el
curriculo implementado.

De modo que, cada vez mas, los requeri-
mientos de responsabilizacion por los resul-
tados presionan a los sistemas educativos, en
sus diferentes niveles, a cuidar que el curricu-
lo implementado acorte su distancia respecto
del curriculo prescrito, y a un alineamiento
con la evaluacion (Porter, 2002; Martoni y
Sireci, 2009). Aun en los casos en que un poder
organizador local critica la institucionalidad
del curriculo oficial, es obvio que algun cu-
rriculo prescrito alternativo deberia orientar
la practica educativa de los establecimientos
adscritos a ese poder local, cuya distancia con
el curriculo realmente implementado impor-
tarfa monitorear.

El curriculo implementado en las escuelas
es entonces una variable, y no una constante.
Los programas de estudio y los textos escola-
res introducen ya un primer nivel de variabi-
lidad, pues no solo constituyen una lectura del
curriculo oficial, sino lecturas diversas, ya que
para un mismo sector y nivel educativo pue-
den existir programas y textos distintos. Esta
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variabilidad se encuentra luego multiplicada
al interior de las aulas, por la mediacion de los
profesores.

Para estudiar la relacion entre las tres
dimensiones del curriculo (prescrito, im-
plementado y aprendido), se desarroll6 hace
algunos anos el concepto de oportunidades
de aprendizaje (ODA) (McDonnell, 1995). Este
concepto fue acuniado como una aproxima-
cién a la medicion del curriculo implementa-
do, pero con el paso del tiempo se ha enrique-
cido y sigue plenamente vigente. Inicialmente
fue entendido como el grado en que se ha
ensefado a los alumnos los contenidos con-
templados en las evaluaciones estandariza-
das; incluye los eventos y actividades en que
han participado los alumnos y que les dan la
oportunidad de aprender aquello que se les
pregunta en las pruebas (Schmidt et al., 1997).
La inclusion de este concepto hace posible
realizar una mejor interpretacion de los lo-
gros de aprendizaje, en tanto permite evitar
comparaciones simplistas entre los resultados
obtenidos por alumnos expuestos, de hecho,
a diferentes oportunidades de aprender. A su
vez, puede entregar importantes sefiales a los
sistemas educativos nacionales en términos
de la distancia entre las prescripciones curri-
culares y la oferta curricular efectivamente
implementada (Schmidt y McKnight, 1995).

Posteriormente, el concepto de ODA se am-
plié para integrar a muchos otros factores que
constituyen oportunidades educativas para
los alumnos —desde distintos niveles de and-
lisis (sistema escolar, establecimiento, aula)— y
que influyen en sus logros. Asi, por ejemplo,
los requisitos de certificacion de docentes es-
tablecidos a nivel del sistema nacional consti-
tuyen oportunidades de aprendizaje, pues esos
requisitos pueden ser mds o menos exigentes
y determinar asi la calidad de las précticas de
ensenanza. Por otra parte, el concepto de ODA
se amplio méds alla de la investigacion, como
concepto de politica educacional y de gestion
(McDonnel, 1995). En efecto, la provision de
oportunidades de aprendizaje adecuadas se

Ivan Ortiz Cdceres

constituye en un objetivo de politica y de ges-
tion por el cual se responsabiliza a diversos ac-
tores en distintos niveles de accion: el sistema,
laescuelay el aula.

En el marco de un modelo general de
oportunidades de aprendizaje, la aplicacion
del libro de clases electronico se hace cargo de
un aspecto muy especifico: el monitoreo del
curriculo implementado por los docentes en
cada establecimiento y su comparacion con
el curriculo prescrito. Esta ultima funcién
reviste una importancia estratégica en nues-
tro pais, pues como se dijo anteriormente,
el sistema nacional de evaluacion mide los
aprendizajes definidos en el curriculo oficial,
pero los docentes no ensenan la totalidad de
los conocimientos prescritos en €, segun lo
revelan estudios realizados por el Ministerio
de Educacion de Chile. En muchos casos, el
déficit alcanza al 25 por ciento o mds de las
materias, segtn la propia declaracion de los
docentes (Gobierno de Chile-Ministerio de
Educacion, 2002). Aparte del déficit de cober-
tura curricular, subsiste un enfoque de ense-
nanza centrado en el contenido y en destrezas
memoristicas, y no en el desarrollo de habili-
dades cognitivas superiores, que son las prio-
ritarias en el curriculo.

La situacion actual de los establecimientos
del pais en cuanto a sus practicas de monito-
reo del curriculo implementado es mas bien
precaria. La impresion recogida por diversos
observadores, incluidos los propios equipos
directivos de los establecimientos, es que se
trata de una funcién ausente en muchos ca-
sos, y realizada de manera muy parcial en
otros. S6lo una minoria de establecimientos
hace un monitoreo relativamente sistemati-
co. De hecho, no existe investigacion sobre
este topico, aparte de los estudios del propio
Ministerio de Educacion.

Las razones que explicarian la situacion
anterior son variadas. En primer lugar, la ges-
tion delos establecimientos suele destinar mds
tiempo y recursos a los aspectos administrati-
vos y disciplinarios, en comparacion con los
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aspectos pedagogicos y curriculares. Cuando
existe preocupacion por estos tltimos, el foco
es la metodologia usada por los docentes, mas
que los saberes ensenados. En segundo lugar,
el libro de clases tradicional, donde los docen-
tesanotan clase a clase las materias ensenadas,
es una herramienta que presenta limitaciones
para monitorear el curriculo implementado,
pues carece de un formato estandarizado y
completo de registro. Cada docente registra
lo ensenado en los términos que desea, pero
se omiten las habilidades desarrolladas, de
modo tal que la informacion registrada no
permite una sistematizacion y analisis poste-
rior. Por otro lado, sistematizar la informa-
cion registrada en el libro de clases tradicional
requeriria una enorme inversion de tiempo
para el docente, y mds atn para los directivos.

Con todo, el libro de clases tradicional es el
instrumento mas utilizado por los directivos
para realizar algun tipo de inspeccion de las
materias ensenadas por los docentes y compa-
rarlas con la planificacién de las mismas. Otro
procedimiento de creciente importancia para
la gestion pedagdgica es la observacion de cla-
ses. Pese a la gran riqueza descriptiva que pue-
de ofrecer, especialmente de la estructuracion
de la clase y el manejo relacional del docente,
esta herramienta tiene el inconveniente de ser
extremadamente costosa en tiempo. El andli-
sis de las ODA, asi como la identificacion de la
distancia entre el curriculo prescrito y el im-
plementado, requieren informacion relativa
a un periodo de tiempo importante, normal-
mente un semestre o un ano. La posibilidad
de contar con los recursos necesarios para
realizar observaciones de clase en un periodo
de tiempo semejante (y en un total de cursos
suficiente), escapa a las posibilidades de la ma-
yoria de los establecimientos.

El modelo pedagdgico del libro de clases
electrénico asume que la informatizacion del
libro de clases tradicional mejorard su eficacia
como instrumento de monitoreo del curricu-
lo implementado. Existe consenso entre los
expertos en que la incorporacion de TIC en las

escuelas ha fomentado el trabajo en red (espe-
cialmente el acceso a Internet) y ha ayudado
a mejorar la administracion de los sistemas
educativos mediante la recopilaciéon de da-
tos de matricula, de asistencia y notas de los
alumnos, y de informacion bésica sobre pro-
fesores, poniendo estos datos mds al alcance
de los actores educativos (Pont, 2000; Carnoy,
2004; Guzman, 2006). Sin embargo, a pesar de
la disponibilidad actual de TIC en las escuelas,
estas tecnologias tienen un papel muy limita-
do en los procesos de ensenanza y aprendizaje
en el aula, y en el seguimiento y supervision
del proceso educativo. Los establecimientos
asumen que si existe un plan de estudios de-
finido y los profesores lo aplican, los alumnos
aprenderdn a la velocidad prevista; sin em-
bargo, aparte de las inspecciones anuales o al-
gunas esporadicas realizadas durante el ano,
este tipo de gestion deja el control del proceso
productivo en manos del profesor, sin ningiin
tipo de supervision para intervenir durante
la marcha si fuese necesario. Carnoy (2004)
plantea que con la capacidad informética que
poseen las escuelas, no serfa dificil evaluar los
resultados de los alumnos en relacion con los
componentes del plan de estudios. Segun el
autor, los obstaculos mas importantes son la
falta de conocimientos para el andlisis de da-
tos entre los directivos y los docentes y, hasta
hace poco, la falta de software tacil de mane-
jar para analizar los resultados de las prue-
bas escolares y —anadimos nosotros— para
analizar la calidad de la implementacion del
curriculo.

El modelo pedagogico del libro de clases
electronico asume, ademas, que las caracte-
risticas de la informacion sobre curriculo
implementado entregada por la herramienta,
constituye un insumo que puede fortalecer
significativamente la agenda de la gestion pe-
dagdgica de los establecimientos. Una de estas
caracteristicas es la visibilizacion de las habi-
lidades generales y especificas ensenadas por
los docentes: la herramienta “obliga” al do-
cente a declarar estas habilidades, focalizando
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su atencion en ellas; consecuentemente, la
informacion sobre habilidades ensenadas,
sistematizada en estadisticas con distintos
niveles de agregacion, constituirfa un insumo
valioso para la discusion en las reuniones de
docentes, en la planificacion de la ensenaza,
en la elaboracion de instrumentos de evalua-
cién y en la determinacion de necesidades de
capacitacion.

Elmodelo plantea que el primer usuario de
la informacion curricular sistematizada por
la herramienta es el propio docente. El rol del
profesor no se limita a registrar las materias
ensenadas para que otros actores las analicen
y saquen conclusiones, sino que ¢l mismo se
constituye en el primer analista y evaluador
de las caracteristicas de su propia implemen-
tacion del curriculo. De manera comple-
mentaria, el rol del equipo directivo consiste
no solo en allanar las condiciones en que se
realiza el registro informatizado, sino en usar
adecuadamente la informacion obtenida para
fines de mejoramiento de la implementacion
curricular, lo cual implica hacer las gestiones
necesarias para superar los obstaculos y gene-
rar los facilitadores de este proceso.

Cabe senalar que el modelo no asume ne-
cesariamente que el seguimiento sistemdtico
del curriculo implementado tenga un efecto
directo per se en los resultados de aprendizaje
de los estudiantes; las mediaciones entre uno
y otro evento son muchas y complejas. La in-
formacion curricular es s6lo un insumo para
el trabajo de reflexion y cambio de practicas
de ensenanza; la capacidad de la escuela para
utilizar con provecho esta informacion de-
pende del liderazgo de su equipo directivo y
del margen real de maniobra que tengan para
introducir cambios. Por ejemplo, los esfuer-
zos destinados a superar un tipo de imple-
mentacion curricular centrada en contenidos
y habilidades cognitivas elementales, podrian
verse obstaculizados por una falta de oferta
de capacitacion en diddctica de habilidades
cognitivas superiores. Otro factor importante
a considerar es el tiempo docente destinado a
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preparar la ensenanza y la evaluacion de los
aprendizajes, el cual es deficitario, a juzgar
por la opinion de la mayoria de los docentes
y equipos directivos. La informacion respec-
to al curriculo implementado que entregaria
el libro de clases electronico podria levantar
requerimientos de preparacion de clases di-
ficiles de cumplir en las condiciones actuales.
Con todo, en el mediano y largo plazo la me-
jor cobertura del curriculo prescrito deberia
impactar en los aprendizajes de los alumnos,
si se gestionan bien las condiciones internas
para producir los cambios adecuados.

El modelo distingue, entonces, entre los
procesos de apropiacion conducentes a sus-
tituir el registro de las materias en el libro de
clases tradicional por el registro en un siste-
ma informatizado, y a usar la informacion
obtenida con fines de evaluacion de la calidad
de la implementacion curricular en los esta-
blecimientos, por una parte, y también para
generar procesos de cambio de précticas de
ensenanza y de gestion de los mismos, deri-
vados eventualmente de la reflexion en torno
a las caracteristicas de la implementacion del
curriculo.

El libro de clases electrénico es una herra-
mienta potencialmente apta para ser apropia-
da por cualquier establecimiento educacional
que imparta educacion bésica y/o media hu-
manista-cientifica. Es especialmente indicada
para los establecimientos medianos y gran-
des, de dos 0 mas cursos por nivel, donde la
informatizacion del registro de las materias
ensenadas por los docentes representaria un
ahorro de tiempo y recursos significativo para
los equipos directivos. En los establecimien-
tos pequenos, por ejemplo escuelas basicas de
un curso por nivel, la economia seria menor,
pero no por ello despreciable.

Elaprovechamiento de la informatizacion
del registro de las materias ensenadas des-
cansa bastante, al menos teéricamente, en las
capacidades de gestion pedagdgica y curri-
cular de los establecimientos. Sin duda estas
capacidades presentan una gran variabilidad
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entre los establecimientos. Pero el modelo
asume que todos podrian beneficiarse de la
herramienta, en sentidos y ritmos diferentes;
asi, los establecimientos con capacidades de
gestion pedagdgica mas débil podrian en-
contrar en ella un elemento que contribuya
poco a poco a fortalecerlas y darles una di-
reccion inicial. El requisito indispensable
es la percepcion del equipo directivo de la
necesidad de monitorear la implementacion
curricular que realizan los docentes, y la vo-
luntad de hacerlo.

DESCRIPCION DEL
LIBRO DE CLASES ELECTRONICO

El libro de clases electrénico fue creado para
que los docentes registren clase a clase los
contenidos y habilidades ensenados a sus
alumnos, selecciondndolos de los listados ad
hoc que presenta el sistema. De este modo se
genera una informacion ordenada, sistemd-
tica y comparable, que se muestra sistemati-
zada en diversos tipos de informes de imple-
mentacion del curriculo y que permite a los
docentes auto-monitorear su desempeno. La
herramienta fue también creada para que los
directivos de las escuelas puedan analizar el
avance de las materias ensenadas por los do-
centes, identificar vacios en los contenidos y
las habilidades, alimentar la reflexion peda-
gogica en las reuniones de docentes, y generar
informes de gestion curricular para los soste-
nedores de los establecimientos.

Funciones adicionales a ésta son el control
de la asistencia y de las notas de los alumnos,
incorporadas a sugerencia de algunos estable-
cimientos que contaban con otros sistemas
TIC de control de la asistencia y de las notas,
y que prefirieron contar con un tnico sistema
que integrara las tres funciones.

El sistema contempla tres tipos de usua-
rios con atribuciones propias: el administra-
dor es la institucion que coordina y supervisa
el trabajo de un conjunto de escuelas; para ello
debe, por ejemplo, administrar las claves de

acceso de los establecimientos; contar con las
barreras de proteccion, respaldos y soportes
necesarios (servidores, conexiones a Internet,
y personal técnico); reprogramar el sistema si
se requiere, etc. El directivo es el responsable
académico de cada centro educativo, quien
coordina y supervisa el trabajo de cada pro-
fesor. Los directivos ingresan al sistema los
datos de los docentes y los cursos, y acceden
a la informacion registrada por cada profesor
yalos reportes de cobertura curricular. El do-
cente es quien realiza la docencia; sus atribu-
ciones son registrar clase a clase las materias
ensenadas y las habilidades desarrolladas y
generar diversos tipos de informes de su pro-
pio desempeno.

Brevemente, el sistema funciona de la si-
guiente manera: una vez que el usuario di-
rectivo ha ingresado los cursos, asignaturas y
docentes al sistema, cada usuario docente esta
en condiciones de empezar a registrar lo en-
seniado. En primer lugar, selecciona el curso
y la asignatura para los cuales registrard una
sesion de clase, indicala fecha y duracion dela
sesion en minutos (que puede ser de 45, 90, 135
0 180 minutos). El sistema despliega entonces
un listado de temas asociados al nivel esco-
lar y asignatura seleccionados. Luego de se-
leccionar el tema curricular, el docente debe
indicar el contenido especifico, la habilidad
general y la habilidad especifica trabajados en
la clase, y el nimero de minutos que ocup6
en todo ello durante la sesion. Si la informa-
cién anterior no cubre la totalidad del tiempo
de la clase declarado inicialmente, el sistema
solicita al docente que repita la operacion con
otros temas, contenidos o habilidades, hasta
completarlo.

El sistema considera los objetivos y con-
tenidos de los marcos curriculares oficiales
de la ensenanza bdsica y media; sin embargo,
la base de datos del sistema no presenta a los
usuarios el listado literal de objetivos y conte-
nidos, sino una desagregacion de ellos. Esto
se debe a que los marcos curriculares pre-
sentan enunciados de objetivos y contenidos
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que contienen a su vez varios contenidos o
materias disciplinarias parciales, asociados a
desempenos cognitivos, tales como identifi-
car, analizar, comparar y otros. De este modo,
el sistema permite al docente detallar, en cua-
tro categorias de registro, qué aspectos de los
objetivos y contenidos de los marcos curricu-
lares logro trabajar en una clase:

« Tema: corresponde a una unidad o
area del conocimiento en un sector,
que agrupa y da sentido a un conjunto
de contenidos parciales asociados. Por
ejemplo: fracciones, en matematica 5°
basico; independencia, en historia y
ciencias sociales 2° medio.

Contenido: corresponde al conoci-
miento disciplinario especifico que fue
trabajado en clase con los alumnos res-
pecto de un tema. Por ejemplo: suma
de fracciones de igual denominador;
causas de la independencia.

Habilidad general: se refiere al tipo de
desempeno cognitivo o saber hacer,
asociado al contenido, que el docente
estimuld en sus alumnos. En rigor no
se trata de la descripcion de la activi-
dad de aprendizaje realizada durante
la clase, sino del tipo de habilidad cog-
nitiva que los alumnos desplegaron.
Responde a la pregunta, ;qué tipo de
operacion mental hicieron los alum-
nos con el contenido disciplinario en
cuestion? Por ejemplo: resolvieron pro-
blemas de suma de fracciones; investi-
garon las causas de la independencia.
Habilidad especifica: corresponde a
una explicacion mas finay precisa de la
habilidad general. Por ejemplo: recopi-
laron informacion bibliografica de las
causas de la independencia (en el mar-
co de la actividad investigar).

a) Listado de clases y materias ensenadas:
muestra un listado cronoldgico de las
materias ensenadas por los docentes
indicando su fecha, duracion en mi-
nutos, los temas, contenidos y habili-
dades desarrolladas en cada una de las
sesiones.

b) Reporte temas: entrega informacion
especifica acerca de los temas desarro-
llados por cada uno delos docentes alo
largo del periodo académico. Permite
visualizar por curso y asignatura el
porcentaje de contenidos cubierto de
cada uno de los temas. Se considera
como cubiertos aquellos contenidos
que se trabajaron por lo menos duran-
te 90 minutos.

o) Reporte contenidos: entrega informa-
cion de la frecuencia y la cantidad total
de minutos que el docente ensend cada
uno de los contenidos, a lo largo del
periodo académico.

d) Reporte habilidades generales: entrega
informacion acerca de cada una de las
habilidades generales desarrolladas
por los docentes en un periodo del ano
escolar previamente fijado. Permite vi-
sualizar en gréficos y tablas el porcen-
taje de tiempo destinado a cada una, la
frecuencia y el total de minutos.

¢) Reporte habilidades especificas: entre-
ga informacion de la frecuencia y la
cantidad total de minutos de cada una
de las habilidades especificas que el
docente ensend, a lo largo del periodo
académico.

f) Reporte comparativo por curso y asig-
natura: entrega informacion en grafico
de barras del porcentaje total de cober-
tura curricular logrado por todos los
cursos en una misma asignatura, en
un periodo de tiempo.

Los usuarios pueden acceder, en cualquier Estos reportes pueden ser impresos y ex-
momento, a distintos tipos de reportes que el portados a planillas Excel. Cabe senalar que el
sistema procesa, tales como: perfil docente tiene acceso s6lo a los informes
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relacionados con su propio desempeno, en
cambio el perfil directivo tiene acceso a un
espectro mayor de reportes.

APLICACION PILOTO EN
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

La herramienta fue utilizada por 28 estable-
cimientos de la Region Metropolitana en ca-
lidad de experiencia piloto, todos de depen-
dencia municipal, durante el primer semestre
de 2007. Anteriormente se habia aplicado en
otros 20 establecimientos de la comuna de
Santiago, cuando se estaba desarrollando el
software, con el fin de detectar fortalezas y
debilidades del funcionamiento del mismo y
mejorar su programacion; el objetivo princi-
pal de esta nueva experiencia piloto fue veri-
ficar la utilidad del libro de clases electronico
para los docentes y para la gestion pedagogica
y curricular de los jefes técnicos.

De los 28 establecimientos, 22 pertenecen
ala comuna de Maipu y fueron convocados a
la experiencia por las autoridades municipales
de las que dependen, interesadas en las poten-
cialidades de la herramienta para la gestion
transversal de las escuelas bajo su direccion.
Las otras seis escuelas tienen un perfil parti-
cular; se trata de escuelas llamadas focaliza-
das, sobre las cuales la autoridad regional del
Ministerio de Educacion tiene una tuicion es-
pecial de su vulnerabilidad social, y de la pre-
cariedad de sus resultados escolares. Se supuso
que las debilidades institucionales, materiales
y de gestion de estas escuelas podian ser un
obstéculo a la apropiacion de una herramienta
TIC de cierta complejidad. Se consider¢ enton-
ces que si estos establecimientos asimilaban
razonablemente bien el libro electréonico, se
podria esperar que otros lo hicieran.

El pilotaje se inicié con una capacitacion
(de cuatro horas aproximadamente) a los jefes
técnicos de todas las escuelas participantes,
en los procedimientos del perfil de usuario
directivo y docente. A continuacion, cada uno
de los jefes técnicos procedid a capacitar a

los docentes participantes de sus escuelas, en
sus propios recintos (cuatro horas aproxima-
damente). Luego de esa actividad, el equipo
del proyecto visito semanalmente a todas las
escuelas por seis semanas, monitoreando en
terreno el funcionamiento de la plataforma,
resolviendo problemas y dudas de los usua-
rios e incentivando el uso de la herramienta.

El compromiso de participacion de las es-
cuelas no fue mediado por un contrato formal
que explicitara a qué se comprometia exac-
tamente cada actor del proyecto. Durante la
capacitacion, uno de los jefes técnicos tomo la
palabra para comentar su buena impresion del
libro de clases electronico, pero al mismo tiempo
critico su inadecuacion con respecto a la situa-
cion de las escuelas focalizadas, que presentan
problemas de funcionamiento aun de los mas
basicos, comentario que recibid la aprobacion
general del resto. Esta anécdota pone de mani-
fiesto ciertas caracteristicas del “contrato impli-
cito” que aceptaron los directivos, en ausencia
de un contrato formal, las que se podrian re-
sumir en una aceptacion a trabajar con la he-
rramienta de manera exploratoria, con apoyo
constante del equipo del proyecto, y sin obliga-
ciones o “‘compromisos de gestion” adicionales
alos ya contraidos con sus autoridades.

En general las actividades se desarrolla-
ron de acuerdo a lo esperado. La respuesta de
los docentes fue positiva, en el sentido de que
cumplieron con la tarea bdsica encomendada
de registrar lo ensenado en sus clases en el li-
bro de clases electrénico. Debe decirse que los
establecimientos participantes convocaron a
aquellos docentes mas proclives al uso de TIC,
salvo algunos que convocaron a todos sus
docentes. Esta fue una estrategia deliberada
del proyecto de acuerdo a un criterio de pru-
dencia, en el entendido de que la instalacion
de una novedad tecnoldgica de este tipo debia
apoyarse inicialmente en los individuos mas
afines a las TIC.

Una de las actividades programadas no
se realizo, al menos de la forma sistematica
en que se esperaba: el andlisis de informes de
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cobertura curricular por los jefes técnicos de
los establecimientos. Mas adelante se ahonda
en esta falencia.

En general, la visita semanal de asesoria
consistio en una reunién con los docentes
participantes, en la sala de computacion de
cada escuela. El jefe técnico también debia
asistir a la reunion, pero en los hechos su asis-
tencia fue bastante irregular en la mayoria
de los casos, pues siempre habia otras tareas
o problemas que reclamaban su presencia en
otro lugar del establecimiento. En principio
la visita semanal tenfa como fin explicito ayu-
dar a los docentes a despejar dudas de uso de
la herramienta, pero implicitamente también
tuvo una finalidad de control y seguimiento,
destinada a sostener en el tiempo la nueva
practica de registro. En los hechos, la visita se-
manal de asesoria se convirtié en el momento
en que los docentes realizaban los ingresos de
las materias ensenadas. De acuerdo al diseno
de la experiencia, los docentes podian reali-
zar ingresos en cualquier momento después
de terminada su clase y desde cualquier lugar
que contara con computador e Internet.

Durante las visitas de asesoria los docentes
registraban lo ensenado en la semana o se po-
nian al dia con lo que les faltaba. Era también
el momento en que exploraban los registros
acumulados y hacfan algun recuento de la en-
senanza realizada con ayuda de los reportes
de informacion que posibilita la herramienta.
Sin embargo, esta actividad tuvo un cardcter
meramente descriptivo, centrado principal-
mente en el conocimiento de la herramienta,
sin ningun tipo de procesamiento evaluativo
desde una perspectiva pedagogica y curricu-
lar. Por diversas razones, los jefes técnicos no
aprovecharon esta oportunidad para condu-
cir una reflexion pedagdgica. Por otra parte,
los asesores en terreno, expertos en la herra-
mienta pero no en las materias del curriculo,
tampoco estaban en condiciones de realizar
este procesamiento.

A continuacién se resumen las caracte-
risticas de la experiencia de apropiacion de
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la herramienta por los docentes de los esta-
blecimientos de la muestra, de acuerdo a las
siguientes dimensiones de analisis: acceso a
computadores y a Internet; operacion del soft-
ware; comprension del curriculo codificado
en el software; compromiso y apropiacion de
la experiencia.

Acceso a computadores e Internet. En varios
establecimientos funcion6 con muchas irre-
gularidades. En la mayoria de los colegios la
disponibilidad de computadores de buena
calidad era escasa, lo que dificulto el pilotaje,
en el sentido de que el tiempo, un bien extre-
madamente escaso en las escuelas, muchas
veces se perdio. No habia computadores de
uso exclusivo o preferencial para los docen-
tes. Ademads, las conexiones a la Red en varios
casos no eran confiables. Algunos profesores
sugerfan soluciones, como la compra de no-
tebooks para ellos con financiamiento com-
partido, y el cambio de los proveedores de
Internet en los establecimientos.

No obstante, es interesante mencionar el
caso de una escuela que participé con todos
sus profesores en la experiencia. Ahi se dispu-
so un horario fijo cada semana para el trabajo
con el libro de clases electronico, obligatorio y
supervisado por la jefa técnica. Mds de una
vez un grupo pequeno de computadores tuvo
problemas de conexion, lo que sin embargo
no obstaculizo el trabajo. Si bien no se in-
gresaban clases diariamente, que es lo ideal,
el horario semanal predeterminado en el la-
boratorio de computacion permitia mante-
ner un cierto orden en los ingresos. Ademas,
buena cantidad de docentes ingresaron clases
fuera del horario establecido. Todo esto habla
de un factor de gestion y compromiso con la
tarea que contribuyd a paliar los problemas de
acceso a Internet.

Operacion del software. La herramienta fue
considerada una gran ayuda por la gran
mayoria de los participantes, porque es ra-
pida y facil de utilizar, lo que disminuye
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considerablemente el tiempo que se destina
actualmente a las labores de registro manus-
crito de las materias enseniadas. Una vez ca-
pacitados, los usuarios no tuvieron mayores
problemas de manejo, salvo aquellos debidos
a fallas de programacion. Hubo algunos pro-
blemas de programacion (o desprograma-
cion) de la herramienta, que fueron corregi-
dos durante el transcurso de la experiencia.
Los errores mas frecuentes que cometian
los usuarios eran aquellos tipicos de desempe-
o como usuarios de TIC en general, por ejem-
plo, escribir bien la direccion web y en el lugar
correcto, manipular los controles para visua-
lizar lo que la pantalla no alcanza a abarcar.

Comprension del curriculo codificado en el
software. Los menus curriculares se reco-
nocen como los oficiales, es decir, los que
corresponden al marco curricular oficial de
cada sector. La comprension y registro de
los “temas” y “contenidos” propuestos por la
herramienta no implicé una dificultad para
los docentes; sin embargo, en relacion a las
“habilidades”, hubo claros indicios de que los
docentes no discriminan finamente entre las
habilidades especificas, en cambio si lo hacen
con las habilidades generales, las cuales son
mas universales y explicitas en el marco cu-
rricular. La capacitacion para el uso de la he-
rramienta fue superficial en este sentido, pues
se focalizd en el uso informatico de la misma.

Por otra parte, algunos profesores sefala-
ron que los listados de materias que despliega
el libro electronico no reflejan lo que realmen-
te ensenan en las clases, por lo tanto no pudie-
ron registrar las clases tal cual las realizaron.
Este hecho, si bien poco frecuente, pone de
manifiesto que la distancia entre el curriculo
prescrito y el implementado efectivamente en
clases no es s6lo un asunto de cantidad; existen
docentes que hacen una interpretacion propia
del curriculo oficial, o simplemente lo ignoran.

Compromiso y apropiacion de la experiencia.
Esta dimensién se reveldé como deficitaria

a medida que se implementaba el proyec-
to. El punto central del andlisis se refiere a la
apropiacion de la herramienta por parte de
la direccién pedagdgica, en el sentido de dar
algun tipo de uso a la informacion prove-
niente de los registros de los docentes. Desde
la perspectiva de los profesores, los informes
que arroja el programa en la seccién reportes
constituyeron un aporte informativo, ya que
en ellos pudieron ver cada uno de los registros
de clase realizados, ademas de ver los graficos;
de esta manera tuvieron acceso a informacion
que no manejaban con anterioridad y que les
permitia irse evaluando constantemente. Sin
embargo, desde la perspectiva de la Unidad
Técnico Pedagdgica (UTP), el monitoreo de
la implementacion curricular a partir de los
reportes disponibles para este usuario no se
realizé en ninguno de los colegios participan-
tes. Los jefes de dicha unidad no tomaron un
papel activo como usuarios del software, por
lo que se pudo observar solo un aspecto de
la implementacion del programa: el ingreso
de clases y la perspectiva de los docentes. De
hecho, una vez que terminaron las visitas de
asesorfa, los docentes paulatinamente deja-
ron de registrar las materias en el libro de cla-
ses electronico; llama la atencion que no hayan
continuado solos, al menos hasta fin de ano,
en circunstancias en las que se habia recono-
cido su pertinencia.

Al final de la experiencia piloto se aplico
una encuesta a los jefes técnicos de los estable-
cimientos participantes con el fin de sistema-
tizar su percepcion del libro de clases electro-
nico. La encuesta se divide en tres temas: uno
relacionado con el uso por parte de los docen-
tes, otro sobre el uso por los jefes técnicos, y
un tercer tema relativo a las condiciones de
uso en el futuro.

Del analisis de los resultados de la encues-
ta se desprende lo siguiente: en primer lugar,
se admite que la gran mayoria de los docentes
(y los propios jefes técnicos) encuentra que el
sistema es muy bueno, en el sentido de que
es una herramienta de manejo ficil, que no

162 Perfiles Educativos | vol. XXXV, ndm. 141,2013 | IISUE-UNAM

Ivan Ortiz Cdceres

Gestion curricular en las escuelas con tecnologias de la informacion y la comunicacion



requiere mucha capacitacion, y que los re-
portes que entrega son potencialmente utiles
para mejorar muchos aspectos de la gestion
curricular. En segundo lugar, se reconoce que
los jefes técnicos no utilizaron la herramienta
para monitorear la implementacion del cu-
rriculo; en concreto, no usaron los informes
del sistema. A nuestro juicio, este hecho influ-
y6 en el resultado global de la experiencia de
apropiacion, pues desmotivo a los docentes al
ver que su trabajo con la herramienta no tenfa
ningun tipo de consecuencia.

sPor qué los jefes técnicos no se apropiaron
del libro electronico? En parte, por el caracter
experimental de la experiencia, es decir, por
ser ajeno a las rutinas del establecimiento y
por no tener consecuencias sobre la rendicion
de cuentas de nadie. En parte también, porque
habitualmente los directivos destinan poco
tiempo a la gestion curricular; ellos declaran
que la administracion de problemas emer-
gentes y por rutinas destinadas a cumplir con
las demandas de los niveles superiores de la
organizacion del sistema, ya sean municipales
(demandas del sostenedor) o del nivel central
o regional del Ministerio de Educacion, ab-
sorben todo su tiempo. El seguimiento de la
implementacion curricular no constituye una
prioridad, pues aparte de ser una orientacion
general de gestion, no hay compromisos obli-
gatorios con nadie en este sentido. Esto no
quiere decir que no reconozcan su utilidad,
pero tienen pocos incentivos para hacerlo.

La encuesta también revelo que se requie-
re mejorar la disponibilidad de computado-
res en las escuelas para aplicar masivamente
la herramienta. Este requerimiento aparece
asociado a otro, de mayor disponibilidad de
tiempo de los docentes para hacer los regis-
tros, pues en la medida en que aumente la
disponibilidad de computadores, se empleara
mejor el tiempo.

Finalmente, cabe mencionar que después
de esta experiencia piloto, el Ministerio de
Educacion se interesé en la herramienta, en
la perspectiva de promover su uso masivo
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a través de su programa nacional de infor-
mitica educativa: Enlaces; sin embargo, las
gestiones internas para ello han resultado di-
latadas, y con la llegada del nuevo gobierno y
de nuevas autoridades educacionales, fueron
interrumpidas.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Tal vez la principal leccion de la aplicacion
piloto es que aun las aplicaciones TIC de bue-
na calidad presentan dificultades para su
apropiacion por las escuelas, en ausencia de
condiciones de gestion y de incentivos apro-
piados. El libro de clases electronico fue una
herramienta de dificil apropiacién, por cuan-
to propuso un cambio de las précticas de do-
centes y directivos que involucraba a los esta-
blecimientos de una manera bastante global,
y para lo cual no tenfan mayores incentivos.
Las conclusiones de la experiencia estdn im-
plicitas en las siguientes sugerencias para el
proceso de apropiacion de la herramienta.

1. Disponibilidad de computadores para los
profesores. La modalidad mas habitual
de incorporar las TIC a la educacion en
la mayoria de los paises latinoamerica-
nos ha sido el laboratorio de computa-
cion de las escuelas, donde los profeso-
res llevan a los estudiantes en las horas
lectivas a trabajar con algun contenido
digital (Jara, 2008). Esta modalidad
mostro limitaciones para la apropiacion
del libro de clases electronico, pues el la-
boratorio de computacion esta pensado
para el trabajo de los alumnos més que
de los profesores; estos dltimos requie-
ren su propio laboratorio de computa-
cién o alguna otra forma que amplie su
disponibilidad de uso de computadores
para tareas fuera de las horas lectivas,
las cuales son también muy importan-
tes para el proceso pedagdgico. Este
requerimiento es tanto mds decisivo
para el éxito de la experiencia cuanto
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mayor es el nimero de docentes en una
escuela.

Compromiso formal de la direccion del
establecimiento y del sostenedor para
introducir este cambio tecnoldgico. La
idea es generar un contexto de trabajo
que haga conscientes y responsables a
los directivos de su papel en un cam-
bio que reemplaza una préctica histo-
rica de la institucion escolar: llenar el
libro de clases tradicional. Esto implica
estimular el registro de las materias en
el libro digital, resolver problemas de
disponibilidad de computadores, faci-
litar tiempo a los docentes y controlar
el uso de la herramienta.

. Asesoria posterior a la capacitacion ini-
cial a los docentes y a los directivos para
resolver dudas y reforzar la instalacion
del habito de registro en el libro digital,
y del uso eficiente de la informacion
sistematizada.  Independientemente
del apoyo de la direccion, es conve-
niente esta asesorfa externa por un
plazo corto, a ambos actores, pues se
trata de romper una rutina tradicional
y reemplazarla por otra, lo cual requie-
re bastante energfa inicial. Es impor-
tante distinguir esta postcapacitacion,
centrada en el uso de la herramienta,
respecto de la asesoria técnica que los
establecimientos pudieran requerir
eventualmente para revertir o mejo-
rar las caracteristicas de la implemen-
tacion curricular realizada por los
docentes, evidenciadas por el nuevo
sistema. Esta asesoria técnica puede
tomar diversas formas institucionales
y tener objetivos variados, tal vez aje-
nos al giro o especialidad de la institu-
cién que entrega la capacitacion parala
apropiacion del libro electrénico.

Uso efectivo por parte del equipo direc-
tivo de la informacion generada por los
registros delos docentes, una vez insta-
lado el sistema en los establecimientos.

Es necesario que los docentes perci-
ban que la herramienta tiene un lugar
importante en la funcion propia del
equipo directivo, y que existen rutinas
de gestion pedagogica que requieren
como insumo los informes que pro-
porciona el sistema. Serfa conveniente
fijar un programa de uso de esta infor-
macion, donde se definan momentos
de analisis y de discusion en el ao es-
colar, tipos de reportes requeridos, etc.
De manera andloga, es importante que
el sostenedor haga un uso efectivo de
la informacion entregada por el siste-
ma, a través de rutinas establecidas de
monitoreo. Este es un aspecto critico
del proceso de apropiacion y requiere
algun grado de asesoria externa (véase
el punto 4), pues la mayoria de los esta-
blecimientos y de los sostenedores no
tiene rutinas sistemdticas de monito-
reo de la implementacion curricular,
y por lo tanto realizan una gestion pe-
dagdgica que prescinde de este tipo de
informacion.

5. Autorizacion del Ministerio de Edu-

cacion para usar el libro digital en vez
del libro tradicional para la funcién de
registro de las materias. Esto se debe
a que el libro tradicional es un docu-
mento publico cuya sustitucion por un
procedimiento alternativo debe ser au-
torizada. Por otra parte, seria un des-
perdicio de tiempo y energia para los
docentes realizar un doble registro en
ambos instrumentos.

Estrategia frontal de apropiacion in-
traescuela. Se trata de instalar el siste-
ma para todos los docentes del estable-
cimiento al mismo tiempo, a partir del
inicio de un ano escolar y, al menos,
durante un ano completo. Esto se con-
trapone a una estrategia gradual en
la que se comienza s6lo con algunos
docentes mas motivados, para luego
continuar con el resto. El problema
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con esta segunda estrategia es que tie-
ne una connotacion “experimental”
que genera poca presion y compro-
miso institucional con la apropiacion
al interior de un establecimiento. Por
otra parte, obliga al equipo directivo
a prestar tiempo y atencion a dos mo-
dalidades diferentes de monitoreo del
curriculo implementado, o bien a des-
cuidar una de ellas.

7. Estrategia gradual de apropiacion inte-
rescuelas, es decir, para un conjunto de
establecimientos de un mismo soste-
nedor. La gestion de un cambio tecno-
logico de esta naturaleza podria impli-
car un esfuerzo desmedido si se aplica
a un conjunto de establecimientos de
un sostenedor (municipal, por ejem-
plo). En estos casos, podria ser mas
aconsejable iniciar el cambio en algu-
nos establecimientos, los mas prepara-
dos en equipamiento computacional y
en predisposicion favorable al uso de
TIC. Una vez asentado el cambio en un
numero reducido de establecimientos
(mediante una estrategia “frontal”), se
puede expandir a otros al afo siguien-
te, y asi sucesivamente hasta involu-
crarlos a todos.

8. Apoyo del sostenedor en la estrategia
de apropiacion. A pesar de que, en
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Educar, dialogar y pensar

Luis RopoLro IBARRA Rivas®

Este trabajo presenta argumentos para comprender las dificultades de los
docentes al comunicarse en condiciones de crisis. Su finalidad es aportar
ideas que relacionen la triada: educar, pensar y dialogar; para conseguirlo,
muestra qué entender por cada uno de sus elementos. Asi mismo, presen-
ta relaciones que siguen al inclinarse por los principios epistemoldgicos:
identidad, dialéctico y dialdgico. La intencion ultima es abrir paso a una
forma de educar distinta a explicar, emitir comunicados o desdenar estu-
diantes: dialogar y pensar. El énfasis esta puesto en debatir con el sentido
comun vigente que contrapone maniqueamente, por ejemplo, moderno
versus tradicional. Sus conclusiones pretenden mover al compromiso con
la utopia, al educar-pensar-dialogar. Enseguida se plantean problemas,
no se ofrecen certezas: se problematizan las relaciones existentes entre
educar-dialogar-pensar y se ofrecen algunas propuestas para pensarlas y,
en su caso, retomarlas.

This article presents arguments in order to understand better the diffi-
culties that the teachers experience when communicating in crisis condi-
tions. It aims to offer ideas able to establish connections between the triad
educate, think and dialogue; to do so, it shows what each of those terms
mean, and then presents the relations that ensue from leaning on the fol-
lowing epistemological principles: identity, dialectical and dialogical. The
final purpose is to pave the way towards a different way to educate that
does not exclusively explains, issue releases or despise students. The em-
phasis is put on struggling with the in force common sense that opposes in
a black-and-white setting, for instance, modern vs. traditional. The con-
clusions have as purpose to motivate to a certain commitment towards
Utopia, to the triad educate-think-dialog. The article presents problems
and does not offer certainty, since it challenges the existing relations be-
tween educate, dialog and think and offer some proposals to think about
them and, if necessary, to take them up again.
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Yo digo lo que creo necesario que se haga,
porque si ya estuviese de moda hacerlo,
no necesitaria importunar a la gente

con un discurso sobre el asunto.
JOHN LOCKE, 1986: 72.

CRISIS, EDUCACION, SENTIDO Y
DIALOGO

Este trabajo muestra algunos nexos entre
educar, pensar y dialogar. Para relacionarlos
se apoya en el pensamiento complejo: une lo
disperso, vincula lo que oponen o separan,
admite lo logico, dialdgico y contradictorio,
es decir, se afana en una construccion sin-
crética (amalgama con sentido), alejaindose
del eclecticismo (union de cosas carente de
sentido). El pensamiento complejo demanda
pensar mediante la constelacion y solidaridad
de conceptos y teorfas, de modo similar a la
metafora de que un dtomo es una constela-
cién de particulas, que el sistema solar es una
constelacion alrededor de un astro, que todos
estan dentro de una constelacion de sistemas
que forman la Via Ldctea y que ésta sélo es
una constelacion en la suma de constelaciones
y agujeros negros: el universo en expansion
(Morin, 1998: 104-105).

Gracias al pensamiento complejo se re-
lacionan teorfas: en la teorfa funcionalis-
ta, la conciencia colectiva es el conjunto de
creencias y sentimientos comunes al térmi-
no medio de los miembros de una sociedad
(Durkheim, s/f: 89). En la teorfa marxista,
ideologia es modo de pensar, falsa conciencia,
instrumento de dominio, apariencia, formas
practicas de vida, reflejo o superestructura
(Villoro, 1979: 11-39). Ideologia y concien-
cia colectiva no son términos equivalentes.
Ambas teorifas parten de distintos principios
epistemologicos y persiguen fines diferentes.
No obstante, las dos tienen algo en coman: la
no plena conciencia de quienes encarnan la
conciencia colectiva o la ideologia.

Es necesario vincular educar-dialogar-
pensar porque quien escribe encuentra —con
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mads frecuencia de la que deseara— que en
aulas e instituciones educativas cunde la in-
comunicacion: casi no hay trabajo colegia-
do de profesores, muchos maestros casi no
conmueven ni mueven a la accion a sus estu-
diantes. Para ser admitidas, estas afirmacio-
nes contundentes requieren apoyo empirico.
Aqui solo se advierte que, dentro de la crisis
estructural generalizada que padece el mun-
do, se vive la pérdida de sentido compartido.

Enlacrisis estructural generalizada actual,
explicé Alicia de Alba (2003), las estructuras
economicas, politicas, sociales, culturales,
educativas y cognoscitivas, estin debilitadas
sin que se creen nuevas estructuras que las
suplan. Las estructuras se expresan gestual u
oralmente y su significado se comprende por
los miembros del grupo o clase social (Pratt,
1975: 114). Estdn debilitadas porque no confi-
guran, no predisponen a los seres humanos a
que sus acciones sigan una cierta orientacion
o sentido; porque algunas palabras y gestos
fundamentales que gufan la accion indivi-
dual, grupal y social, no se comprenden ni
aceptan de manera generalizada. La crisis de
estructuras explica la desordenacion del siste-
ma, y dificulta la comprension de nuestras so-
ciedades (De Alba, 2003). Tal incomprension
llevaala desesperanzay al pesimismo. Se pro-
pagan —desesperanza y pesimismo— porque
no hay un sentido social e individualmente
construido que oriente a un porvenir desea-
ble. En la actual crisis se abre la posibilidad de
constituir nuevas estructuras; en tal virtud,
es necesario encararla de manera creativa y
comprometida, ensayando nuevos juegos del
lenguaje, nuevas formas de comunicacion
(De Alba, 2003).

Berger y Luckmann (1997) advirtieron la
crisis generada por la pérdida de sentido com-
partido por los individuos y porque algunos
valores tampoco son patrimonio comun: el
individuo crece en un mundo en donde esca-
sean valores y sentidos compartidos que de-
terminen la accion en las distintas esferas de
la vida. Esta pérdida o ausencia de sentido y
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de valores compartidos conduce a la expan-
sion de crisis subjetivas e inter-subjetivas de
sentido. Se vive la dialéctica entre pérdida y
creacion de sentido, entre erosion y recons-
titucion de sentido. Esta situacion genera un
alto grado de inseguridad en la orientacion de
las acciones (Berger y Luckmann, 1997).

Wallerstein (1998) explico la crisis de for-
ma socioldgica, con sentimientos. Un senti-
miento que aparece en esta transicion de lo
ya conocido (sistema mundial capitalista) a
lo ignoto (sistema mundo que vendrd) es la
desilusion. No una temporal ante el sistema
o alguno de sus elementos; la desilusion es
la pérdida de la esperanza, de la fe; es la con-
viccion de la incapacidad de las estructuras
estatales para mejorar la mancomunidad. La
ausencia de esperanza esta aparejada al poco
entusiasmo; la carencia de fe y esperanza es
penetrante y corrosiva en el sistema mundo.
Provoca miedo, escepticismo e incertidum-
bre. Estos sentimientos son causa y sintoma
de la crisis sistémica. Las personas ya no son
optimistas, pero, contradictoriamente, ante
condiciones tan adversas, no abandonan sus
aspiraciones de un mundo mejor. Su deseo es
mis fuerte, lo que hace desesperante la pér-
dida de la esperanza y de la fe. Dialogar so-
bre sentimientos abre la puerta a un porvenir
venturoso.

Por la esquematizacion de los autores an-
tes anotados (De Alba, Berger-Luckmann y
Wallerstein), es factible sugerir que la crisis
esta relacionada con el sinsentido y la ausencia
de didlogo. Existe sinsentido al no haber un
horizonte de aceptacion generalizado; porque
no hay una orientacion que conduzca, dentro
de la diversidad, a un derrotero deseado; por-
que se vive una desestructuracion que genera
desilusion; porque la crisis genera escepticis-
mo y miedo; porque hay incomprension de lo
que acontece y de lo que devendra.

El didlogo estd practicamente ausente en
las condiciones de crisis actuales, porque no
hay creacion de nuevas estructuras ni valores;
porque, en lugar de afanarse en comprender
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al otro, a s mismo y al entorno, existen practi-
cas sociales que aducen que se admite la oferta
de habla, cuando en realidad no es asi; se trata
de lo que el habla comun denomina “dar el
avion”. Se admite “para no tener problemas™
se oye lo que el otro dice, aunque en realidad
“ni se le vea ni se le escuche”. Se es intolerante
e irrespetuoso con el otro ya que no se presta
atencion a lo que dice ni se tiene la intenciéon
de comprenderlo. El didlogo estd casi ausente
en condiciones de crisis: “no hay tiempo que
perder”; la premura obliga a responder a exi-
gencias de naturaleza econdmica o institucio-
nal. En suma, se viven mondlogos entre dos
0 mads personas sin que existan estructuras o
formas de ser que conduzcan a conversar para
crear sentidos compartidos.

El didlogo es una posibilidad para encarar
el sinsentido. Sin dialogar, es usual el trabajo
de individuos aislados, aun cuando compar-
tan el techo de una misma institucion (Diaz,
2010). Niaislamiento ni pérdida de sentido son
totales; son una tendencia que muchos aca-
démicos siguen. La dificultad o impericia al
dialogar esta en esa tendencia. El gremio aca-
démico quiza supone que piensa y habla con
propiedad, pero no siempre es asi. Algunas
muestras.

Bachelard aseguraba que es usual que los
profesores sean inconscientes de sus fracasos:
no comprenden que sus estudiantes no los
entienden; creen que sus actos de habla son
forzosamente inteligibles (Bachelard, 1981: 20).
Dado que no entienden que no son compren-
didos, al considerarse infalibles al explicar,
concluyen que es innecesario dialogar.

Otra expresion del desdén por el estu-
diante es la que Freire denomind “emitir co-
municados™ la principal accion docente es la
narracion. Esta induce a los educandos a me-
morizar el contenido narrado; asi, se trans-
forman en dep6sitos del educador: recipien-
tes que deben ser llenados por comunicados
(Freire, 2002: 72).

Ranciere aseguraba que el maestro expli-
cador necesita de la ignorancia del alumno
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para ejercer su funcion; el explicador cons-
tituye al ignorante como tal. Explicar algo a
alguien es demostrarle que no puede com-
prenderlo por si mismo (Ranciere, 2002: 15).
Explicar y dialogar son dos acciones huma-
nas diferentes; la primera se considera au-
tosuficiente, dialogar genera comprension y
autocomprension.

Los argumentos de Ranciere, Freire y
Bachelard permiten plantear las hipétesis que
guian este trabajo: 1) No basta explicar ni emi-
tir comunicados para educar. 2) El didlogo y la
educacion estdan vinculados a formas de pen-
sar. 3) Educar-dialogar-pensar crean sentido y
generan comprension y acuerdos. 4) Es indis-
pensable dialogar-pensar para educar.

ANTECEDENTES SOBRE EL DIALOGO

Existen diversos estudios sobre el didlogo al
educar. Uno de ellos es el de Asensio (2004),
quien enfatizo los sentimientos presentes al
dialogar. Muestra cdmo se generan climas que
no propician el didlogo; por ejemplo, sobreva-
lorar las propias ideas y cerrarse a las de otros.
Su finalidad es favorecer procesos educativos
que contribuyan con la democracia. De acuer-
do a Asensio, lo constitutivo del dialogo es sa-
berse en una relacion profundamente huma-
na, por el reconocimiento del otro y el desatio
a nuestras propias convicciones. Dialogar sig-
nifica participar en una comunicacion produ-
cida entre personas y no entre ideas, con un
comportamiento que implica a la totalidad del
ser humano, porque no sélo se efecttia a través
de la palabra, sino de toda su corporeidad.

Asensio recupera la importancia del dia-
logo para educar dentro y con vistas a con-
formar relaciones profundamente humanas
que conduzcan a la democracia; tal postura
justifica continuar indagando sobre educar
y dialogar en aras de un mundo mejor. Este
trabajo anade a esa preocupacion otra impor-
tante: pensar.

Bohm (2001) mostré la importancia del
didlogo para generar una corriente de signi-
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ficado en el seno de los dialogantes, a partir
de la cual emerge una nueva comprension,
algo inexistente antes. Senald que ese signi-
ficado compartido es el cemento que vincula
alas personas y las sociedades. Bohm ofrecio
un sinnumero de ideas para generar una co-
rriente de significado entre los dialogantes.
Resalta una: el didlogo debiera funcionar sin
la direccion de un lider y sin recurrir a agen-
daalguna. Es usual acostumbrarse a lideres y
agendas, de modo que es muy probable que
si se comienza sin lider ni programa ni obje-
tivo, se experimente la ansiedad de no saber
qué se va a hacer. Al dialogar, la ansiedad es
una de las primeras dificultades que se deben
enfrentar.

El verdadero objetivo del didlogo es pe-
netrar en el proceso de pensamiento y trans-
formar el proceso de pensamiento individual
y el proceso de pensamiento colectivo. Como
senalé Bohm, no se ha prestado mucha aten-
cién al pensamiento como proceso. ;Y por
qué deberia prestarse atencion al proceso de
pensamiento? Porque si no tiene toda nuestra
atencion, se utilizard inadecuadamente (2001:
33-34).

De Zubiria (2006) establecié como uno de
sus principales cometidos favorecer el didlogo
desequilibrante: la intervencién del profesor
se debe limitar a crear situaciones problemd-
ticas para llevar al nifo a reflexionar sobre sus
propias conclusiones y a percibir sus errores
como aproximaciones a la verdad. Siguiendo
su argumentacion, hay que aceptar en el aula
la duda, el error y la disonancia cognitiva. El
error es inevitable al adquirir un nuevo cono-
cimiento y por ello debe ser promovido deli-
beradamente. Es una fase necesaria al generar
un nuevo conocimiento. Es la expresion de la
transicion entre el conocimiento anterior y el
nuevo: dialogar favorece el desequilibrio y la
creacion de nuevos equilibrios.

Muchos otros se ocuparon del didlogo.
Kant (2003) lo hizo escuetamente. Senald que
para educar a los nifos se usa la razon en mu-
chas cosas que no debiera usarse, es decir, no
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todo debe razonarse. No es necesario que co-
nozcan todos los fundamentos de aquello que
es motivo de educacion; pero si los principios
en cuanto se trate del deber. Kant postulaba
que no habia que meterles los conocimientos
racionales, sino mds bien sacarlos de ellos mis-
mos. Estimo al didlogo lento y dificil porque,
mientras se sacan los conocimientos a unos,
los otros algo aprenden. Kant, al limitar el
dialogo —no todo debe ser motivo de pensar-
dialogar— planteé una dificultad extrema:
qué es motivo de didlogo y qué no.

Gadamer (1997; 2004) estudié extensa-
mente al didlogo. Uno de sus principales
intereses fue mostrar la produccion de sen-
tido gracias al didlogo. Afirmaba que éste se
dirige a producir sentido a partir de un dis-
curso y de su réplica; no hay realmente texto
alguno, el didlogo vive del favor del instante
y consuma el mismo fenémeno: produccion
de sentido (2004: 144-147). El didlogo es el in-
tento de encontrar entre interlocutores di-
vergentes, a pesar del estrépito, algo comun
en su discurso y réplica, en la pregunta y en
la respuesta.

Diversos académicos mexicanos también
estudiaron al didlogo. Pasillas (2001) lo exami-
no en el contexto de procesos de formacion
docente, apoyado en teorfas de Gadamer.
Su articulo es valioso porque ilustra la com-
plejidad de la formacién docente, ya que esta
multideterminada por condiciones socio-ins-
titucionales que rebasan las fronteras de las
escuelas y de México. También es importante
porque muestra tendencias en la formacion
que no conducen a reconocer al otro, es decir,
formas de relacion humana que se distancian
de un trato digno al dicho del interlocutor: no
pretenden comprenderlo y, mds bien, lo ven
como medio para conseguir sus fines.

Los textos retomados sobre el dialogo solo
ilustran la importancia que tiene esta forma
de comunicacion, dentro y fuera de la educa-
cion. Este trabajo tiene la finalidad de contri-
buir a esclarecer qué formas de pensar favore-
cen e impiden dialogar y educar.
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EDUCAR, COMUNICAR Y PENSAR

Educar-comunicar-pensar es una construc-
cién histérico-social. Habrd quien se consi-
dere unico e irrepetible y, por tanto, estime
que al conversar-pensar-educar no sigue ten-
dencias compartidas con otras personas. En
cierto sentido es cierto: cada individuo piensa
y se comunica de una forma que lo caracteri-
za, ya sea por su tono, ademanes, e inflexiones
de voz, o por las ideas que expresa. Desde otra
perspectiva, no es asi. Las formas de comu-
nicacion-educacion-pensamiento son elabo-
radas por unas generaciones y recuperadas
por otras. La persona que se estima unica e
irrepetible no valora que, al hablar en espa-
fol, por caso, un sinnumero de generacio-
nes produjeron la posibilidad de expresarse
en tal idioma; ademas, no considera que las
formas de comunicarse también son pro-
ducciones histdrico-sociales, por ejemplo, los
gestos. Tampoco aprecia que las relaciones
entre educar-pensar-dialogar no constituyen
un tema atribuible a un tnico sujeto. Es una
produccion cuya génesis se remonta a épocas
insospechadas.

Como muchos otros agentes sociales,
los maestros nos dejamos llevar —casi siem-
pre de manera inadvertida— por formas de
educar-pensar-comunicar legadas; si bien en
ocasiones son utiles y provechosas, en otras
son huellas de un pasado que limita e impide
la emergencia de un porvenir deseable. Para
contribuir a ilustrar relaciones entre educar-
pensar-dialogar, mas adelante se discurre qué
debemos entender por cada una de tales ac-
ciones. También se describen los nexos entre
las tres al interactuar siguiendo los principios
epistemologicos de no contradiccion, dialéc-
tica y dialdgico. La finalidad es explicitar al-
gunos limites y potencialidades.

Educar

El hombre se humaniza principalmente me-
diante dos procesos: educacion y socializacion.
Entre ambos no existen fronteras definitivas;
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en momentos se confunden y al mismo tiem-
po se distinguen. Socializar no necesariamen-
te lleva consigo una finalidad trascendente.
Educar si involucra fines que trascienden ge-
neraciones. Cuando un adulto muestra a un
joven como usar utensilios o realizar deter-
minadas acciones, por ejemplo, al ensenarlo
a pasar de una acera a otra, es mas pertinente
referirse a socializacion. Heller (1977) diserto
ampliamente sobre la reproduccion social y
mostré diversas formas de socializacion. Se
humaniza al socializar practicas y productos
humanos inherentes a un lugar y tiempo espe-
cificos; por ejemplo, en la selva, distinguir cud-
les frutas son comestibles, o en una sociedad
moderna, utilizar el sistema de transporte.

Hay otros casos en los que un individuo
ensena practicas o ideas deseables, por ejem-
plo, para convivir o para producir. Estas ac-
ciones son mds pertinentes de la accion de
educar. En una clase escolar, en momentos, la
charla de maestro y alumnos son mds sociali-
zar; mientras que cuando se trabaja sobre una
ciencia, es mas acertado atribuirle educar.

El proceso de humanizacion es el incesan-
te despliegue de las facultades de nuestra espe-
cie: ideas, sentimientos y practicas requeridas
para la vida individual, en comunidad —los
vinculos entre sus miembros son debidos,
principalmente, al afecto-solidaridad— o so-
ciedad —los individuos se relacionan mas por
fines o intereses— (Weber, 1992: 33). Durkheim
denomind educacion a este proceso, y lo for-
mul6 como laaccion ejercida por generaciones
adultas sobre las que ain no estin maduras
paralavida social, con el propésito de desarro-
llar en el individuo cierto nimero de estados
fisicos, intelectuales y morales que exigen de ¢l
la sociedad politica en su conjunto y el medio
especial al que estd particularmente destina-
do (1993: 72). La humanizacion es un proceso
siempre inacabado para la especie, para cada
individuo y grupo o clase social.

El proceso de transformacion del mono en
hombre se remonta a alrededor de cuatro mi-
llonesdeanos. Las creaciones humanas fueron
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transmitidas de generaciéon en generacion
gracias a procesos socio-educativos, muchos
de ellos realizados antes de que se creara el
lenguaje. Paraddjicamente, el lenguaje cred al
hombre y éste a su vez a la comunicacion oral.
Educacion-comunicacion-humanidad se en-
trelazan desde sus remotos origenes. Comu-
nicar-hombre-educar son historicos. Forman
un bucle recursivo.

Morin (2001) establecié que el bucle recur-
sivo es un proceso en el que productos y efec-
tos son, al mismo tiempo, causa y productores
de aquello que los produce, dentro de un ciclo
en s mismo auto constitutivo, auto organiza-
dor y auto productor. Se ilustra con un remo-
lino o un tornado: es fuente de energfa y de-
manda energfa para mantener el ciclo. Tiende
a la entropia. El caos en su micronivel garan-
tiza la inestabilidad y su movimiento. Tiene
equilibrios inestables e inestabilidad con un
cierto orden. El bucle recursivo es un proceso
que se produce a si mismo, a condicion de ser
alimentado por una fuente exterior o una re-
serva. Educacion-humanidad-comunicacion
son elementos de un bucle recursivo que fue
y es alimentado por una poderosa fuente: las
exigencias de la realidad. Al dialogar se pro-
ducen equilibrios inestables e inestabilidad
dentro de un cierto orden que hace que se
cree sentido. Educacion-comunicaciéon con-
forman un proceso que contribuy6 a generar
al ser humano; simultineamente, educar-co-
municar son productos-procesos humanos.

Existe educacion formal (propia de institu-
ciones educativas), surgio mucho tiempo des-
pués de la educacion no formal (realizada por
la comunidad o sociedad en su conjunto). Es
usual restringir la educacion a este par dicoto-
mico. Hay otra poco considerada: la educacion
informal, es asistemética y azarosa. Educacion
formal y no formal comparten sistematicidad
e intencionalidad coincidente para un lugar,
momento y grupo-clase social. La informal
es producto de experiencias espontdneas en
el medio escolar o social (Smitter, 2006: 243).
Entre las tres no hay barreras infranqueables,
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coexisten y, en ocasiones, se confunden. La
educacion escolar gradua ciclos y modalida-
des educativas en instituciones; cominmente
ejerce el monopolio legitimo de la transmi-
sion de credenciales educativas: las escuelas
son las tnicas autorizadas por el Estado para,
legitima y legalmente, acreditar los estudios
que avalen una formacion especifica.

Proverbialmente la educacion sigue dos
tendencias: 1) centrar sus actividades en inte-
reses del educando (Ilamada escuela nueva; si
bien, y curiosamente, inicié con Socrates); 2)
dirigirse por modelos y el mundo adulto (co-
nocida como educacion tradicional). El sen-
tido comdn las contrapone maniqueamente;
con dificultad admite una sintesis de ambas.
Snyders (1972) la formulo: pedagogia progre-
sista. Ademds de esas tres, existen otras: tec-
nologfa educativa y escuela critica (Pansza, et
al,, 1993: 48-59). A pesar de separar las cinco
tendencias educativas, coexisten en la reali-
dad educativa.

Educacion formal y no formal coinciden
en su intencionalidad: se educa acorde a las
necesidades de la clase social que posee el po-
der material para imponer su ideologfa (Marx
y Engels, 1979: 50). Durante la Antigtiedad
greco-romana se educo, con mayor énfasis,
para legitimar el esclavismo. Desde la conso-
lidacién del capitalismo la educacion formal
y no formal contribuyeron a admitir, sin mu-
cho reparo, el trabajo asalariado y la apropia-
cion de plusvalia. Otra postura senala que la
educacion deriva de la conciencia colectiva
(Durkheim, 1993). Sea conciencia colectiva
o ideologia dominante, la educacion tiene
una orientacion de largo plazo: contribuye a
producir-reproducir a la sociedad. La educa-
cion se complejiza al considerar que sus ac-
ciones estan orientadas por el consenso y la
coercion: para educar se emplea la autoridad
que viene del afecto, haciendo presion sobre el
educando, de modo afectuoso, rigido y firme
(Gramsci, 1981: 174).

sQué es educar? La respuesta es esquiva.
No merece una definicion de diccionario.
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Obedece a circunstancias especificas: es his-
torica, acorde a un lugar, un tiempo y una so-
ciedad determinados. Se educa difundiendo
ideas, sentimientos y practicas. Educar sigue
intereses de clases, grupos sociales y de la so-
ciedad. En ocasiones los jovenes educan a los
adultos. Las practicas educativas formales, no
formales e informales, siguen distintas ten-
dencias: critica, tecnologia educativa, orien-
taciones del mundo adulto o seguir intereses
del joven o nino. Se educa con consenso y
coercion.

Algunas formas de educacion se soportan
en el didlogo, en generar formas de ser que
propician pensar. Otras se dirigen practica-
mente a reproducir lo existente: se educa de
manera casi impensada y emitiendo comu-
nicados o explicando. Se considera la educa-
cion factor de reproduccion socio-cultural, al
mismo tiempo que emancipadora o creadora
de nuevas condiciones de vida. Educar para
reproducir o para crear son, ambas, necesa-
rias. Ni una ni otra excluyen, necesariamente,

al didlogo.

Dialogar

Las formas de comunicacion docente ex-
puestas por Bachelard (1981), Freire (2002) o
Ranciere (2002) no afirman que Gnicamente
con el didlogo pueda generarse compren-
sion, acuerdo y coordinacion de acciones
(Habermas 1989). Debe reconocerse que ex-
plicar, narrar o emitir comunicados son ac-
ciones docentes que contribuyen a educar.

El recurso educativo del didlogo es tan
anejo como uno de sus primeros impulsores:
Sdcrates. Desde sus remotos origenes, dialo-
gar se ha distinguido de otras formas de co-
municar, como narrar o emitir comunicados.
Ambas pueden formar parte del dialogo, pero
éste no se reduce a ellas. Dialogar exige inter-
cambio, mds o menos simétrico y horizontal:
simétrico, pues ninguno de los dialogantes
ocupa posiciones de privilegio; horizontal,
por la exigencia de apertura a producir sen-
tido a partir del discurso y de su réplica. El
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dialogo es el intento de encontrar entre in-
terlocutores divergentes algo en comun: ge-
nerar un horizonte construido y compartido
(Gadamer, 2004: 147-149).

Gadamer afirmaba que producir sentido
no es llegar al Topos Urano platonico en don-
de existen ideas inmutables; el sentido es, ni
mds ni menos, direccion. Es una orientacion;
por ejemplo, las manecillas del reloj que se
mueven en un sentido determinado. El dialo-
go solo es fructifero entre quienes reconocen
que no saben todo, entre quienes reconocen
saber e ignorar. Lo es entre quienes atienden
alo que al otro llega y a lo que proviene de él.
La verdad total y definitiva no es producto
del didlogo. Si lo es orientacion, direccion o
sentido para guiar acciones y pensamientos
(Gadamer, 2004: 149-153).

El didlogo engendra sentido entre los
dialogantes; a partir de ¢l emerge una nueva
comprension, algo creativo inexistente en el
momento de partida. Este sentido comparti-
do es el aglutinante, el cemento que sostiene
y cohesiona vinculos entre personas y entre
sociedades (Bohm, 2001: 30-31). Dialogar crea
una atmosfera vinculante. Los propdsitos del
didlogo son pensar, crear sentido, acordar y
coordinar acciones. Vale la pena someter a
escrutinio formas de educar-pensar-comuni-
car. Algunas no contribuyen a crear sentido y
siorillan ala disputa y a la division. Veamos.

El diglogo es ajeno a la discusion. Discutir se
asemeja a un juego de ping-pong: al discutir
las opiniones van y vienen con el objetivo de
ganar. El significado de la palabra discusion
tiene la misma raiz que las palabras percusion
y concusion, cuyo sentido es disgregar (Bohm,
2001: 31). Al discutir se contiende, se alegan ra-
zones en contra del parecer del otro; uno gana,
otro pierde. Discutir y alegar no persiguen
comprender al otro ni crear sentido de forma
conjunta. Mediante el didlogo nadie trata de
ganar, y si alguien gana, todos salen ganan-
do. La discusion es comprensible porque, de
forma habitual, las creencias se soportan en
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cuestiones esenciales, fundamentales para
quien las cree: suposiciones basicas como el
sentido de la vida, qué es la verdad, intereses
propios o de su grupo, resumidamente, aque-
llo que se considera importante. Quien se
identifica ciegamente con sus creencias igno-
ra u olvida que éstas son resultado del pasado,
de lo que otros dijeron u omitieron decir. Al
identificarse —de forma plena, sin duda al-
guna— con sus creencias, se tienden a experi-
mentar como verdades irrefutables. Es impo-
sible vivir sin creencias; no obstante, algunas
personas se permiten apertura para valorar-
las e, incluso, para transformarlas. Otros no.
Viven sus creencias dogmaticamente. Al ex-
perimentarlas propias e irreprochables, solo
queda defenderlas: se vive el cuestionamiento
alas creencias como un ataque personal y, en-
tonces, se discute (Bohm, 2001: 31-32).

El didlogo proviene, mds, de acciones pensa-
das. Un objetivo del didlogo es penetrar en
los procesos de pensamiento-educacion y
transformarlos. Ya sea el pensamiento colecti-
vo plasmado en creencias de sentido comun
o de sentido comun cientifico-filosofico, o
bien, el proceso moldeado por el pensamien-
to individual producto de reflexiones sobre lo
escrito o hablado acerca de un tema. No se da
suficiente atencion al pensamiento ni a la for-
ma de comunicar-educar. Se experimentan
de forma técita. No se entienden como todo
proceso: incierto. En tanto procesos inacaba-
dos y contingentes —educar-pensar-comuni-
car— exigen toda la atencion para guiarse con
tino y crear sentido compartido. No deben
vivirse implicitamente por parte de educa-
dores ni educandos. Es conveniente advertir
relaciones entre pensamientos, sensaciones
corporales y formas de comunicar. Es nece-
sario favorecer que emerjan opiniones, s6lo
que poniéndolas en suspenso, distanciandose
de ellas para averiguar su sentido. No se trata
de cambiar nada, sino simplemente de cobrar
conciencia y actuar en consecuencia (Bohm,
2001: 33-49). Si se trata de indagar como se
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educa-piensa-comunica. Se requiere admi-
tir, por ejemplo, que se piensa-dialoga-educa
sobre la base de creencias. Si se ve bien —y
con perdon de Perogrullo— educar-pensar-
comunicar parte de creencias. No son accio-
nes realizadas en el vacio. Tienen soporte.
Al discutir, el soporte es inamovible, rigido
o incuestionable; al dialogar-pensar, es cues-
tionable, ductil y modificable. Educar no es
ajeno a esas dos tendencias. Es preciso inda-
gar vinculos entre educar-pensar-comunicar.
El didlogo lleva a sus interlocutores a pensar.
En didlogos atribuidos a Socrates, escritos por
Platén (2009) o Jenofonte (2009), es factible en-
contrar que ¢l no pretendié convencer ni per-
suadir acorde a sus creencias y si, en cambio,
se afand en el trabajo educativo gozoso, y en
momentos dificil, de dialogar-pensar-educar.

El didlogo, bajo condiciones de crisis, se difi-
culta. En periodos de crisis no hay discursos
que legitimen la verdad, bondad y belleza
(Fullat, 1992: 299). No hay dialogo-educacion-
pensamiento posible, no hay creacion de sen-
tido cuando, en una supuesta tolerancia, se
admite que todo esta bien, que cada cabeza
es un mundo. Esta forma de educar-pensar-
comunicar no crea vinculos ni llega a coor-
dinar acciones. “Yo estoy bien, ta estds bien,
todos estamos bien”, es una forma que adopta
esta postura. Asumir la incertidumbre es un
valioso aporte, solo que sin certeza alguna,
por endeble y pasajera que sea, es imposible
construir sentido. No hay condiciones propi-
cias de didlogo en condiciones de crisis, pero
extranamente, al no estar atados a las certezas
de la ideologia dominante o de la conciencia
colectiva, se abre la puerta para crear senti-
dos inéditos. Hay monologos sin sentido en-
tre quienes poseen absoluta certeza o entre
quienes viven total indiferencia ante lo bueno,
bello y verdadero. Son sin sentido porque no
los mueve la creacion de sentido: cada quien
sabe que su verdad es cierta asi como la de
su interlocutor; en palabras del sentido co-
mun: “cada quien con sus propias verdades”.
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;Como educar-pensar-dialogar asi, sin el de-
seo de crear sentido compartido? Didlogo-
educacién-pensamiento se mueven en zonas
inciertas: entre el reclamo de individualidad
frente a la determinacion social, por caso.

Pensar

Pensar es una praxis intelectual mas imbrica-
da con el espiritu humano que con transfor-
mar al mundo. Se desenvuelve en campos del
lenguaje, la logica y la conciencia. Sin ellos no
existe, aunque no bastan para pensar. Quiza
pensar sea la misteriosa accion que los vin-
cula. Simultaneamente, pensar estd imbrica-
do en actos sub o meta logicos, lingiiisticos
o conscientes. Pensar organiza-reorganiza-
desorganiza y crea-recrea-deshace lo pensado
(Morin, 2006: 198).

Pensar opera con la relacion dialogica de
oponer-complementar-distinguir-relacionar:
conjuga lo antagonista-complementario de
aquello pensado-percibido; la relacion dia-
logica conduce a admitir, al mismo tiempo,
pares opuestos y a buscar las relaciones entre
ellos (Morin, 2006: 199-201). Pensar se recono-
ce por su opuesto: los que no piensan ni dia-
logan solo oponen y rechazan elementos. Los
que no piensan, quienes solo opinan, traducen
necesidades en conocimientos (Bachelard, 1981:
16). Esto es, convierten en conocimiento el
impulso irresistible que hace que las causas
obren, infaliblemente, en cierto sentido; quie-
nes no piensan siguen el arrollador impetu de
las formas de valorar dominantes; por ejem-
plo, separar antitéticamente bueno-malo o
moderno-tradicional. Los que opinan, quie-
nes actuan impensadamente, no complemen-
tan ni relacionan ni distinguen ni conjugan;
les basta afirmar: es asi porque es imposible
que sea de otra forma.

Pensar se mueve del todo a las partes y de
las partes al todo; asocia lo antagonista y se-
para lo asociado; establece fronteras-limite
y rompe o trasgrede lo instituido-acotado.
Pensar no queda en uno de los opuestos; éstos
lo repelen y atraen. Pensar encara tensiones
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del espiritu humano sin inclinarse de manera
definitiva ante la distincion-relacion, la dife-
renciacion-unificacion, el andlisis-sintesis, la
explicacion-comprension, la separacion-par-
ticipacion, la objetivacion-subjetivacion y la
verificacion-imaginacion (Morin, 2006: 199).

Pensar sigue procesos que no se autorre-
gulan por si mismos, aun cuando algo los
orienta. Pensar lleva a lo impensado-inima-
ginable. Pensar tiene equilibrio inestable. Lo
regula su vinculo con la realidad. Es un tor-
bellino que se contiene-detiene al machacar,
unay otra vez, la misma verdad-pensamiento
(Morin, 2006: 201). Lo acabado mata al pensar.
Pese a ello, pensar inicia con lo acabado o con
lo incierto-inacabado. No se limita al pasado
elaborado nial futuro anhelado o temido nial
presente vivido. Si existe demasiado pensar, se
contiene por exceso, por ausencia de accion:
se obnubila.

Pensar engendra la concepcion: una con-
figuracion original (diseno), un concepto
apoyado en argumentos, referentes empiri-
cos, temores, suenos y deseos. La concepcion
contribuye en los campos de la praxis politi-
ca, técnica, estética y teorica. Utiliza recursos
como palabras, imagenes, modelos matemati-
cos, instrumentos y objetos virtuales. La con-
cepcion, aun estando fuera del lenguaje, una
maqueta, por ejemplo, requiere del lenguaje-
didlogo para expresar sus vericuetos, asi como
la génesis de la concepcion y sus implicacio-
nes (Morin 2006: 202-203).

Heidegger (2008) explico de otra forma al
pensar: es una apertura al ente y sus vinculos
con el ser (el ser es una compleja forma de in-
sinuar la realidad; aqui solo se enuncia). No se
piensa i se reduce el pensamiento al ente u ob-
jeto, si se simplifican y cercenan sus relaciones
historicas y complejas con la realidad. Pensar
esta ligado a querer, como conocer esta ligado
alos sentimientos. Pensar demanda voluntad:
querer pensar. En toda polémica se pierde la
actitud de pensamiento. Se cierra a un angulo
de comprender al ente y olvida otros. Se tiene
un pensamiento de unica via. No se piensa
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realmente. Quien piensa no estd interesa-
do en guiar la accion, no es una técnica para
conducir acciones précticas. Cuando existe la
premura al pensar por lo que aportard, enton-
ces no se piensa: se actua mucho y se piensa
poco. Lo que da qué pensar es lo que es mere-
cedor de pensarse. Pensar requiere mucho de
voluntad y, al mismo tiempo, de no orientar
el pensar a resultados. Si de encaminarlo a lo
incierto-ambiguo-cierto, a lo infinito-finito.

EDUCAR, PENSAR Y DIALOGAR

Pensar-dialogar-educar es tarea dificil. Cada
una de esas tres acciones, de forma singular y
actuando conjuntamente, sale de si misma y
se encuentra ante tensiones: ente-ser o simple-
complejo, por ejemplo. Se necesitan procesos
educativos que conduzcan a pensar-dialogar.
Requierepensarse-dialogarse-educarseel pen-
sar y no solo lo que se piensa. Educar-pensar-
dialogar estd vinculado con principios episte-
moldgicos. Abajo se muestran tres.

Principio de no contradiccion

Es usual encontrar un modo de educar-pen-
sar-comunicar que sigue la tactica de contra-
poner, irreconciliablemente, dos elementos
que parecen excluyentes: individuo versus
sociedad, innato versus adquirido, autoridad
versus libertad o poético versus prosaico. Al
oponer asi se incita a que el interlocutor elija
tnicamente un elemento del par: “jLa educa-
cion o es moderna o es tradicional! Nada de
ambigiiedades! jDecidete ya!”. Esta forma de
educar-pensar-comunicar supone que la rea-
lidad es de una tinica manera, y no contradic-
toria ni confusa ni ambigua ni dialdgica.

Al contraponer se presenta la realidad y los
razonamientos de forma: a) antitética: ofre-
ce dos juicios opuestos, escuela nueva versus
educacion tradicional; b) disyuntiva: separa lo
existente en dos elementos intrinsecamente
referidos uno al otro, masculino versus feme-
nino; o ¢) maniquea: clasifica con el soporte
de la dicotomia, bueno versus malo. Una vez
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clasificados bipolarmente, se demanda elegir
un elemento del par, proponiendo cual es el
indeseable al denostar uno y exaltar al otro.

A esta forma de ordenar oponiendo cosas
o juicios la llaman sentido comun, inteligen-
cia ciega (Morin 1998: 29-32) o tendencia que
consagra o desacredita (Bourdieu 1990: 60-61).
Tal forma de clasificar se cine a una unica
orientacion: es una cosa o es otra. Este modo
de comunicacion-pensamiento no es ajeno al
ejercicio docente. Cuando un maestro lo sigue
ensena a discriminar “bueno” de “malo” y, lo
mds limitante, también transmite una mane-
ra de comprender la realidad: o es de una for-
ma o es de otra.

Quien asi educa-piensa-comunica qui-
z4a desconozca que Aristételes tenia relacion
con ello. El estagirita cred la logica formal,
uno de cuyos principios es la no contradic-
cion: si un juicio afirma algo acerca de algtin
objeto y otro juicio niega lo mismo de él, am-
bos juicios no pueden ser simultdneamente
verdaderos. Juicios sobre un mismo objeto
opuestos o contradictorios no son verdaderos
al mismo tiempo. Este principio lleva a juzgar
falso un elemento de la contradiccion. Incluye
dos enunciados fundamentales: una proposi-
cién no puede ser verdadera y falsa a la vez; el
otro: no sucede que una proposicion no sea ni
verdadera ni falsa (Grenet, 1980: 278; Reale y
Antiseri, 2004: 195).

El nexo entre la forma de educar-comu-
nicar-pensar propio de la inteligencia ciega
y del principio aristotélico de no contradic-
cion, se sintetiza en la limitante del sentido
comun: es imposible pensar o admitir la con-
tradiccion: una cosa es lo que es y no lo que
no es. Este principio lo tomd el sentido co-
mun occidental: divide un objeto, sujeto o
proceso, en un juicio verdadero y un juicio
falso. Al pensar unicamente con este prin-
cipio se clasifica-parte la realidad de manera
dicotomica-maniquea.

Aristételes, al formular sus teorfas, com-
plejizo la realidad con otros principios. Senald
cuatro causas primeras: formal, material,
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eficiente y final (Reale y Antiseri, 2004: 164-
173). Causa o principio significaron para
Aristételes fundamento y condicion. La rea-
lidad se explica desde un punto de vista estd-
tico con las causas de materia (ese hombre se
reduce a huesos y carne) y forma (su alma); si
el enfoque es dindmico o de devenir, entonces
las causas son: eficiente (cOmo naci6 ese hom-
bre, quién lo engendro, por qué se desarrollay
crece) y final (la finalidad u objetivo al que se
encamina el devenir de ese hombre).

Aristoteles no redujo la realidad a lo estati-
co o dindmico, la comprendié de manera dual
o dialdgica. Otra muestra de complejidad en
el pensamiento aristotélico: la materia consti-
tuye el principio de la realidad sensible y sirve
de sustrato a la forma; el conjunto de materia
y forma es la sustancia plena, es el ser. Si faltase
alguno, materia o forma, no generaria la uni-
dad que los subsume: el ser.

El sentido comun suele reducir el entra-
mado de teorias que Aristételes formulo al
principio que imposibilita reconocer la con-
tradiccion. El admitio la dialéctica asi: “mien-
tras la premisa demostrativa es la aceptacion
de una de las dos partes de la contradiccion, la
dialéctica es la pregunta que presenta la con-
tradiccion como una alternativa” (Aristdteles
citado por Abbagnano, 1982: 317). La acep-
tacion de solo una parte de la contradiccion
obedece, es necesario reiterar, a excluir la al-
ternativa de la contradiccion. Aristételes no
cerrd esa opcion. Abrio el dilema de admitir
lo opuesto.

Es paraddjico que cuando se niega el prin-
cipio de no contradiccion de forma irrecusa-
ble, se incurre en él. Al rechazarlo de manera
definitiva se impone a quien asi procede, ya
que sdlo admite un principio del par anta-
gonico; incurre en: bueno equivale a contra-
diccion, malo es igual a no contradiccion. Se
refuta al principio de no contradiccion vy, al
mismo tiempo, se sigue su estrategia de admi-
tir unicamente un elemento del par dicotomi-
co. Este escrito no pretende incurrir en tal des-
proposito: aceptar la contradiccion y negar el
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principio de no contradiccion. En determina-
das situaciones resulta obligado seguir el prin-
cipio de no contradiccién; por ejemplo, ante
la exigencia de decidir la muerte de un ser hu-
mano, seguramente la dicotomia vida-muerte
conduce a ponderar la vida; pero es posible
que en situaciones excepcionales la muerte de
alguien acaso sea favorecida: muerte asistida le
llaman en paises como Holanda.

Aqui no se niega el valor del principio
de no contradiccion aristotélico ni se estd
en contra, en determinadas condiciones, de
dejarse llevar por su exigencia de dividir la
realidad en dos y después elegir solo un ele-
mento del par. También es indispensable
admitir que la realidad es contradictoria y
diversa; no se restringe a pares antagénicos.
Por ejemplo, considerar a los paises del Norte
adelantados y a los del Sur subdesarrollados,
ofrece la dicotomia Norte-Sur; pero ésta no
valora que, ademas de esos dos polos geografi-
cos, existen otros: Oriente-Occidente. La Rosa
de los Vientos es un magnifico ejemplo de la
diversidad y complejidad dentro de una cierta
unidad.

No es posible predeterminar cuando,
como o por qué partir y elegir sobre la base
de la dicotomia o disyuncion; tampoco es
factible ni deseable establecer una receta que
determine decidir con base en la diversidad y
complejidad. Para comunicar-educar es nece-
sario alentar a pensar. Es necesario pensar lo
ya pensado para pensar lo inédito (Heidegger,
2008: 122-133).

Para dialogar-educar es indispensable va-
lorar que oponer de forma maniquea, orilla
al interlocutor a decidir entre “estds conmigo
y eres mi aliado” o “eres mi adversario-ene-
migo”. El dialogo, para ser tal, esta abierto al
otro, a su oferta de habla y a lo incierto o des-
conocido. Tal apertura conduce a reconstruir
posibilidades impensables antes de conversar.
Dialogar lleva al acuerdo que supera diferen-
cias y conduce a coordinar acciones.

Al dialogar es provechoso reconocer el
principio de no contradiccién, porque un
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detonante del dialogo es el no acuerdo, el di-
senso. Sin disenso no hay luego consenso.
La diferencia alcanza su mayor nitidez en la
contradiccion, muestra dos aristas opuestas
entre quienes hablan. Empero, mantenerse
en un elemento de la contradiccion antitéti-
ca-disyuntiva-maniquea, conduce a cerrar-
se al otro y a sus juicios. Obtura dialogar.
Encontrar matices y diversidad de posibilida-
des, en lugar de la dicotomia, abre realidades y
acuerdos previamente no pensados.

La comunicacién es con el otro, con quien
se dialoga, pero también consigo mismo y con
el Otro de Lacan (Le Gaufey, 2011), con lo que
Durkheim llamé conciencia colectiva y Marx
ideologia. No es pertinente, en el espacio de
este documento, desarrollar tales conceptos;
baste decir que la produccion humana que
da sentido al individuo y a su entorno es un
cumulo de representaciones sociales (Pina
y Cuevas, 2004) que se amalgaman en una
cierta tendencia que las subsume y permite
comprenderlas. Ignorar el todo (ideologia,
conciencia colectiva, el Otro) o las partes
(representaciones sociales) no favorece el
didlogo.

El dialogo requiere comprender qué es el
ser humano. Filosofia, Psicologia, Sociologia,
Antropologia e Historia (entre otras discipli-
nas) ilustran qué entender por humanidad e
individuo. Hobbes y Rousseau formularon
teorias filosofico-antropoldgicas. El inglés
aseguraba que el hombre requiere que algo lo
contenga para impedir conflictos: Leviatan
o Estado. El sentido comun luego le atribuyo
que “el hombre es malo por naturaleza”, cuan-
do unicamente expreso: “...durante el tiempo
en que los hombres viven sin un poder co-
mun que los atemorice a todos, se hallan en la
condicion o estado que se denomina guerra”
(Hobbes, 1987: 102). Para contener al hombre
en sus disputas se necesita un pacto social que
lo obligue a respetar su acuerdo de ceder al
Estado su poder (Hobbes, 1987: 100-101).

Rousseau establecio, tajantemente, que
“Todo es bueno cuando sale de manos de la
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naturaleza. La naturaleza ha hecho al hom-
bre bueno vy feliz. La civilizacion le deprava
y le hace miserable” (Rousseau, 1993: VII). Si
alguien estima que su interlocutor es bueno o
malo, no elegira en el vacio. Valorara al recu-
perar teorfas previas; sin saberlo cabalmente
quedard atrapado por el peso de la historia.
Una historia empobrecida por el sentido
comun.

Acaso se considere que el ser humano se
muestra solo con la antinomia “bueno-malo”.
No es asi. Existen otras. Una atribuye que
su principio determinante es el innatismo:
la persona es lo que es por sus genes, por su
herencia biologica. A esa vision el sentido co-
mun contrapone la que lo explica con deter-
minismos sociales: el ser humano sélo lo es
en tanto vive en sociedad, esto es, “naturaleza
versus sociedad”. Otra disyuntiva es indivi-
duo como producto historico versus com-
prensible solo en su ahora. Una mas opone al
ser humano como ser consciente de sus actos
versus un ser inconsciente manipulado por su
cultura o, en otra perspectiva, por su aparato
psiquico (Bleger, 1979: 11-24).

Si se desconoce qué es el ser humano, en-
tonces se corre el peligro de reducirlo a un
elemento de una disyuncion maniquea. Al
educar-pensar-dialogar el sentido comin —o
su traduccion: ignorar la produccion teérica—
tiene derivaciones practicas: lleva a encerrarse
en aquello que un grupo social y una concien-
cia colectiva creé como “la verdad”. La cerra-
z6n impide dialogar-pensar-educar; se tienen
prejuicios que no favorecen la comprension
del otro ni del todo en donde ambos estan.

Mal entender el principio de no contra-
diccion conduce a una prision de verdades
inobjetables que poseen y dirigen a quienes
creen que las poseen y usan: la inteligencia
ciega encarcela al individuo en aporias. Es
una carcel porque en la aparente libertad de
decidir, por caso, entre “libertad y libertinaje”,
solo se sigue lo que le legaron; no existe did-
logo interno, el individuo se cierra a pensar
sobre sus procesos mentales y sus productos;
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no los critica ni supera produciendo otros; no
admite y menosprecia los de su interlocutor.
Discute para defender lo que estima su pos-
tura: la parte de la dicotomia que hizo propia
y que le permite negar la otra posibilidad de
la disyuncion y negar la contradiccion mis-
ma. Vive en una prision de incontables pares
disyuntivos y solo se inclina por algunos.

Cuando los maestros despliegan en cla-
se el principio de no contradiccion, esto es,
cuando inquieren a sus estudiantes, este acto
lleva aparejado la agravante de que es estable-
cido desde una posicion a la que, casi siempre,
se le confiere autoridad. Y tal autoridad con-
tribuye a aprisionar a otros que estan en su
proceso de formacion. La autoridad docente,
en tiempos de crisis, esta muy diluida; con
todo, si se ejerce siguiendo el principio de no
contradiccion (como tactica para persuadir a
sus estudiantes de “la verdad”, de una parte de
la aporia) puede llevar a la apropiacion de tal
principio y de sus consecuencias practicas al
pensar y comunicarse: argiir, hablar y decidir
al estilo bueno-malo.

El principio de no contradiccion puede
usarse, de manera muy distinta, para jugar
con aparentes verdades inobjetables, con jui-
cios apodicticos. El juego consiste en mostrar
la limitante de reducir la eleccion a unica-
mente dos juicios y en ilustrar que la contra-
diccion es propia de la realidad. Por ejemplo,
ante la insistencia de un estudiante acerca
de una aporia y su resolucion con una tnica
respuesta: “;es bueno el aborto?, jcomo va a
serlo si uno estd a favor de la vida!”. Antes de
cualquier respuesta es necesario alejarse de la
tactica de orillar a una respuesta mediante la
aporia; para tal fin se expresan otras disyun-
tivas en las que la respuesta no sea igual de
ficil de decidir: “;México es bueno o malo?”,
“ses bueno ser hombre o es bueno ser mujer?”,
etcétera.

Ese juego debe llevar a valorar que la con-
tradiccion es una manifestacion de la realidad
y de los juicios acerca de ella. La contradic-
cién existe porque, al mismo tiempo, hay no
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contradiccion. Admitir la contradiccion lleva
a la dialéctica. En ese juego debiera vivirse
la incertidumbre y la certeza, la inclusion de
amor y odio, vida y muerte. La vida en socie-
dad, como la educacion, exige que el ser hu-
mano cree respuestas con cierta autonomia
dentro de una condicion incierta (aquello que
estd por conocerse, confusa y ambiguamente,
apenas se vislumbra) y certera (lo ya conoci-
do, aunque genere una cierta duda).

Dialéctica y principio del tercero excluido
Otro principio aristotélico, concomitante al
de no contradiccion, es el tercero excluido: de
dos propiedades contradictorias atribuibles
a un objeto, éste debe tener una de ellas, sin
que quepa un tercer término; un objeto “a” es
necesariamente “b” o no “b”. Este principio
también se expresa asi: entre dos proposicio-
nes que juntas forman una contradicciéon no
hay una tercera posibilidad, la tercera esta ex-
cluida. Para otros autores este principio se ex-
presa de esta manera: no es posible que exista
un término medio entre dos términos con-
tradictorios; ese tercero estd excluido (Grenet,
1980: 278; Reale y Antiseri, 2004: 195). El tercero
excluido niega la posibilidad de que haya otro
elemento relacionado con la disyuncion o di-
cotomia (Grenet, 1980: 278; Reale y Antiseri,
2004: 195). Al saber del principio del tercero
excluido se abre camino al didlogo, y a trans-
formarlo en tercero incluido (explicitamente)
o tercero secreto (implicitamente).

El principio del tercero excluido es seguido
cuando solo se plantea la realidad como dico-
tomica; los términos que la componen exclu-
yen la posibilidad de otro mas. Comprender
lo real de forma dialéctica conduce a alejarse
de la aporia o disyuncion: abre la posibilidad
de un tercero, producto de los opuestos o que
estd entre ellos. No existe una tnica forma de
dialéctica. Desde los fildsofos griegos se utili-
20 este recurso.

Para Socrates la dialéctica fue la forma
de conocer: admite que no sabe nada, tam-
bién ignora cémo hacer largos discursos,

Perfiles Educativos | vol. XXXV, ndm. 141, 2013
Luis Rodolfo Ibarra Rivas

180

unicamente domina preguntar o responder
cuestionamientos. jSabe dialogar! Este es el
sentido primitivo, elemental, de la dialéctica:
dialogar (Grenet, 1980: 112). Dialogar, o vivir
la dialéctica, parte de un principio fundamen-
tal: reconocer la propia ignorancia y abrirse a
preguntar y responder; en el entrecruce de ar-
gumentos (logos), la realidad y el conocimien-
to de ella devendra, se conocera su esencia y
su definicion.

Una forma de comprender la dialéctica,
algunos la llaman idealista, es privilegiar la
forma, el logos, sobre lo material. Platon cre6
una excelsa expresion de ésta. Consiste en ad-
mitir la hipotesis del adversario para mostrar-
le todas las consecuencias que lleva consigo y
que Platon, a través de Socrates, cuestionaba
con preguntas y respuestas, mediante el did-
logo. Gracias a él mostré que lo que en prin-
cipio parecia una respuesta correcta, no lo era
tanto. Un ejemplo: ante la pregunta sobre qué
es la valentia, Socrates aceptaba la respuesta
de “no huir ante el enemigo”. Después argu-
mentaba que el estratega, en ocasiones, al huir
conduce a su enemigo a trampas insalvables;
entonces, la respuesta a qué es el valor no se
limita a siempre enfrentar. Al dialogar sobre
diversas posibilidades de valor se centraban
en qué lo caracterizaba de manera indudable:
la esencia, es decir, alguna forma invariante de
diversos conjuntos (Platén, 2009: 68-69).

Platon advertia que la multiplicidad y con-
fusion de tipos de un mismo conjunto o es-
pecie exigen, entre la infinitud individual y la
unicidad genérica, la mediacion de un numero
definido y finito de especies: entre la infinitud
de las partes y la unicidad del todo, existe la
unidad relativa de todos parciales, de una uni-
dad que los subsume (Grenet, 1980: 187-189).

Abreviando esta compleja forma de dia-
léctica se puede afirmar que entre el todo y
las partes existe la mediacion de todos par-
ciales. Unos y otros son logos que reunen la
diversidad: ser vivo, mundo vegetal y mundo
animal; mundo animal: vertebrados e inver-
tebrados, etcétera. Este tipo de dialéctica no
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tiene una clara orientacion al movimiento de
lo material. Se interesa mds por la forma, por
la teorfa. La dialéctica de Platon ensefna que
entre el todo que unifica y las partes existen
todos parciales. No es la dicotomia unidad o
multiplicidad; son ambas y, ademds, un ter-
cero incluido y antes excluido: el fodo parcial.

Para Engels el cimiento de la dialéctica es
la naturaleza. Afirmaba que en la naturaleza
todo sucede de manera dialéctica y no me-
tafisicamente (1980: 24-25). En concordancia
con su vision materialista, Engels no admitia
cambios de la naturaleza debidos a entidades
ajenas a la realidad material misma. Para ilus-
trar la dialéctica sostenia que la muerte era
un proceso; no siempre es algo repentino o
instantdneo; algin poeta lo dice asi: “se vive
de muerte y se muere viviendo”. Engels afir-
maba, categoricamente, que todo ser organico
es, en todo instante, ¢l mismo y otro; a cada
momento asimila materia y energfa absorbida
del exterior y elimina otras de su seno; a cada
instante en su organismo mueren unas células
y nacen otras: todo ser organico es, al mismo
tiempo, el que es y otro distinto. Para él los po-
los de una contradiccion, positivo y negativo,
son tan inseparables como opuestos el uno
del otro y, con todo y su antagonismo, se com-
penetran reciprocamente hasta un momento
en que sus contradicciones originan un nuevo
sistema u organismo (Engels, 1980: 24-25).

La dialéctica materialista de Engels asume
alos opuestos de manera inseparable, recipro-
ca, antagonica, y simultineamente, produc-
tores de un tercer elemento distinto del par
que lo origin6. Esta es otra manifestacion del
tercero incluido: proceso o materia nueva que
deviene de la relacion de oposicion. Génesis
que no es tanto de ideas sino de la materiali-
dad de la naturaleza o, en otro dmbito, de la
realidad humana.

La dialéctica en unos casos es mds encami-
nada a las ideas y sus oposiciones; en otros, a
la materia y sus contradicciones. La realidad
material y las ideas forman un todo. Algunos
fildsofos se inclinaron mas por lo ideal, por el
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logos; otros, por lo material, por la naturaleza
o la realidad humana. Definir qué es realidad
ideal o material precisa de una argumentacion
que rebasa los limites de este escrito; baste se-
nalar esa oposicion como una muestra mds de
la dialéctica. También es necesario destacar la
exigencia de admitir lo excluido, lo que la apo-
ria o disyuncion niega: una tercera posibilidad
distinta al par que se contrapone. En unos ca-
sos laindagacion del tercero excluido se realiza
en el mundo de las ideas —o logos— dentro de
la unidad y diversidad, mientras que en otros
se busca mas en la materialidad de los proce-
sos. El tercero excluido deviene al ser producto
delo opuesto. También es factible que ya exista
sin que se sepa de €l: todo parcial.

Ausencia de didlogo por rechazo absoluto. Una
manifestacion del tercero excluido es: no exis-
te didlogo-pensamiento si se parte de una
certeza total, si cada dialogante asegura que
el otro estd equivocado. La forma de educar-
pensar-comunicar que parte de poseer la ver-
dad incuestionable, de oponer el juicio de uno
frente al del otro, unicamente admite falso o
verdadero, bueno o malo. Asi, cada hablante
asegura tener la razén y considera al otro irra-
cional, obcecado, necio, ignorante; en suma,
lo descalifica con adjetivos. El posible didlogo
muere entre certezas que lo aniquilan. EI re-
sultado de negar la emergencia de un tercero
no incluido, un argumento distinto de los
que se oponen y repelen frontalmente, evita
dialogar-pensar, impide la dialéctica. Separa'y
contrapone a quienes pudieran unirse en un
esfuerzo por esclarecer como o qué es el ter-
cero no incluido, no atisbado. No se dialoga
si uno de los dialogantes no tiene apertura al
otro y su dicho, o bien, a una realidad distinta.
No hay didlogo-pensamiento sin reconocer
la propia ignorancia y la posibilidad de que
emerja lo desconocido: el tercero excluido.

Alejamiento del didlogo por coincidencia ple-
na. Es aparentemente opuesto al anterior:
los hablantes admiten sin reparo lo que su
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interlocutor ofrece; coinciden en forma inte-
gra. No atisban lo antagoénico: juicios (logos
o forma) ni otra realidad (materialidad). Asi,
tampoco hay didlogo-pensamiento. La “coin-
cidencia plena’, gracias al didlogo-pensamien-
to, se abrird a la dialéctica de lo uno y lo diver-
s0, del devenir o delo perenne, de preguntar o
responder. Incluso en un acuerdo inicial sobre
un juicio acerca de lo real, cabe dialogar-pen-
sar para enriquecer lo inicialmente admitido
¥, acaso, para encontrar o producir limites a lo
aceptado sin reserva. El didlogo-pensamiento
produce conocimiento insospechado.

Didlogo e ignorancia. El didlogo, la dialéctica,
se favorece si, ante el reto de oponer pares anti-
téticos, se parte de que las dos ofertas de habla
contrapuestas seguramente son un vestigio de
la realidad, pero no toda ella. Dialogar-pensar
iniciaal escuchary conferir cierta veracidad al
otro. La confianza dada al otro esta vinculada
al reconocimiento de ignorar los resultados
tltimos del didlogo-pensamiento: tercero no
incluido. Si existe la intuicién o se vislumbra
algo mas que el par contradictorio, entonces
el didlogo-pensamiento tiene materia para
conversar-pensar: buscar el tercero excluido.

Principio dialdgico

La inteligencia ciega no admite lo complejo
ni lo contradictorio ni lo dialégico de la reali-
dad; s6lo acepta una arista frente a otra. Existe
lo dialdgico cuando dos formas, dos entes, se
oponen y se requieren; sin uno no existe el otro:
materia-forma. El principio dialogico mantie-
ne la dualidad en el seno de la unidad; asocia
dos términos a la vez complementarios y anta-
gonicos (Morin 1998: 81-82). Se ilustra la necesi-
dad de los opuestos en un torbellino: las fuer-
zas centrifugas y centripetas mantienen cierta
unidad y equilibrio; al armonizarse se da un
movimiento de ambas en un todo que las orga-
niza y subsume. Cuando una de ellas es mayor
o se detiene, el par dialdgico se pierde: no hay
més torbellino. Lo dialdgico es la oposicion de
fuerzas o cosas en el seno de su unidad.
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En la historia de la humanidad hay pares
dialogicos que no actuan dialéctica ni l6gi-
camente. No son “logicos” porque admiten
la contradiccion. No son dialécticos porque
no conducen a un tercero (sintesis) que eli-
mina a los anteriores (tesis y antitesis). Si son
dialogicos porque viven la contradiccion y
porque sus elementos no perecen ni son su-
perados por un tercero: coexisten conflictiva
y armdnicamente. Esta concepcion casi no se
ha incorporado a la forma de educar-pensar-
comunicar en Occidente. Es una valiosa con-
tribucion china ignorada por la mayoria de fi-
l6sofos occidentales: yin'y yang La ignorancia
acaso no solo sea debida al desconocimiento
de esa oferta sino, y sobre todo, a no reconocer
la coexistencia —pacifica 0 no— de elementos
aparentemente discordantes.

Desde hace mas de 2 mil 500 afos, en la
filosofia china se conciben dos fuerzas en
equilibrio, dos polaridades dindmicas y com-
plementarias, por ejemplo, respirar: inhalar-
exhalar. Una no existe sin la otra. Siguiendo
esta forma de pensar-dialogar-educar, la in-
teraccion de dos fuerzas opuestas produce los
cambios que mueven al mundo: el yin-yang Se
representa con un circulo divido en dos mita-
des por unalinea en forma de S que separa y li-
mita lo oscuro (yin), de lo claro (yang). Tienen
un punto central del color opuesto en cada
uno, un elemento dentro de él mismo que es
distinto a él (Wilhelm, 1987).

La concepcion dialdgica no conduce a
eliminar a un elemento del par contradicto-
rio ni a la misma contradiccion. La imagen
y metafora del yin y yang anima la forma de
pensar-dialogar-educar de manera dialogica:
determinacion-indeterminacion, certeza-incer-
tidumbre, objetividad-subjetividad, disconti-
nuidad-continuidad, predecible-impredecible,
reversibilidad-irreversibilidad.

El meollo estd en decidir cudndo y por qué
uno u otro elemento (excluyente) o cuando y
por qué uno y otro (incluyente). Lo dialégico
de la realidad contribuye a valorar la nece-
saria coexistencia de lo opuesto; al dialogar,
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la forma dialdgica de comprender al mundo
impedird que el sentido comuin se imponga y
lleve a excluir opuestos o a eliminar la contra-
diccion misma. También contendrd a la pos-
tura dialéctica que impulsa la superacion de la
contradiccion con otra realidad (sintesis) y, al
mismo tiempo, con la génesis de otros opues-
tos (tesis-antitesis). Al dialogar-educar-pensar
admitiendo lo dialdgico se descubrird que,
seguramente, la oferta de habla opuesta es un
complemento de lo esgrimido.

La forma dialdgica entrana incremen-
tar el umbral a la frustracion; soportar que lo
opuesto es indispensable para que la unidad de
lo contradictorio no se pierda en uno solo de
sus elementos: el elegido para rechazar lo que,
usualmente, no agrada. Hay pares dialdgicos
porque también existen sistemas o juicios que
son dialécticos o contradictorios, asi como
otros que carecen de contradiccion. La reali-
dad compleja es un entramado. Esas formas de
pensar la representan. Es harto dificil comu-
nicarse para llegar a acuerdos al desconocer lo
dialégico, lo opuesto en el seno de la unidad, o
bien, sin reconocer la unidad dentro de la dura-
dera contradiccion. Lo dialdgico, en ocasiones,
es lo que priva, y no lo dialéctico ni la supera-
cion de lo antagénico por un tercer elemento.

Al dialogar son provechosos los pares dia-
logicos continuidad-discontinuidad y certe-
za-incertidumbre. Lo son para advertir que
la relacion dialéctica no siempre se resolvera
en un tercero antes excluido, producto del par
tesis-antitesis: la sintesis. No siempre la con-
tinuidad se rompera para generar otra reali-
dad: todo parcial. Desde Darwin y Hegel se ha
propagado la ilusion de una continua evolu-
cion; después Comte la denomind progreso;
la tecnificacion de la vida la elevo al nombre
desarrollo y, mas reciente, acaso sea desarro-
llo sustentable.

Las ilusiones y los mitos son necesarios
para orientar la vida. Aun asi, no siempre es
factible suponer que todo se mueve hacia algo
mejor; como en el caso del torbellino o de
grupos humanos, existen momentos cumbre,
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altibajos y detenciones. Morin (1998) recupe-
r6 un principio termodinamico: incremento
de la entropia, del desorden. Marx postuld
de manera similar que todo lo sdlido se des-
vanece en el aire (Berman, 2011). El par conti-
nuidad-discontinuidad es constituyente de la
realidad misma.

Esnecesario considerar el par incertidum-
bre-certeza. Es imposible saber de antemano
en qué desemboque la triada didlogo-pensa-
miento-educacion. Si existe la rigidez de la
certeza absoluta no hay didlogo-pensamiento
posible. Tampoco los habra si no hay de qué
sujetarse al dialogar-pensar, no habria qué
contuviera. Es tan incierto dialogar-pensar-
educar porque es imposible predecir si hay
que seguir el imperio de la no contradiccion y
admitir la identidad irrefutable del es 0 no es;
o, bien, silo que debe guiar esla aperturaa un
tercero no incluido en forma de todo parcial,
de una sintesis de un par antagonico o abrirse
alo dialdgico que tiene continuidad.

CONCLUSIONES

Educar-dialogar-pensar sigue siendo proble-
matico; continda planteando problemas que
dan qué pensar-conversar-educar acerca de
pensar-dialogar-educar. A menudo los maes-
tros “vuelan con el piloto automdtico, como
de hecho sucede a todos en nuestro entorno
habitual de trabajo y de vida... La rutina li-
bera al pensamiento” (Perrenoud, 2007: 168).
Rutina y no pensar tienen vinculos estrechos;
la rutina limita la creacién y conduce al tedio.
Heidegger afirmaba que era necesario admi-
tir que solo cuando nos volvemos con el pen-
sar hacia lo ya pensado, estamos al servicio
de lo por pensar (2008: 27-30). Es indeseable
educar impensada y rutinariamente; es mds
provechoso admitir la propuesta de educar-
pensar-dialogar atendiendo tensiones ante lo
experimentado-incierto-rutinario y lo pensa-
do-plasmado en documentos.

Una propuesta adicional del trabajo es-
triba en reconocer la condicién de crisis que
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vive el sistema mundial y sus distintos agentes
e instituciones. Ni los educadores ni sus edu-
candos son ajenos a la crisis. Experimentan
sentimientos como miedo y escepticismo.
Carecen de fe y optimismo. No hay sentidos
plenamente compartidos. Con todo, y contra-
dictoriamente, se anhela otro modo de rela-
cion, la utopia no vislumbrada: nuevas formas
de relacion que requieren experimentarse ya.
Educar-pensar-dialogar con sentido.

Bajo las condiciones de crisis no es facil
dialogar. Es mas usual “dar el avion”, ser in-
tolerante o indiferente: “ni los veo ni los oigo™.
Formas de relacion usuales en las aulas (emi-
tir comunicados, explicar, ser incomprensible
ante la incomprension, guiarse por la inte-
ligencia ciega o el sentido comuin) debieran
abrir espacio a dialogar-pensar. Para ello es
indispensable reconocer que dialogar-educar
no es una chachara sin sentido ni una dis-
puta. Es una produccion humana en la que
estd en juego reflexionar, conocer, aprender,
pensar o actuar praxicamente (Ibarra, 2010).
Esta en juego la produccion del sentido dis-
tinto al sin-sentido de la crisis. Los profeso-
res requieren apropiarse de lo ya pensado y
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Analisis de la reforma constitucional

en materia de educacion

Entrevista al Dr. Roberto Rodriguez'

P: La reforma constitucional aprobada en ma-
teria de educacion, jayuda a mejorar el siste-
ma educativo?

R: Lo que se ha planteado como reforma edu-
cativa en esta nueva administracion, la que
encabeza el presidente Pena Nieto, tiene como
orientacion fincar una nueva plataforma nor-
mativa para la organizacion de los servicios
educativos, sobre todo en educacion bésica y
media superior. Tal plataforma hace énfasis
en tres elementos: uno es la evaluacion, fun-
damentalmente la correspondiente al desem-
peno de los maestros; otro es el servicio pro-
fesional docente en lugar de la carrera magis-
terial; y en tercer lugar el conjunto de normas
que buscarian regular la actividad laboral del
magisterio de educacion bdsica, incluidas las
funciones de supervision y direccion. Eso es lo
que basicamente plantea la reforma con accio-
nes muy precisas, definidas en el texto consti-
tucional, y que han comenzado a operar, como
la autonomia para el Instituto Nacional parala
Evaluacion dela Educacion, el INEE.

Lo que hoy se puede decir de la reforma
educativa es justamente eso, que es una pla-
taforma normativa, aunque también se puede
ver de una manera mas amplia, que compren-
deria el conjunto de cambios que ha expe-
rimentado el Sistema Educativo Mexicano,
principalmente en los tramos de bésica y me-
dia superior, aunque también la educacion
normal, en los ultimos diez anos. El sistema
ha experimentado una transformacion muy
amplia que comienza con la Reforma Integral
de la Educacién Secundaria, la reforma del
preescolar y la obligatoriedad de este tipo
educativo. Posteriormente vino la Reforma

Integral de la Educacion Basica, con el plan-
teamiento de estandares para la educacion
basica y de estdandares de desempeno para los
docentes, asi como la evaluacion universal
para los maestros. La Reforma Integral de la
Educacion Media Superior, la obligatoriedad
de la media superior, y por dltimo, la serie de
reformas que ha experimentado la educacion
normal, que va desde su asimilacion plena al
nivel superior (ya desde hace décadas la licen-
ciatura de educacion normal esta considerada
como educacion superior), pero en los ultimos
sexenios, especialmente en los ultimos afnos
se ha buscado acercar a la educaciéon normal
al tipo de férmulas que se plantearon para la
educacion universitaria, es decir, la planeacion
estratégica, la evaluacion de programas a tra-
vés de los CIEES (Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de la Educacion Superior),
asi como las pruebas que aplica el CENEVAL
(Centro Nacional de Evaluacion para la
Educacion Superior) a estudiantes normalis-
tas a la mitad del ciclo de estudios y al final
de los programas. Por tltimo, desde hace dos
anos inicio el trabajo en torno a la reforma de
contenidos de la educacion normal, centrada
en el modelo de competencias.

Un aspecto destacado en los cambios edu-
cativos recientes ha sido establecer el modelo
curricular de competencias en toda la edu-
cacion basica, la media superior y parte de la
superior, incluidas las universidades tecnolo-
gicas, los institutos tecnologicos, las univer-
sidades politécnicas y las escuelas normales,
ademas de varios programas universitarios.

En resumen puede decirse que se ha de-
sarrollado un proceso de cambio que seria

1 El Dr. Roberto Rodriguez es subdirector de evaluacion institucional e impacto social de la Direcciéon General
de Evaluacion Institucional de la UNAM. La entrevista se llevé a cabo el 8 de mayo de 2013, y estuvo a cargo de

Gabriela Arévalo Guizar.
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dificil no calificar como reforma. El punto de
decision de las politicas de nueva generacion,
las de este sexenio, es si se va a continuar pro-
fundizando sobre esas transformaciones o
si van a hacer algo distinto. Por ahora esa es
una incertidumbre. Se perciben, sin embargo,
dos posibilidades: seguir con lo que ya esta
hecho y aplicar el nuevo paquete normativo
a ello, o bien proseguir con cambios cualita-
tivos y cuantitativos en diferentes niveles y
modalidades del sistema. Esa es una decision
que aun no se ha hecho publica y habra que
esperar al programa sectorial para conocer
las alternativas de cambio. Pareciera haber
en el panorama indicios de que se pretenden
cambios importantes en el terreno propia-
mente educativo, es decir, los contenidos y los
procesos de ensenanza/aprendizaje. También,
seguramente, en el tema de evaluacion y algo
en el tema de materiales escolares, sobre todo
en torno a la propuesta de incorporar nuevas
tecnologias en el sistema.

En sintesis tenemos dos elementos: un
proceso de cambio que tiene diez anos por
lo menos y que implica la transformacion
de muchas zonas del sistema, y una nueva
plataforma normativa de la cual apenas co-
nocemos los cambios a la Constitucion. En
relacion a esta plataforma estan pendientes
tres normas secundarias federales: la Ley
General de Educacion, ya que ésta tiene
que adecuarse al contenido de la reforma
constitucional. Es probable, incluso, que se
aproveche la ocasion para hacerle otras mo-
dificaciones y ajustes; y de hecho algunas ya
han sido anunciadas, sobre todo lo que tiene
que ver con los servicios privados de educa-
cién, pues quizds se reconsideren las normas
del Registro de Validez Oficial de Estudios
(RVOE), de manera que los maestros de es-
cuelas privadas seran sometidos también a
evaluaciones equiparables a los del sistema
publico. También esta pendiente el conte-
nido de dos instrumentos juridicos especi-
ficos: uno es la normativa para el Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion,

es decir, la ley orgdnica del INEE, y el regla-
mento de este Instituto. Otro es la reglamen-
tacion del servicio profesional docente. Ese
es el trabajo legislativo proximo.

Por lo pronto ya hay el anuncio de la
Comision de Educacion del Congreso de que
se tomard en cuenta a diversos actores del cam-
po educativo, entre ellos al rector de la UNAM,
a los especialistas del INEE que fueron desig-
nados integrantes de la Junta de Gobierno, y
a titulares de los gobiernos de los estados, por
ejemplo, para hacer una deliberacion mucho
mas amplia sobre estos instrumentos norma-
tivos. Falta todo ese proceso de discusion sobre
los proyectos que ya se tienen y hay también al-
gunas propuestas, por ejemplo la del gobierno
del estado de Oaxaca, para darle contenido a
temas tales como calidad, inclusion y equidad.
El gobierno de Oaxaca, a través de su goberna-
dor Cué, ha presionado muy fuerte para poner
en el tablero de las discusiones el asunto de la
regionalizacion del servicio educativo, tanto
en contenidos como en materiales, asi como
los procesos de ensefianza y también la eva-
luacion. Es de esperarse que éste sea uno de los
temas mds importantes si se sigue caminando
en el sentido federalista, en que cada entidad
pueda tener un mayor control de los servicios
educativos que imparten los estados, inclu-
yendo contenidos, y, sobre todo, los procesos
de evaluacion. Pero si la ruta federalista se
considera agotada, lo que se perfilaria seria un
mayor control desde el centro bajo la consigna
de recuperar la rectoria del Estado en la educa-
cion. Asi es como veo la coyuntura.

P: Sobre este ultimo tema, se ha mencionado
que la reforma si busca dotar de autonomia a
los estados, incluso de recursos, es decir, que
cada entidad logre mayor autonomia en la
gestion de los servicios educativos y en la ad-
ministracion de los recursos. ;Usted cree que
es factible que esto pueda darse, dada la orga-
nizacion del sistema educativo?

R: Hay que verlo como un reto. Es decir, hay
entidades federativas que sin duda tienen

Perfiles Educativos | vol. XXXV, nim. 141,2013 | IISUE-UNAM 1 8 9
Andlisis de la reforma constitucional en materia de educacion. Entrevista al Dr. Roberto Rodriguez



plena capacidad para gestionar, administrar
y orientar el sistema educativo estatal des-
de el preescolar hasta el superior; que tienen
los instrumentos y que han desarrollado ca-
pacidades. Nuevo Ledn por ejemplo: ellos
cuentan incluso con un instituto de evalua-
cion descentralizado del gobierno del estado,
con la capacidad de llevar a cabo procesos de
evaluacion de muy buena calidad o producir
sus propios materiales, e incluso de brindar
recursos hasta el nivel municipal a cada una
de las escuelas. Es decir, hay entidades que ya
estan en condiciones para gestionar sistemas
estatales: varias entidades del norte del pais y
algunas del centro. Y otras que no, por ejem-
plo los estados del sur del pais. En ellos el reto
de poder desarrollar capacidades y contar
con recursos es enorme. En suma, no todos
los estados estan en la misma condicion, en
el mismo punto de arranque como para que
una propuesta federalista mds radical o mas
a fondo pudiera implantarse. Hay un desa-
fio de generacion de capacidades locales, asi
como hay un reto econdmico, porque no es
nada més la voluntad de que cada estado vea
como obtiene mas recursos para la educacion.
Varios de ellos dependen integramente de las
distribuciones del presupuesto federal, sea por
la via del Ramo 33 o por los convenios de par-
ticipacion entre los estados y la federacion. Lo
que digo es que hay una gran heterogeneidad
de puntos de partida en capacidades y recur-
sos financieros. ;Como acortar las enormes
brechas que existen entre las entidades para
que éstas tengan plenamente las capacidades
autogestivas que necesitan, o para que puedan
desarrollarlas?

La decision politica principal es si se va
ir en esa direccion, esto es, el federalismo y la
autonomia de gestion; o si bien se mantendra
como constante lo que se estd haciendo en la
actualidad, esto es, la concentracion en las poli-
ticas federales y en las capacidades centrales de
administracion del sistema a nivel nacional. Es
un dilema. Habra que ver cudl es la perspecti-
va que finalmente se impone. Esta no la puede

decidir exclusivamente ni la Presidencia de la
Republica ni la SEP; es un punto de delibera-
cién en el Congreso porque implicarfa modi-
ficaciones muy de fondo en la distribucion de
los presupuestos de egresos, por ejemplo, forta-
lecer los distintos ramos que financian rubros
educativos con énfasis en la distribucion del
Ramo 33, pero ademds acercar recursos etique-
tados a los municipios, cosa que no se hace en
laactualidad y que es el principal impedimento
para que una perspectiva que parta de la base
municipal pudiera completarse.

P: ;Cree usted que el servicio profesional do-
cente contemplado en la reforma ayudard a
mejorar la gestion escolar y los procesos de
ensenanza y aprendizaje en el aula, que es lo
mds importante?

R: Por supuesto que puede ser un elemento de
mejora cualitativa: maestros mejor formados
que tienen perspectivas de actualizacion, que
se acercan mds a los propositos educativos
como tales; directores que son lideres de sus
comunidades magisteriales y de la escuela;
planeacion de las actividades del centro esco-
lar, etc. Desde luego que todos estos aspectos
implican condiciones que incidirian favora-
blemente en la calidad, pero ello involucraria
una transformacion en la cultura laboral y en
la cultura organizacional del servicio educa-
tivo, que no es sencillo. No lo es, por un lado,
porque al modificarse la cultura laboral, o al
pretender modificar ésta, el punto critico es
qué tipo de relaciones se estableceran con el
gremio magisterial al respecto, y eso no pue-
de darse por resuelto. Dudo que el SNTE, por
ejemplo, renuncie sin mas a las Condiciones
Generales de Trabajo, es decir, a las conquis-
tas alcanzadas via, por ejemplo, la carrera
magisterial; a las condiciones de escalafén; a
las mesas de trabajo con la SEP, etc. La interro-
gante ahi es cudl es la nueva relacion, en qué
términos se va a dar, cudles serdn las pautas
de negociacion para que proceda una trans-
formacion efectiva de la carrera magisterial
y de otras vias para el ingreso, promocion y
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permanencia de los maestros que quiere esta-
blecer el gobierno. El tema no es tnicamente
legal, y falta por recorrer todo el camino poli-
tico para establecer condiciones de consenso;
esto, por cierto, no depende ni de la inteli-
gencia del gobierno, ni de los poderes locales,
sino de ir tejiendo, de manera fina, depurada
y detallada, las condiciones politicas para un
acuerdo con la base magisterial.

P: Con respecto al INEE, lo que se aprobo y
quedaenlaley con respecto a sus funciones es:
disenar y realizar las mediciones que corres-
pondan a componentes, procesos o resultados
del sistema. Y en la exposicion de motivos de
la reforma, esto es, en el documento presenta-
do por la presidencia, se habla de que el INEE
deberd de evaluar alumnos, maestros, escue-
las, directores y servicios educativos. ;Usted
cree posible y factible que todos esos elemen-
tos puedan encargarse a un solo instituto?

R: No, de ninguna manera. La norma prevé
que antes de abordar esas tareas especificas,
que atn estan a discusion, la primera funcion
y la mds importante del Instituto es la de coor-
dinar el Sistema Nacional de Evaluacion del
cual s6lo sabemos que va a ser un espacio en el
que coincidirdn todas las instancias de evalua-
cion del pais. Ese es el punto clave: quiénes van
a integrar el Sistema Nacional de Evaluacion,
porque éstas seran, finalmente, las instancias
encargadas de aplicar las evaluaciones. Si fue-
ran, por ejemplo, los institutos de evaluacion
de los estados, eso serfa muy interesante, pero
apenas hay media docena funcionando; habria
que crear los demds (ya se vio, en el caso de
Guerrero, la resistencia que tiene el congreso
local para que exista un instituto de evalua-
cion) y los que existen son heterogéneos en
cuanto a calidades y capacidades. Es probable
también que se esté pensando en un Sistema
Nacional de Evaluacion como una coordina-
cion con las secretarfas de educacion de los
estados y la SEP, y otra alternativa es que se
incluya a entidades que no son gubernamen-
tales, como los Comités Interinstitucionales

para la Evaluacion de la Educacion Superior
(CIEES), el Consejo para la Acreditacion de
la Educacion Superior (COPAES), el Centro
Nacional de Evaluacion para la Educacion
Superior (CENEVAL), etc. Todo eso falta por
definir, y ello dependera de cuales serfan los
elementos que ingresarian al Sistema Nacional
de Evaluacion, como los coordinaria el INEE, y
si éste tendra funciones en la cadena de mando
que lo coloquen al nivel de toma de decisiones
que deberdn ejecutar las demds instancias o
si simplemente va a ser una instancia de visto
bueno de propuestas de evaluacion y de los re-
sultados de estas propuestas.

Desde mi punto de vista se han generado
expectativas desmesuradas respecto del INEE,
tanto por parte de los medios de comunica-
cién como del propio gobierno, como si se
tratara de un 6rgano de evaluaciéon que pue-
de cumplir todas las funciones. El INEE como
esta no podria hacerlo de ninguna manera;
todavia estan pendientes de resolver muchas
cuestiones formales, por ejemplo si la autono-
mia del INEE serd superior a la soberania delos
estados, lo que desde luego no es trivial. Otro
asunto pendiente por definir es si en materia
de evaluacion el INEE predominara sobre las
funciones de evaluacion que realiza la SEP, o si,
entendido como un 6rgano regulador, tendria
que tener réplicas en los estados como las tie-
ne el Instituto Federal Electoral (IFE), donde
hay un instituto federal del cual dependen los
institutos estatales, los cuales se hacen cargo
de organizar las elecciones locales. En cuan-
to al INEE, todavia no sabemos si se retomara
este modelo o se hard otra cosa.

Otro aspecto a tomar muy en cuenta es la
postura de los integrantes del Consejo y de la
directora del Instituto, que hasta ahora se han
inclinado mds hacia la idea de que sea la SEP
la que aplique las evaluaciones docentes y que
en todo caso el INEE dé un punto de vista fun-
damentalmente técnico sobre la confiabilidad
y validez metodoldgica de estas evaluaciones.
No es cualquier cosa el que se tome una deci-
sion u otra.
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P: Retomando lo que ha expuesto hasta aho-
ra, desde su punto de vista ;por qué ha levan-
tado y ha suscitado tanta reaccion si ain no
sabemos hacia donde camina la reforma?

R: Eso justamente, la falta de definicion de
muchos aspectos es lo que ha propiciado una
fuerte reaccion en la opinion publica; si se tu-
viera una gran precision acerca de cual es el
modelo educativo que se buscard implemen-
tar a partir de ahora, cual el conjunto de nor-
mas y regulaciones que van a hacer operable
este nuevo modelo, cudles son los jugadores y
qué papel les tocara cumplir, no habria tantas
dudas. Lo que tenemos son algunas indicacio-
nes generales, asi como grandes expectativas
que habra que ir moderando en el camino y
la gran interrogante de si lo que ya se modi-
fico se volvera a modificar. Lo que se esta vis-
lumbrando ahora es una apuesta central en la
evaluacion; como sabemos, la evaluacion nos
permite tomar conciencia, en el mejor de los
casos, sobre si se estd avanzando o si no, pero
no es un instrumento como tal de transfor-
macion educativa, sino de medicion.

P: Desde su punto de vista, sera necesario
dar este paso para transformar el sistema
educativo?

R: No. Los sistemas mejoran con y sin eva-
luacion. Lo que pasa es que sin evaluacion no
sabemos qué tanto mejoran, pero por supues-
to que se pueden tener procesos de mejora de
calidad a través de otras vertientes, como por
ejemplo la busqueda de una constante inno-
vacion, la de aplicar formulas exitosas, la de
buscar acercamientos entre propositos, obje-
tivos, medios, etc. La evaluacion funge como
un valor agregado a las transformaciones que
se emprendieron, pero la sola evaluacion no
mejora las pricticas. En sintesis: se puede me-
jorar sin evaluacion; el papel de la evaluacion
es en todo caso hacer ver si efectivamente se
esta mejorando.

P: Tomando en cuenta que todo estd por
verse, por hacerse, y por legislar al respecto,

scudles serian sus recomendaciones, y cudles
los elementos necesarios para mejorar el siste-
ma educativo nacional?

R: Yo creo que hay puntos muy criticos en la
condicion actual del sistema; uno de ellos es,
efectivamente, la preparacion de los maestros
a través de las escuelas normales. Hay ahi un
areade oportunidad enorme; se podrian tener
sistemas de habilitacion magisterial mucho
mejores que los que actualmente tenemos.
Sobre este tema hay un conjunto de tareas
que si no se realizan no se va a ir muy lejos.
Otra cosa que hace falta, y que no ha tenido
suficiente visibilidad publica, son las necesi-
dades de renovacion generacional de la planta
magisterial: poco a poco, en unas entidades
mads que en otras, se ha ido avanzando en el
tramo de edad de los maestros en servicio y
se estd abriendo cada vez mds una suerte de
brecha generacional debido a que no hay un
plan de jubilacién y pensiones que resulte sa-
tisfactorio para el magisterio en las condicio-
nesactuales. Ahi cabe formular una pregunta:
;c0mo se va a renovar la planta del magiste-
rio para que las escuelas puedan dar cabida
a los nuevos maestros que se supondrian, en
el mejor de los casos, mejor formados? Y este
problema se reproduce en las escuelas nor-
males, en donde hay una brecha generacional
notable entre profesores y estudiantes, pues
los primeros se encuentran en el tramo mayor
de cincuenta y pedirles que se actualicen aho-
ra en lengua extranjera y nuevas tecnologias
sin renovar la planta magisterial nos lleva al
camino de simulaciéon que conocemos muy
bien. En el tema de los maestros hay retos que
son tan grandes o mayores que el tipo de eva-
luacion que se les vaya a practicar.

En materia de infraestructura hay también
grandes aéreas de oportunidad; en preescolar,
por ejemplo, los jardines de nifnos operan con
muchos mds ninos que los que se recomien-
dan internacionalmente: mientras que la
UNESCO y la OCDE sugiere un maximo de 15
ninos por aula, el promedio en los jardines de
ninos (publicos) funciona con 25 o mds. Hay
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insuficiencias muy grandes en ese sentido. La
calidad y la infraestructura de las primarias
y secundarias también dejan mucho que de-
sear. Otro tanto sucede en la educacion media
superior, que ahora es obligatoria: cuando al
menos una tercera parte de los municipios del
pais, probablemente mds, no cuenta con nin-
gtin tipo de servicio de este nivel. Ademds, se
carece de profesores formados especificamen-
te para media superior. Esto es, hay déficit en
términos de la preparacion del magisterio,
y déficit en la infraestructura. Finalmente,
con respecto a las acciones que permitieran
mejorar el sistema educativo mexicano, cabe
senalar que ya existen algunas formulas que

han sido exitosas en otros paises, como los
consejos escolares, la colegiacion de los maes-
tros para decidir y hacer de la autonomia de
las escuelas una virtud, pero en nuestro pais
apenas son proyectos o ideas. En México,
ademas, cualquier reforma que se aplique al
sistema educativo debe considerar acciones
urgentes en diferentes aspectos, pues el déficit
de iletrados persiste, ademds estamos lejos de
alcanzar el objetivo de que se ejerzan los de-
rechos educativos de la poblacion indigena y
de contar con las férmulas que permitirian to-
mar en serio los retos de inclusion y equidad,
que junto con la calidad, se consideran actual-
mente como derechos educativos exigibles.
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Intrusas en la Universidad

Ana Buquet, Jennifer A. Cooper, Araceli Mingo y Hortensia Moreno
México, UNAM-Programa Universitario de Estudios de Género/Instituto
de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacidn, 2013

Marta Lamas=*

Este libro es, ademas de una rigurosa investigacion, una eficaz inter-
vencion anti-discriminatoria. ;Qué mejor herramienta para combatir
practicas nefastas como el sexismo y el hostigamiento que exhibirlas
con inteligencia? En ese sentido, esta radiografia es un sélido funda-
mento que sirve para sustentar una toma de conciencia sobre la des-
ventaja de género de las mujeres en las tres poblaciones de la UNAM: la
estudiantil, la académica y la administrativa.

La estrategia de Buquet, Cooper, Mingo y Moreno es insuperable.
En el primer capitulo sientan sus coordenadas tedricas para abordar el
problema politico del orden de género: la relacion entre el cuerpo y la
practica social, y nos enganchan desde un inicio con el sonado conflic-
to que provocaron los comentarios incomodos de Larry Summers, el
presidente de Harvard, y que le costarian el puesto. Luego retoman va-
rios analisis y debates que se han dado a nivel mundial con argumentos
contundentes sobre como el orden de género produce discriminacion
en dmbitos universitarios.

No voy a hacer un resumen de este valioso trabajo. Hay que leerlo,
estudiarlo, analizarlo. Pero me interesa destacar que para Ana Buquet,
Jennifer A. Cooper, Araceli Mingo y Hortensia Moreno el enfoque de
género es una propuesta tedrica que implica cuestionar saberes, valo-
res y actitudes incorporadas en la densa trama de género en la UNAM.
Las autoras parten de la premisa de que las diferencias entre mujeres y
hombres obedecen mds a las especificidades culturales e histéricas que
a la propia diferencia anatémica. Ellas documentan eso que Bourdieu
nombra habitus y que consiste en la subjetividad socializada, o sea, en
el conjunto de relaciones histéricas depositadas en los cuerpos indivi-
duales. La cultura, el lenguaje, la vida afectiva, inculcan en las personas
ciertas normas y valores profundamente técitos, dados por naturales.
Bien senalan las autoras que la “actitud natural” y los axiomas incues-
tionables que de ahi se desprenden reproducen estas disposiciones es-
tructuradas de manera no consciente, regulando y armonizando las ac-
ciones, y se convierten en un mecanismo de retransmision con el cual

* Doctora en Antropologia. Investigadora del Programa Universitario de Estudios
de Género de la UNAM. Directora de la revista Debate Feminista.
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las estructuras mentales de las personas toman forma (se encarnan) en
la actividad de la sociedad.

Intrusas en la universidad exhibe los habitus machistas en nuestra
comunidad universitaria. Ademds de la riqueza que supone reunir una
informacion de las dimensiones impresionantes que se encuentran en
este libro, me parece notable el cuidado con el que se aborda una proble-
matica tan dolorosa. Buquet, Cooper, Mingo y Moreno nos muestran
aspectos humillantes de la discriminacion en funcion del sexo —sexis-
mo— en nuestra Casa de Estudios. Y lo hacen muy responsablemente,
matizando con mucha prudencia. Sus precisiones nos hacen ver que la
indole del sexismo ha cambiado, pues el habitus machista se reformula
y modifica, y aunque persista lo que las autoras califican de “desventaja
cronica’, algunas expresiones machistas se disfrazan, se esconden y se
transforman.

El feminismo lleva tiempo senalando que mujeres y hombres somos
iguales en tanto seres humanos aunque diferentes como sexos, y que
cuando se confunde la diferencia sexual con el género, se producen no
solo errores conceptuales como el de pensar que mujeres y hombres so-
mos diferentes intelectualmente, sino que también se reproducen préc-
ticas machistas terribles, mientras la desventaja sociopolitica y cultural
entre mujeres y hombres se mantiene. Precisamente en confundir en
qué somos diferentes radica la estabilidad del habitus machista, aunque
se modernicen algunos de sus rasgos. Por eso las investigadoras hablan
de que el sexismo dentro de la UNAM se vuelve “indirecto” o “benévolo™
mas sutil, pues. La discriminacién cobra formas paternalistas y se jus-
tifica como algo derivado de la diferencia natural entre los sexos. Esto
lleva a los caballerosos maestros a “proteger” y “cuidar” a las mujeres,
por ejemplo, regalindoles la calificacion a las alumnas u otorgandoles
condescendientemente un punto extra.

Las relaciones de género implican procesos cognitivos, fisicos y psi-
quicos, y comprometen en primer lugar la subjetividad de las personas.
Sin entrar a analizar la carga de represion pulsional que tine las practi-
cas sexistas, desde la segregacion, el uso del tiempo, el clima laboral y
el hostigamiento, Buquet, Cooper, Mingo y Moreno logran transmitir
la enajenacion que se desprende de ellas, el achicamiento ético que se
produce al reducir el espacio de la subjetividad a los lugares comunes
sexistas, y como dichas practicas entorpecen el acceso a relaciones
igualitarias.

Con los habitus de género se reproduce la desigualdad, el sexismo, la
discriminacion. Por la rigurosa documentacion que hace del fenémeno
de la desigualdad de género, este libro representa una destacadisima con-
tribucion a la critica del sexismo. Siendo los primeros resultados de una
investigacion de largo plazo, no serfa justo echar de menos cuestiones que
probablemente aparecerdn después. Sin embargo, para romper un tanto
el tono laudatorio de mi intervencion, voy a senalar una ausencia, que es-
toy segura las autoras tienen contemplada para desarrollar a futuro.
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Buquet, Cooper, Mingo y Moreno hablan de la situacion de privi-
legio de que disfrutan los varones por el solo hecho de pertenecer al
sexo masculino. No dudo de la existencia de tal privilegio, pero me sor-
prendi6 que no hayan enunciado lo que Bourdieu califica “la carga de
la masculinidad”. Aunque hay algunas referencias a lo largo del trabajo
sobre que los hombres también pueden ser victimas del sexismo —en
especial, del hostigamiento—, en las conclusiones yo esperaba que ha-
blaran mas del costo que tiene el machismo para los hombres victima-
rios, para los hostigadores, pues en un trabajo sobre el orden de género
hay que subrayar que los hombres cargan ese lastre, no s6lo cuando son
victimas del hostigamiento y la segregacion, sino también cuando estdn
en su papel de victimarios. No hubiera estado de mas que al hablar de
la “misoginia ancestral” mencionaran también su contraparte: la “su-
mision ancestral” que surge de la violencia simbolica que las propias
mujeres ejercen contra ellas mismas, esa que Bourdieu describe como:

la coercion que se instituye por medio de una adhesion que el domina-
do no puede evitar de otorgar al dominante (y por tanto a la domina-
cién) cuando solo dispone, para pensarlo y para pensarse, o mejor adn,
para pensar su relacion con él, de instrumentos de conocimiento que
comparte con él y que, al no ser mas que la forma incorporada de la es-
tructura de la relacién de dominacion, hacen que ésta se presente como
natural (Bourdieu, 1999: 224-225).

Si cada sujeto introyecta inconscientemente las prescripciones de
género, o sea, los mandatos de “ser femenina “o “ser masculino”, el desa-
tio consiste, entonces, ademas de cobrar conciencia de como introyec-
tamos de manera inconsciente dichos mandatos y como condicionan
nuestras creencias y practicas, en hacer una reflexion respecto de las
repercusiones ético-politicas de lo que la carga de la virilidad y la su-
mision femenina suponen como aspectos fundamentales del sexismo.

Un libro como Intrusas en la Universidad es una herramienta in-
dispensable para el proceso de toma de conciencia que, junto con la re-
ciente reglamentacion de los Lineamientos Generales para la Igualdad
de Género en la UNAM, permitird a la comunidad universitaria sanear
practicas enquistadas en habitus de género. Desde una perspectiva no
solo académica, sino fundamentalmente politica, hay que plantear nue-
vos interrogantes sobre las dificiles relaciones entre mujeres y hombres.
Obtener otra radiografia de la calidad de la que se resena, resulta espe-
cialmente importante para la convivencia en la UNAM.

Intrusas en la Universidad requirié una gran labor; no sélo implico
revisar bases de datos, elaborar una encuesta, llevar a cabo grupos fo-
cales y hacer entrevistas, sino también supuso una reflexion tedrica y
una actitud personal: parar las antenas, leer entre lineas y decodificar
silencios. Un libro siempre tiene una historia atrds y me gustaria cono-
cer como trabajaron las cuatro autoras, los sobresaltos que tuvieron, sus
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inevitables dificultades y las cuestiones que finalmente callaron. Porque
este libro es dinamita. Al optar por documentar de manera cuidadosa
lo que ocurre, en lugar de soltar un grito iracundo, Intrusas muestra
que algo anda mal, muy mal, en las relaciones entre mujeres y hombres
en la UNAM. Y la calidad de la investigacion que avala este testimonio,
ademas de ser de un rigor académico notable, es de lo més eficaz en tér-
minos sociales: mueve y conmueve, preocupa e indigna. Mi mds sin-
cera felicitacion a las autoras por un trabajo que, ademds de haber sido
extenuante en términos fisicos, debe también haber sido muy duro en
términos psiquicos.

Indudablemente, una de las principales contribuciones de Buquet,
Cooper, Mingo y Moreno es la de haber puesto el tema del sexismo en
la Universidad sobre la mesa, para que se ventile abiertamente lo que se
suele encubrir o negar. Siempre es més facil fingir demencia que asumir
la verdad, por lo que toca felicitar, ademds de a las cuatro autoras, a las
distintas dependencias que respaldaron esta valiente y necesaria inves-
tigacion. Debe ser un orgullo para la UNAM ser pionera en este tipo de
trabajos, y las cuatro universitarias deben también sentirse muy com-
placidas del impacto que estan provocando con su teson, creatividad
y valentia.
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INEE: una década de evaluacion
(2002-2012)

Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion, México, INEE, 2012
Martin Lopez Calva*

INTRODUCCION: EL BUCLE FUNDAMENTAL SISTEMA
SOCIOPOLITICO-SISTEMA EDUCATIVO-SISTEMA DE
EVALUACION

Aunque la informacién nacional es abundante, alguna tiene li-
mitaciones que provocan inconsistencias, sesgos o pérdida de
validez en ciertos indicadores. Ademas, no existe informacién
suficiente sobre determinados componentes del SEN, como es el
caso de los docentes, de los cuales atin no se sabe con precision
su nimero.

HECTOR VIRGILIO ROBLES VAZQUEZ (P. 34)

La cultura de la evaluacion va de la mano con la cultura de la transpa-
rencia y la rendicién de cuentas que caracterizan a una sociedad demo-
cratica, por lo tanto, no es un elemento que dependa solamente de la
voluntad de las autoridades o actores educativos sino que tiene que ver
con la evolucion del sistema sociopolitico en que el sistema educativo se
desenvuelve. Entonces no resulta casual que el proceso de construccion
e institucionalizacion de las practicas de evaluacion en el sistema edu-
cativo mexicano y, como parte fundamental de este proceso, la creacion
del Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) —que
edita el libro-informe que aqui presentamos— coincidan con la alter-
nancia en el poder ejecutivo federal y la llamada “transicién a la demo-
cracia” en México.

Si bien es cierto que, frente a la creciente relevancia de la evaluacion,
hay quienes hacen una lectura del fenémeno desde un dngulo mera-
mente economico, atribuyendo esta importancia a las politicas del lla-
mado sistema neoliberal, una lectura mas compleja como la que ofrece
este libro nos muestra claramente que la instauracion de una cultura de
evaluacion estd intrinsecamente vinculada a la emergencia de condicio-
nes minimas de democratizacion en el sistema sociopolitico de un pais:
responde a la exigencia social de acceso a la informacion, en este caso, de
los niveles de logro ylas debilidades del sistema educativo y ala demanda
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colectiva de reversion del proceso por el cual las decisiones sobre la for-
macion de las nuevas generaciones dependian, de manera discrecional,
dela voluntad interesada de las personas y grupos en el poder y que, en el
mejor de los casos, se apoyaban en datos que se guardaban celosamente
yen el consejo de “expertos” afines a sus visiones de pas.

De esta manera, la historia del INEE esta ligada a la historia del pro-
ceso —atin incompleto y en riesgo de regresion— de democratizacion
del pais. La creacion del Instituto respondio a las estrategias de descen-
tralizacion, des-burocratizacion y autonomia de la informacion bésica
sobre el estado de la educacion en el pais, lo que constituye un intento
de busqueda de alta complejidad en el sistema educativo.

Asi, una primera evidencia que resulta de la lectura del mosaico rico
y diverso de textos que conforman este libro es que los logros y avan-
ces en el cumplimiento de las metas del INEE van de la mano con los
logros y avances de un pais donde se construyan y difundan, de ma-
nera sistematica y rigurosa, datos duros sobre los distintos aspectos de
la vida econdmica, politica, social y cultural; del mismo modo que los
retos y limitaciones de lo avanzado hasta hoy, dependen también de las
carencias que tenga este proceso de generacion y difusion abierta de la
informacion. Un ejemplo muy ilustrativo lo constituye la falta de da-
tos sobre el nimero de maestros que hay en México, lo cual impide la
construccion de posibles indicadores de evaluacion relacionados con
este actor del sistema.
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