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INTRODUCCION

Guia del estudiante es una propuesta para desarrollar en los alumnos de ensefianza media estrategias
cognoscitivas que les faciliten el aprendizaje, ante la necesidad observada de que los estudiantes sepan,
cémo estudiar y como aprender.

En este escrito se exponen, en primer lugar, los antecedentes que dieron origen al proyecto;
posteriormente, los resultados de la investigacion realizada para conocer las necesidades de capacitacion en
las estrategias de aprendizaje mas urgentes de los alumnos; después, los fundamentos tedricos que sostienen
la propuesta del programa de capacitacion en las estrategias, y por ultimo la conveniencia de realizar un
estudio que muestre la influencia de la propuesta Guia del estudiante en la superacion del nivel académico de
los alumnos.

El proyecto es originado por las ingentes necesidades y deficiencias palpables en los ultimos anos, en el
sistema de ensefianza superior, mismas que producen como reflejo una disminucién del rendimiento escolar de
los estudiantes, cual se ha respondido a través de varios intentos individuales, institucionales y nacionales que
dan fe de la preocupacion por superar tal estado de cosas.

Una de las acciones generalizadas para elevar la calidad de la ensefanza ha sido sin duda la organizacién
de programas diversos para formar y capacitar a los docentes en el conocimiento de sus materias y en las
formas transmision de éste.

Los cursos encaminados a este segundo objetivo han proliferado bajo el supuesto de que para ensefar
bien no basta con el dominio de la materia je se imparte, ya que las habilidades que implica su ensefianza son
igualmente importantes.

Estos programas de capacitacion han representado la opcién posible y recomendable para satisfacer la
demanda de profesores habilitados para ensefiar, y han dejado claro que un profesor, para serlo, precisa del
conocimiento actualizado de su asignatura y del dominio de las técnicas para su transmision didactica.

Es innegable que se han dado pasos para capacitar a los profesores en ambos sentidos.
Pero ¢acaso el proceso completo no es de ensefianza-aprendizaje? Si alguien ensefia, alguien debe
aprender y, en ello, tan importante resulta, ensefiar bien como aprender eficacia.
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¢ Por qué, entonces, se ha capacitado soélo a los docentes para ensefiar y no a los alumnos para aprender?
¢El alumno no necesita capacitarse para aprender? ;Soélo la ensefianza cuenta con técnicas especificas?
¢, Qué acaso si se ensefa bien el alumno aprende sin el menor esfuerzo o el aprendizaje también requiere de
habilidades especificas?

Asi como el maestro debe conocer su materia y saber ensefarla, el alumno debe dominar el conocimiento
tedrico o practico de las distintas asignaturas y, para ello, debe saber como aprender.

Cada persona, al estudiar, lo hace a su estilo e inventa técnicas propias, algunas de las cuales
seguramente le serviran para aprender, como lo hace el profesor, que puede ensefiar su materia con técnicas
creadas por él mismo. Sin embargo, asi como para la ensefianza se han creado algunas técnicas mas o menos
depuradas y utiles, para el aprendizaje se han encontrado algunas estrategias que lo facilitan.

Estos caminos del aprendizaje no se le ensefian al alumno en su formacion escolar, pues se le pide que
sea buen estudiante y que aprenda, pero no se le dice cémo.

De la misma manera que en su momento se percibié la necesidad de capacitar a los profesores en las
cuestiones relevantes de su practica, y se actué en consecuencia, ahora surge como apremio insoslayable
hacer lo correspondiente con los alumnos.

Asi, la calidad de la ensefanza y del aprendizaje se vera elevada en la medida que se cuente con
profesores mas preparados y con alumnos mas diestros para aprender.

Saber cdmo aprender es cada vez mas necesario en las condiciones que ofrece nuestro tiempo, sin
embargo, aun no se percibe la importancia que esto implica.

El alumno aun sigue recurriendo, por lo general, al aprendizaje mecanico de lo que estudia, cuando, en la
actualidad, es tal el volumen de conocimiento acumulado, que dicha estrategia no procede, salvo en algunos
casos.

Las nuevas condiciones exigen formas distintas para aprehender la realidad y su conocimiento y para
asimilarse a ellos. Por tal razon los métodos de aprendizaje se han modificado, tal como ha sucedido con los
métodos de ensefianza a través del tiempo.

La forma de aprender de nuestros dias no es igual a la que emplearon nuestros antepasados.

El alumno se encuentra en la actualidad con un conocimiento que aumenta sin cesar, el cual debe hacer
suyo de la mejor manera.

Asi, ante la variacién permanente del conocimiento y por las condiciones actuales de la educacién, es ya
una condicion insoslayable para el alumno y para el profesional de nuestros dias saber como aprender.

EL APRENDIZAJE EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO (UNAM).

La UNAM, sensible a las condiciones actuales del mundo y a las prevalecientes en el sistema educativo
nacional, ha implantado cambios en la forma de organizar su ensefianza: Ha creado sistemas que alternan con
la ensenanza tradicional, como son el del Colegio de Ciencias y Humanidades y el Sistema de Universidad
Abierta. Aun dentro del sistema tradicional, ha ampliado sus instalaciones, aumentado el nimero de los grupos:
ha instalado equipos y laboratorios: ha ampliado su planta docente; ha organizado programas de formacion,
capacitacién y educacion continua para sus profesores, ha desplegado, en suma, una gran cantidad de
acciones dirigidas a colocarla a la altura de las circunstancias y requerimientos de su tiempo.

Sin embargo, no ha logrado evadir una de las manifestaciones palpables de la crisis de la educacion de
nuestra época: los resultados obtenidos no son los esperados.



La reprobacion, la desercién y la baja eficiencia terminal no han podido ser controladas por la institucion.

Que las acciones institucionales emprendidas no hayan repercutido favorablemente en los indices de
reprobacién, desercién y eficiencia terminal, se debe a un sin nimero de causas y de explicaciones posibles.
Una de estas ultimas es la que subyace en el proyecto Guia del estudiante.

Este proyecto Guia del estudiante emerge de la hipétesis de que los resultados obtenidos por los alumnos
a su paso por la Universidad son producto de factores sociales, econdmicos, politicos, administrativos y
académicos, pero también, psicolégicos, contandose entre ellos la indole del proceso de aprendizaje.

Las deficiencias de los estudiantes en la forma de acercarse a los conocimientos, de aprehenderlos y
asimilarlos, repercuten en su rendimiento escolar.

Es de aclararse que tales deficiencias no aluden a la capacidad o nivel intelectual de aquéllos, sino a las
estrategias cognoscitivas que se ponen en juego para que el aprendizaje se realice.

En la UNAM, al igual que en las demas instituciones educativas del pais, se imparte la ensefianza de
contenido de diversas disciplinas (fisica, historia, biologia) tratando de que su transmisién sea mas o menos
didactica. Pero se deja, a la inventiva de los alumnos la creacién de técnicas propias para estudiar y aprender
tales contenidos.

Aunque la ensefianza se organizara a partir de la forma como se aprende, de manera que ambos
(ensefianza y aprendizaje) se correspondieran, de todas formas habria necesidad de apoyar a los alumnos en
sus estrategias de asimilacion del conocimiento, dado que el aprendizaje es un proceso individual y
diferenciado. De esto se infiere que la ensefianza de las asignaturas, por si sola, no es siempre suficiente para
que el alumno desarrolle sus estrategias cognoscitivas.

Los alumnos que ingresan a la UNAM y demas instituciones educativas no tienen la capacitacion necesaria
para el aprendizaje, porque no se les han proporcionado las condiciones para desarrollarlas. Ademas, deben
adaptarse a una forma de ensefianza que dista mucho de la que descansaba en una relacién directa y estrecha
entre el mentor y el discipulo, Requieren, por el contrario, que se asuma la responsabilidad directa del propio
aprendizaje, Ante ello, toca a la Universidad capacitar a sus alumnos para el aprendizaje, de la misma manera
que lo hace con los maestros, para la ensenanza.

Guia del estudiante es, pues, un proyecto que surge con el proposito de instruir a los alumnos para el
aprendizaje.

En su primer momento se ha destinado a los alumnos de los al ensefianza media, aunque se pretende
continuarlo para atender también a otros niveles de ensefianza.

El proyecto ha tenido dos vertientes:

1) Definicion de las necesidades de capacitacion.
2) Definicion de las estrategias de aprendizaje adecuadas.

DEFINICION DE LAS NECESIDADES DE CAPACITACION

A fin de llegar a definir las necesidades mas apremiantes de capacitacion para el aprendizaje en los
alumnos de ensefianza media, se recurrio a es fuentes:

a) Por una parte se revisaron las investigaciones realizadas, sobre todo en otros paises, acerca de las
habilidades necesarias para el estudio, segun las definieron los propios estudiantes. En este aspecto
destacan los estudios hechos por japoneses (Sakomoto, Matsuda y Muta, s/d).

b) Se analizaron libros y articulos acerca de lo que es el estudio y sus técnicas, todos los cuales se
refieren a las habilidades que, desde el punto de vista de los autores, son mas importantes.



c) Se realiz6 una investigacion de campo en los cinco planteles del Colegio de Ciencias y Humanidades,
con los alumnos de primer ingreso de los cuatro turnos (Quesada Castillo, 1981). Se aplicaron 698
cuestionarlos. El analisis de las respuestas dadas por los alumnos revelé las necesidades mas inmediatas
de capacitacion.

La necesidad de capacitacién quedé definida como la discrepancia que existia entre la importancia que los
alumnos dieron a cada habilidad, previamente identificada y el grado en que daban cumplimiento. La
discrepancia se presenta, entonces, cuando no se cumple con una actividad que se ha considerado
importante para el estudio eficaz. En términos generales, se presentd una incongruencia entre la importancia
concedida a las distintas actividades de estudio y el grado en que se cumplié con ellas.

Para jerarquizar las necesidades de capacitacion identificadas, y determinar asi las mas importantes, se
obtuvo un indice a través del cual se asignaba una puntuacién mayor a las habilidades a las que se habia
concedido gran importancia pero que, sin embargo, tenian una congruencia baja entre importancia y grado de
cumplimiento, asi como una puntuacién baja a aquellas habilidades a las que se les concedié poca importancia,
pero que tuvieron una congruencia alta entre la importancia concedida y el grado de cumplimiento.

Las habilidades y actividades para el estudio definidas en esta investigacion y el orden de importancia en
cuanto a la necesidad de ser capacitado en ellas fueron las siguientes:
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. Escuchar con atencién.

. Tomar apuntes.

. Buscar informacion en libros y documentos.
. Asistir diariamente a clase.

. Realizar lecturas complementarias.

. Leer con método.

. Programar el tiempo dedicado al estudio.

. Elaborar resumenes y cuadros sinapticos.

. Estudiar en equipo.

10. Repetir en voz alta el material estudiado.
11. Participar en clase.

12. Usar la biblioteca.

13. Estudiar diariamente.

14. Memorizar al pie de la letra.

Otros datos importantes encontrados en esta investigacion sefialaron que el 83% de la muestra incluida no
habia recibido cursos acerca de técnicas de estudio y el 45% no habia leido nada al respecto. Un 97%, sin
embargo, deseaba aprender técnicas de estudio-aprendizaje.

Con la informacion obtenida en las tres fuentes mencionadas se puede concluir que efectivamente se tiene

una necesidad de capacitacion para el aprendizaje y que las habilidades fundamentales que se habrian de
desarrollar en los alumnos, en tal sentido, eran:
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. Administrar el tiempo.

. Escuchar con atencién.

. Tomar apuntes.

. Leer para aprender.

. Elaborar resumenes y cuadros sinépticos.
. Memorizar en forma significativa.

. Preparar informes escritos.

. Preparar informes orales.

. Elaborar guias de estudio.

10. Preparar examenes.
11. Usar la biblioteca.
12. Usar otros recursos de aprendizaje.



DEFINICION DE LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE ADECUADAS

Una vez diagnosticadas la necesidades, lo procedente es definir la forma de satisfacerlas.

Las necesidades de capacitacion se satisfacen, obviamente, con la preparaciéon adecuada; sin embargo, el
contenido y la forma de dicha preparacion puede adquirir distintas modalidades.

El contenido de un programa de capacitacion par el aprendizaje depende de la eleccién de las teorias que
aportan la explicacién de qué es este proceso y como se realiza, asi como los propdsitos particulares del
programa.

La forma que adquiere la capacitacion depende también de las corrientes tedricas acerca de como se
aprende y como se ensefa, ademas de las caracteristicas de la poblacion por capacitar, las condiciones
institucionales dej programa, asi como sus objetivos.

Mas adelante se explicara la forma que adquiri6 el proyecto de capacitacion para el aprendizaje
denominado Guia del estudiante.

Ahora se hara referencia a los aspectos tedricos extraidos de la psicologia, que son el substrato para definir
el contenido de la capacitacion.

ANTECEDENTES TEORICOS DEL PROYECTO GUIA DEL ESTUDIANTE

El proyecto toma como punto de partida que el aprendizaje es un proceso que ocurre dentro del estudiante
y se infiere a través de una transformacion mas o menos duradera en su conducta, como resultado de su
interaccién con el medio ambiente. Para que se pueda afirmar que ha habido aprendizaje, esta transformacion
no debe ser atribuible a la maduracién.

Para explicar el proceso interno de aprendizaje se ha hecho necesario imaginar estructuras hipotéticas con
funciones especificas que conforman modelos que nos ayudan a comprender cémo el organismo procesa la
informacion, es decir, como extrae la informacién del medio ambiente, como la retiene o almacena y como la
recupera en el momento necesario.

Los que han elaborado estos modelos presuponen que quien aprende no mantiene una actitud pasiva ante
los estimulos ambientales, sino que de alguna manera transforma o "elabora" esta informaciéon para luego
almacenarla y recordarla.

Y ya que el aprendizaje se define como un cambio persistente en la conducta del individuo, la informacion
acumulada y recuperada diferencia las pautas de reaccion aprendidas, de las pautas innatas de los
organismos, muy escasas, por cierto, en el ser humano.

Las estructuras que aparecen con mayor constancia en los diferentes modelos son:

1. Un sistema sensorial que se encarga de dar entrada a la informacién dentro del medio ambiente, y de
transformarla haciéndola pasar de sefales fisicas a senales sensoriales. Este sistema selecciona, ademas, las
caracteristicas o datos relevantes, a partir de los cuales conforma un esquema.

2. Una memoria a corto plazo. El conjunto selecto de atributos o esquema aludido arriba penetra en la
memoria a corto plazo y permanece en ella escasos segundos. Sin embargo, es posible prolongar esta

permanencia repasando los datos, con lo cual se incrementa la capacidad de retencion.

3. Una memoria a largo, plazo. Para que la informacién pueda pasar de la memoria a corto plazo a la
memoria a largo plazo es necesario transformarla de alguna manera, ya sea que se simplifique, se agrupe o se

5



clasifique de acuerdo con el conocimiento previo que posee el sujeto. Si por sus caracteristicas y las del
individuo la informacién es almacenable, pasa a la memoria a largo plazo, cuya capacidad es teéricamente
ilimitada. En ella se encuentra acumulada toda la experiencia del sujeto, complejamente organizada, formando
redes hipotéticas en las que los elementos que las forman se encuentran integrados por algun tipo de relacion.

La informacién que ha logrado llegar a la memoria a largo plazo se acomoda a con la estructura ya existente, o
bien llena determinada alguna de la misma, para permanecer en ella por tiempo indefinido y recuperarla o
recordarla en el momento que se requiera. Cabe aclarar que en este sentido la memoria se entiende como la
capacidad para evocar cualquier conocimiento o experiencia y no como la simple repeticion de informacion.

Otros elementos del modelo dan lugar a lo que se conoce como procesos de control, que aunque no tienen

que ver directamente con el procesamiento de la informacién, si influyen en la manera como éste se
efectia.
Un conjunto de talese procesos, los procesos interpretativos, influye en la seleccion de la informacién

que ha de almacenarse, en la forma como se relacionara con la estructura ya existente y como se recuperara,
se reconocera o se utilizara en la se resolucién de problemas.

Otro conjunto de procesos de control, el sistema monitor tiene influencia en el analisis de las necesidades
de recuperacion de la informacién; esto es, indica al sujeto si los datos buscados se encuentran en la memoria
a largo plazo y si hay posibilidad de evocarlos.

Si analizamos las caracteristicas de la memoria a largo plazo, encontraremos que es una estructura
hipotética equivalente a lo que Ausubel denomina estructura cognoscitiva, y que define como "el conjunto de
hechos definiciones, proposiciones, conceptos, etc., almacenados... de una manera organizada, estable y
clara".

Ante una situacion de aprendizaje, el estudiante puede intentar retener la informacién en dos formas:

tratando de relacionar el nuevo contenido con los conocimientos que previamente ha almacenado en su
estructura cognoscitiva, en cuyo caso se dice que ha logrado un aprendizaje significativo, o bien por medio del
aprendizaje mecanico, cuando el estudiante trata de retener la informacién por efecto de la repeticién, como
consecuencia de las caracteristicas del material, o porque en su estructura cognoscitiva no se encuentran los
elementos adecuados para insertar en ellos el nuevo conocimiento.

Sin olvidar que es imposible descartar el aprendizaje mecanico, sobre todo si lo requiere el material de
estudio, se deduce que para estudio escolarizado y dirigido a una finalidad es de capital importancia el
aprendizaje significativo.

Para hacer posible el aprendizaje significativo son necesarias tres condiciones:

a) Que el material de estudio sea relacionable con la estructura cognoscitiva del estudiante de una manera
sustantiva y no arbitraria.

b) Que el estudiante posea dentro de su estructura cognoscitiva datos relacionables con el nuevo
conocimiento.

c) Que el estudiante tenga la disposicién de relacionar los nuevos datos con los que posee en su
estructura cognoscitiva (Ausubel, 1969).

De no cumplirse alguna de estas condiciones, el aprendizaje significativo no seria posible. Su carencia
debe satisfacerse con las experiencias de aprendizaje correspondientes. Ademas de esas condiciones,
existen ciertos factores que influyen en el aprendizaje.

FACTORES DEL APRENDIZAJE

El aprendizaje puede verse afectado positiva o negativamente por una serie de factores, dados en funcion
de la situacion total que rodea a la persona. Esta situacion abarca tanto aspectos fisicos o materiales, como
psicoldgicos o subjetivos y sociales.



A continuacion se explican, en primer término, los factores o agentes co-causales de naturaleza general
que afectan al aprendizaje y a las estrategias de aprendizaje, para cuya adquisicién se hace uso de los factores
expuestos en primer término.

Los factores que influyen en el aprendizaje pueden ser intrinsecos o extrinsecos. Seran intrinsecos si se
localizan en el sujeto que aprende (por ejemplo, el interés personal); y extrinsecos, cuando se les ubica fuera
de él, en la situacién que lo rodea (por ejemplo, el grado de organizacién logica del material de estudio).

Son factores intrinsecos del aprendizaje:

- Las necesidades y los impulsos internos,

- la atencion,

- las actitudes,

- los intereses, opiniones y .creencias personales,
- las expectativas,

- los valores personales, y

- la experiencia.

° Las necesidades y los impulsos estan determinados, tanto biolégica, como culturalmente. Su
insatisfaccion origina tensiones en el individuo, quien tiende a eliminarlas por medio de la interaccion con su
ambiente.

° La atencién esta dada en funcién de la seleccion que la persona hace del total de estimulos (internos y
externos) que provienen de su situacion y de las caracteristicas de su ambiente.

° Las actitudes representan la predisposicion que el sujeto tiene para reaccionar de ciertas maneras
predeterminadas ante su ambiente, en funcién de su experiencia.

° Los intereses, opiniones y creencias personales son resultado de aprendizajes anteriores. Estan
culturalmente determinados, principalmente por el ambiente familiar temprano.

° Las expectativas son la anticipaciéon que la persona hace de las consecuencias posibles de sus acciones.

° Los valores personales son la expresion de situaciones ideales buscadas que dan sentido a la interaccién
del individuo con su medio, particularmente en el aspecto social.

° La experiencia es, propiamente, la interaccién intencional e introspectiva que el sujeto establece con su
ambiente. Busca con ella, hallar un significado y un aprovechamiento de lo que le rodea (Bigge, 1975).

Todos estos factores se influyen entre si y, con excepcion del ultimo, constituyen lo que se ha llamado
motivacion intrinseca. Se entiende por tal, toda condicion que propicia y dirige la interaccion de la persona con
su ambiente. En ella tiene efectos la experiencia.

La experiencia condiciona el grado de familiaridad que una situacidon le representa al individuo,
permitiéndole establecer relaciones significativas entre su situacién actual y situaciones vividas anteriormente.

Estos factores afectan procesos como la percepcion, la toma de decisiones, la conceptuacion y la conducta
misma.

Son factores extrinsecos del aprendizaje:

- la organizacién y complejidad del material de estudio,

- la correspondencia entre los cddigos utilizados en el material y los del sujeto,
- lapractica,

- las condiciones de realizacién de las tareas,

- la motivacion extrinseca.

- la retroalimentacion.
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La organizacién y complejidad del material por aprender depende de las relaciones que se establecen
entre los elementos del contenido del material y el nimero de dimensiones o caracteristicas relevantes que
se tendran en cuenta.

° La correspondencia entre codigos se da por el grado de semejanza entre los términos en que se
presenta el material y los que posee el sujeto, de modo que logre una decodificacion adecuada (Bergan,
1980).

o

La practica se entiende no s6lo como !a repeticién de alguna tarea, sino como la exploracién, mediante
series de ensayos, de la adecuacion y pertinencia de la ejecucién de la tarea y de la posibilidad de
mejorarla (Bigge, 1975).

° Las condiciones de realizacién se refieren a las caracteristicas del ambiente social en que se da el
aprendizaje, a la presencia de ayudas externas a la tarea, la presentacion de instrucciones, el nimero de
caracteristicas que definen al aprendizaje esperado y las restricciones impuestas a la situacion del mismo.

° La motivacién extrinseca se da en funcién de las consecuencias de la realizacion de la tarea, y de los
obstaculos y dificultades que se interpongan para alcanzar las metas que hayan sido planteadas.

° La retroalimentacion esta dada por la informacion que se proporcione a la persona acerca de la calidad
de su ejecucion, de las vias posibles para la correccion de errores y de aspectos o datos complementarios
que faciliten la comprensién de la tarea.

Puede ofrecerse durante la tarea y al término de la misma.

Todos estos factores son susceptibles de ser manejados coordinadamente para facilitar el aprendizaje y
hacerlo significativo.

ESTRATEGIAS COGNOSCITIVAS

De acuerdo con Gagné, las estrategias cognoscitivas constituyen procesos internos que permiten al sujeto
el control de su propia atencion, aprendizaje, recuerdo y pensamiento en general (Gagné, 1975, p. 74). Tienen
suma importancia, ya que dirigen su aprendizaje y pueden sentar las bases para la formacion autodidacta. No
se aprenden en situaciones aisladas, sino a lo largo de series de ellas. Propiamente se desarrollan, mas que se
aprenden. Las estrategias van dirigidas, no al aprendizaje de conceptos o informacién propia y especifica del
contenido de una situacién particular, sino al de aquellas habilidades y técnicas que constituyen el comun
denominador de una gran variedad de situaciones y que no dependen de la tarea por realizar sino de las
exigencias que la misma plantea, dando lugar, no a conocimientos particulares, sino a lo que se ha denominado
aprender a aprender.

Harlow (Bergan, op. cit.) descubrié que series de situaciones de aprendizaje y de resolucion de problemas
conducen al establecimiento de estados disposicionales que facilitan el aprendizaje. Les da el nombre de
learning set y son equivalentes a lo que Gagné denomina estrategias de aprendizaje.

Siguiendo a Gagné se puede intentar desarrollar estrategias cognoscitivas a través de una "practica
dirigida", indicandole por ejemplo al estudiante: "1). Como generar gran cantidad ideas; 2) cémo evaluar la
importancia de las ideas en cuanto a los; 3) cémo observar un problema desde nuevos angulos; 4) como
formular interrogantes importantes; 5) como volverse sensible a los indicios de utilidad; 6) como esclarecer los
puntos basicos del problema" Gagné, op. cit., p. 99)

Se puede apoyar el desarrollo de estrategias cognoscitivas mediante: el uso de instrucciones acerca de las
condiciones apropiadas dentro de una gran cantidad de circunstancias; la oportunidad de aplicacién de las
estrategias ante situaciones variadas de resolucion de problemas, buscando que con cada nueva aplicacién se
vayan depurando las estrategias y que el individuo aprenda a seleccionarlas, organizarlas y utilizarlas, v,
finalmente, a través de la retroalimentacion que indique la naturaleza y proporcion de originalidad, creatividad o
ingenio (Gagné, op. cit., p. 99 y 100).



De Bono (1972) indica que el proceso general del pensamiento puede clasificarse en tres tipos posibles (no
necesariamente los unicos): a) Insight: los pasos que llevan a la resolucion del problema no estan todos a la
vista del sujeto y resolucién parece surgir en forma repentina. La cuestion aqui es encontrar una forma
adecuada de aproximacion al problema, mas que de llevar hasta lo ultimo alguna técnica particular; b)
Pensamiento secuencial: se llega a una soluciéon siguiendo los pasos progresivos de una secuencia
(modificacion, mejoramiento, errores, nuevas ideas, etcétera).

Esta no necesita ser logica, sino solamente que un paso ocurra después de terminado el precedente;
c) Pensamiento estratégico: relativo a la eleccién de cuéles seran los pasos mas pertinentes para un problema
dado, de entre una multitud de pasos posibles. El individuo busca, no una solucién definitiva y Unica, sino una
politica de comportamiento que sea mas efectiva que otras.

Aun cuando las estrategias cognoscitivas son identificables con este tercer tipo de pensamiento, es
indudable que los tipos uno y dos participan para que el tercero sea posible.

Los temas incluidos en el proyecto denominado Guia del estudiante pretenden ayudar en el desarrollo de
las estrategias cognoscitivas para el aprendizaje escolar, que permitan al alumno realizar organizadamente sus
actividades como estudiante y, lo que es mas importante, "aprender a aprender".

DESCRIPCION DEL PROYECTO GUIA DEL ESTUDIANTE

La investigacion documental y de campo llevd a que este proyecto Guia del estudiante, para capacitar en
el aprendizaje a los alumnos de ensefianza media, se estructurase con las siguientes caracteristicas:

EN SU CONTENIDO

Intenta desarrollar estrategias cognoscitivas de aprendizaje al ejercitar las habilidades para:

- Administrar el tiempo.

- Escuchar con atencion

- Tomar apuntes.

- Leer para aprender.

- Elaborar resumenes y cuadros sinépticos.
- Memorizar.

- Preparar informes escritos.

- Preparar informes orales.

- Elaborar guias de estudio.

- Preparar examenes.

- Usar la biblioteca.

- Usar recursos de aprendizaje.

Los procedimientos seleccionados para desarrollar tales habilidades y la forma de orientar la capacitacién
surgieron de los fundamentos psicoldgicos tedricos explicados con anterioridad.

En seguida se describe de manera sucinta la forma como se consideré cada habilidad:
Administracién del tiempo
No se refiere a una estrategia de aprendizaje, sino al establecimiento de condiciones adecuadas para que este

se realice.

Programar el tiempo de estudio, en concordancia con las demas actividades personales, sienta las bases
para una dedicacion adecuada a esta actividad.



Escuchar con atencién.
Alude a actividades encaminadas a desarrollar la estrategia cognoscitiva que permite el aprendizaje al
escuchar. Consiste en tener una participacion activa y atender de manera que aquello que se escucha se haga
significativo para el estudiante.

Saber escuchar es una habilidad esencial en las condiciones actuales de la ensefianza.

Tomar apuntes.
Apoya el aprendizaje en el aula. Implica la estrategia de escuchar y seleccionar informacién pertinente y
significativa. Por otra parte, permite crear un recurso para el estudio, cuando se tienen los apuntes adecuados
y completos.

Leer para aprender.
La lectura es una de las actividades esenciales en el estudio. La lectura puede traducirse en aprendizaje si se
sabe cémo leer para comprender lo que se dice.
La estrategia en la que se capacita se orienta a encontrar el significado I6gico de lo que se lee, a fin de
hacerlo comprensible y accesible a la memoria a largo plazo.

Elaborar resumenes y cuadros sinépticos.
Esta estrategia conduce al aprendizaje significativo de loque se estudia, al sintetizarlo en sus aspectos
esenciales y encontrar las relaciones de sus elementos. Facilita el recuerdo a largo plazo.

Memorizar.
La capacidad de la memoria subyace a todo el proceso de aprendizaje cuando se trata de la memoria en forma
significativa que permite la relaciéon adecuada del material nuevo de estudio con lo que se tiene como
antecedente de él en la memoria a largo plazo.

La estrategia que se ofrece es la de facilitar el recuerdo al hacer comprensible y significativo el material de
estudio.

Preparar informes escritos.
Con esta habilidad se facilita el cumplimiento adecuado de una de las actividades escolares caracteristicas: la
elaboracién de trabajos escritos, y se desarrolla la estrategia para buscar, seleccionar y organizar informacién
pertinente a un tema especifico.

Preparar informes orales.
Sefala la forma de mejorar la exposicion oral de temas o informes en el ambito escolar..

Elaborar guias de estudio.
Esta habilidad pone en practica la estrategia cognoscitiva para relacionar, comparar y generalizar lo que se
aprende, a partir de la formulacién de preguntas.

Preparar examenes.
Sin llegar a convertirse en una estrategia, proporciona indicadores para sustentar las pruebas escolares con
una preparacion adecuada.

Usar la biblioteca.
Utilizar la biblioteca implica la habilidad para solicitar adecuadamente los servicios, de manera que se convierta
un recurso para el estudio.

Usar otros recursos de aprendizaje.
Amplia las posibilidades del estudio y puede desarrollar estrategias para aprender de una gran variedad de
recursos impresos, audiovisuales, etcétera.

Los temas expuestos, que integran el proyecto Guia del estudiante, pretenden desarrollar estrategias

cognoscitivas para el aprendizaje (escuchar con atencion, leer para aprender, elaborar resumenes y cuadros
sinépticos, memorizar, preparar informes escritos, elaborar guias de estudio) y apoyar las actividades de
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estudio (administrar el tiempo, tomar apuntes, preparar informes orales, preparar examenes, usar la biblioteca,
usar otros recursos de aprendizaje).

Las estrategias y actividades de apoyo al estudio que se proponen en cada uno de los temas referidos, se
seleccionaron en funcion de las caracteristicas, necesidades y requerimientos de los estudiantes de ensefianza
media.

EN SU FORMATO DE PRESENTACION

Asi como la seleccion de las estrategias y técnicas propuestas se adecud a las caracteristicas y
necesidades de los estudiantes de ensefianza media, el formato en que se presenta el contenido
se eligié a partir de los mismos criterios.

Cada uno de los trece temas o habilidades referidos se presenta en un folleto distinto, bien ilustrado, de
manera que su lectura sea agil y facil de recordar.

Se contd con asesoria de especialistas en comunicacion que vigilaron la adecuacion de los recursos
utilizados en cada folleto, a fin de asegurar que el mensaje que se transmite en todos ellos sea recibido
adecuadamente por sus destinatarios.

La estructura interna es la misma en cada folleto: esta integrada por los siguientes elementos:
introduccién, que senala el objetivo del folleto: cuestionarlo de cinco preguntas, en promedio, cada una de las
cuales corresponde a un apartado del contenido y sirve al alumno para ubicarse respecto a la habilidad que se
pretende desarrollar los apartados del contenido con preguntas intercaladas, las cuales desempefan funciones
didacticas; y un cuadro sindptico al final, que representa las relaciones entre los conceptos tratados, mismo que
sirve para dar una vision completa e integrada de éstos Cada uno de los elementos enunciados cumple
funciones distintas que facilitan el aprendizaje, con miras a que cada folleto pueda ser un recurso autodidactico.

FACTIBILIDAD DEL PROYECTO GUIA DEL ESTUDIANTE

Como investigacion, este proyecto debe satisfacer una etapa que aun no esta cubierta y que se refiere a la
comprobacién de la hipdtesis que le dio vida.

Se tiene como hipétesis que los alumnos de ensefanza media pueden mejorar su rendimiento escolar si se
capacitan en las estrategias cognoscitivas del aprendizaje y en las habilidades que apoyan el estudio.

Los folletos de la serie:
Guia del estudiante, representan una opcion en la capacitacion para el estudio y el aprendizaje y, por tanto, su
intermediacion debe reflejarse en un mejor desempefio escolar de los alumnos que desarrollen las estrategias y
habilidades propuestas.

Aunque a priori podriamos afirmar que tal situacién se dara en esos términos, es necesaria la evidencia
empirica que la confirme.

Queda pues, a todo aquel que se interese en desarrollar sus estrategias cognoscitivas y algunas

habilidades basicas del estudio y del aprendizaje, la serie de folletos denominada Guia del estudiante, como
una alternativa.
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